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RESOLUCIÓ de 14 d’abril de 2011, de la directora gene-
ral del Secretariat del Consell, de la Conselleria d’Indús-
tria, Comerç i Innovació, per la qual es disposa la publi-
cació del Conveni de col·laboració entre la Conselleria de 
Justícia i Administracións Públiques, l’Agència de Tec-
nología i Certificació Electrònica i el Col·legi Oficial de 
Graduats Socials de València, en matèria de col·laboració 
social per a presentació telemàtica de declaracions, comu-
nicacions i altres documents administratius en representa-
ció de tercers.  [2011/4571]

RESOLUCIÓN de 14 de abril de 2011, de la directora 
general del Secretariado del Consell, de la Conselleria de 
Industria, Comercio e Innovación, por la que se dispone la 
publicación del Convenio de colaboración entre la Con-
selleria de Justicia y Administraciones Públicas, la Agen-
cia de Tecnología y Certificación Electrónica y el Colegio 
Oficial de Graduados Sociales de Valencia en materia 
de colaboración social para presentación telemática de 
declaraciones, comunicaciones y otros documentos admi-
nistrativos en representación de terceros. [2011/4571]

La Conselleria de Justícia i Administracions Públiques, l’Agència 
de Tecnología i Certificació Electrònica i el Col·legi Oficial de Graduats 
Socials de València, han subscrit, després de la tramitació prèvia regla-
mentària, el 7 de març de 2011, un Conveni de col·laboració, en matèria 
de col·laboració social per a presentació telemàtica de declaracions, 
comunicacions i altres documents administratius en representació de 
tercers.

En compliment del que establix l’article 3.4 del Decret 20/1993, de 
8 de febrer, del Consell, cal publicar en el Diari Oficial de la Comunitat 
Valenciana l’esmentat conveni, que ha quedat inscrit en el Registre de 
Convenis de la Generalitat amb el número 0369/2011, i que figura com 
a annex d’esta resolució.

València, 14 d’abril de 2011.– La directora general del Secretariat 
del Consell: Mª Teresa Lleó Alonso.

 

Conveni de col·laboració entre la Generalitat, l’Agència de Tecno-
logia i Certificació Electrònica i el Col·legi Oficial de Graduats Socials 
de València, en matèria de col·laboració social per a presentació tele-
màtica de declaracions, comunicacions i altres documents administra-
tius en representació de tercers.

València, 7 de març de 2011

Reunits
Paula Sánchez de León Guardiola, consellera de Justícia i Adminis-

tracions Públiques de la Generalitat, conforme al Decret 27/2008, de 18 
de setembre, publicat en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana 
número 5853, de 19 de setembre de 2008, autoritzada, per a la firma 
del present conveni, per Acord adoptat el dia 25 de febrer de 2011 pel 
Consell de la Generalitat, d’acord amb l’article 17, apartat f), de la Llei 
5/1983, de 30 de desembre, del Consell.

Mar Ibáñez Martí, en nom i representació de l’Agència de Tecno-
logia i Certificació Electrònica, creada per la Llei 14/2005, de 28 de 
desembre, de la Generalitat, els estatuts del qual van ser aprovats per 
Decret 149/2007, de 7 de setembre, del Consell, el qual actua en qualitat 
de gerent de l’ens, segons Decret 6/2010, de 8 de gener, del Consell, 
pel qual se la nomena per a tal càrrec. I que es troba facultada per a la 
firma del present conveni, en virtut de l’article 1.a), de la Resolució de 
25 d’abril de 2008, del president de l’Ens Prestador de Serveis de Cer-
tificació Electrònica de la Comunitat Valenciana, per la qual es delega 
el gerent de l’agència per a determinades competències, publicat en el 
Diari Oficial de la Comunitat Valenciana, número 5754, de 2 de maig 
de 2008.

I d’altra banda, Ricardo Gabaldón Gabaldón, com a president del 
Col·legi Oficial de Graduats Socials de València, legitimat per a aquest 
acte, en virtut de les competències que li atribueix a l’article 37 dels 
vigents estatuts del Col·legi Oficial de Graduats Socials de València, 
aprovats per la Resolució de la Conselleria de Justícia, Interior i Admi-
nistracions Públiques, de 14 de juny de 2006. 

Tots tres intervinents afirmen i reconeixen, recíprocament, la seua 
suficiència i vigència de les seues respectives facultats per a celebrar el 
present Conveni i a aquest efecte

La Conselleria de Justicia y Administraciones Públicas, la Agencia 
de Tecnología y Certificación Electrónica y el Colegio Oficial de Gra-
duados Sociales de Valencia, han suscrito, previa tramitación reglamen-
taria, el día 7 de marzo de 2011, un Convenio de colaboración en mate-
ria de colaboración social para presentación telemática de declaraciones, 
comunicaciones y otros documentos administrativos en representación 
de terceros.

En cumplimiento de lo establecido en el artículo 3.4 del Decreto 
20/1993, de 8 de febrero, del Consell, procede la publicación en el Diari 
Oficial de la Comunitat Valenciana de dicho Convenio, que ha quedado 
inscrito en el Registro de Convenios de la Generalitat con el número 
0369/2011, y que figura como anexo de esta resolución.

Valencia, 14 de abril de 2011.– La directora general del Secretariado 
del Consell: Mª Teresa Lleó Alonso.

 

Convenio de colaboración entre la Generalitat, la Agencia de Tec-
nología y Certificación Electrónica y el Colegio Oficial de Graduados 
Sociales de Valencia en materia de colaboración social para presenta-
ción telemática de declaraciones, comunicaciones y otros documentos 
administrativos en representación de terceros.

Valencia, 7 de marzo de 2011 

Reunidos
De una parte, Paula Sánchez de León Guardiola, consellera de Justi-

cia y Administraciones Públicas de la Generalitat, conforme al Decreto 
27/2008, de 18 de septiembre, publicado en el Diari Oficial de la Comu-
nitat Valenciana número 5853, de 19 de septiembre de 2008, hallándose 
autorizada para la firma del presente convenio por acuerdo adoptado el 
día 25 de febrero de 2011 por el Consell de la Generalitat, de acuerdo 
con el artículo 17 apartado f) de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del 
Consell

De otra, Mar Ibáñez Martí, en nombre y representación de la Agen-
cia de Tecnología y Certificación Electrónica, creado por Ley 14/2005, 
de 28 de diciembre, de la Generalitat, y cuyos Estatutos fueron aproba-
dos por Decreto 149/2007, de 7 de septiembre, del Consell, quien actúa 
en calidad de Gerente del Ente, según Decreto 6/2010, de 8 de enero, 
del Consell, por el que se le nombra para tal cargo. Se halla facultada 
para la firma del presente convenio en virtud del artículo 1.a) de la 
Resolución de 25 de abril de 2008, del presidente del Ente Prestador de 
Servicios de Certificación Electrónica de la Comunitat Valenciana, por 
la que se delegan determinadas competencias en el gerente de la Agen-
cia, publicado en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana n úmero 
5754 de 2 de mayo de 2008.

Y de otra parte, Ricardo Gabaldón Gabaldón, en su condición 
de Presidente del Excmo. Colegio Oficial de Graduados Sociales de 
Valencia, legitimado para este acto en virtud, de las competencias que 
le atribuye al artículo 37 de los vigentes Estatutos del Colegio Oficial 
de Graduados Sociales de Valencia, aprobados por la Resolución de la 
Conselleria de Justicia, Interior y Administraciones Públicas del 14 de 
junio de 2006. 

Los intervinientes afirman y reconocen recíprocamente su suficien-
cia y vigencia de sus respectivas facultades para celebrar el presente 
convenio y al efecto,
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Exposen
Amb l’entrada en vigor de la Llei 11/2007, de 22 de juny, de l’Accés 

Electrònic dels Ciutadans als Serveis Públics, que reconeix el dret dels 
ciutadans a relacionar-se amb les administracions públiques utilitzant 
mitjans electrònics, sorgeix la necessitat d’oferir als ciutadans noves 
tecnologies de la informació en l’activitat administrativa, en les relaci-
ons entre les administracions públiques, així com en les relacions dels 
ciutadans amb aquestes. 

La Generalitat té entre les seus funcions l’oferiment d’uns serveis 
d’interés als ciutadans, la busca de l’eficiència en l’ús dels recursos 
públics i la simplificació en la tramitació administrativa.

Així mateix, té entre les seus competències l’aplicació de les tecno-
logies de la informació per a l’impuls, desenrotllament i implantació de 
serveis electrònics en línia, per tal de fer realitat l’administració electrò-
nica en benefici dels ciutadans i empreses.

La Generalitat, per mitjà de la Llei 3/2010, de 5 de maig d’Ad-
ministració Electrònica de la Comunitat Valenciana, s’ha compromés 
expressament a garantir el dret dels ciutadans a relacionar-se per mitjans 
electrònics amb els seus departaments i ens instrumentals dependents, 
i establir els mitjans necessaris per a l’ordenació, l’impuls i el desen-
rotllament de serveis als ciutadans per mitjans electrònics, per tal de 
millorar l’eficàcia i eficiència interna, la qual cosa comporta un millor 
servei als ciutadans i empreses. Així, posa a la seua disposició un ampli 
conjunt de serveis, com ara la presentació de declaracions, comunicaci-
ons i altres documents administratius a través d’Internet.

L’article 23 de la Llei 11/2007 reconeix la possibilitat que les admi-
nistracions públiques habiliten persones físiques o jurídiques autorit-
zades per a la realització de tràmits electrònics, en representació dels 
interessats en el procediment. Per la seua banda, la Llei Autonòmica 
3/2010, abans esmentada, en l’article 22, crea el Registre de Represen-
tació Electrònica de la Comunitat Valenciana, on s’inscriuran els poders 
que habiliten davant de la Generalitat i el seu sector públic.

D’altra banda, la disposició final primera, del Decret 165/2010, de 8 
d’octubre, del Consell, pel qual s’estableixen mesures de simplificació i 
de reducció de càrregues administratives en els procediments gestionats 
per l’administració de la Generalitat i el seu sector públic, atorga la 
competència funcional del Registre de Representants de la Generalitat 
a l’Agència de Tecnologia i Certificació Electrònica.

L’Agència de Tecnologia i Certificació Electrònica (ACCV) és 
una entitat de dret públic de la Conselleria de Justícia i Administraci-
ons Públiques, la missió principal de la qual és la prestació de serveis 
de certificació i disposa de la infrastructura tècnica necessària per a 
la realització dels serveis d’emissió i validació de certificats digitals 
per a la identificació, autenticació i realització de la firma electrònica. 
L’Agència de Tecnologia i Certificació Electrònica està especialitza-
da en matèries d’identificació, autenticació i firma electrònica i, per 
això, la Generalitat li ha atorgat la competència funcional de Registre 
de Representació Electrònica de la Comunitat Valenciana. 

D’altra banda, el Col·legi Oficial de Graduats Socials de València és 
una corporació de dret públic de caràcter professional, amb personalitat 
jurídica pròpia i plena capacitat d’obrar per al compliment dels seus 
fins. L’activitat dels seus col·legiats es basa, entre altres, en l’actuació 
davant dels òrgans de les administracions públiques en qualitat de repre-
sentants de persones físiques i jurídiques de forma habitual, retribuïda i 
professional. Són funcions pròpies d’aquests col·legiats les d’estudiar, 
intervindre, sol·licitar, i realitzar qualsevol classe de tràmits i actuacions 
en interés de persones físiques i jurídiques que així ho sol·liciten, davant 
dels òrgans de les administracions públiques. 

El Col·legi Oficial de Graduats Socials de València es preocupa 
perquè la professió dels seus col·legiats siga productiva, eficaç i tinga 
un pes específic en la societat. En l’exercici de les seus funcions, el 
Col·legi Oficial de Graduats Socials de València manifesta el seu inte-
rés perquè els seus col·legiats presten col·laboració en la millora dels 
serveis d’ajuda al ciutadà. Per al desenvolupament d’aquests serveis, 
l’esmentada entitat considera de gran interès la utilització de les noves 
tecnologies que permeten la presentació d’escrits, declaracions i comu-
nicacions a través d’Internet.

Per això, a través d’aquest conveni, el Col·legi Oficial de Graduats 
Socials de València posa a disposició dels seus col·legiats la possibilitat 

Exponen
Con la entrada en vigor de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acce-

so Electrónico de los Ciudadanos a los Servicios Públicos, que reconoce 
el derecho de los ciudadanos a relacionarse con las Administraciones 
Públicas utilizando medios electrónicos, surge la necesidad de ofrecer 
a los ciudadanos nuevas tecnologías de la información en la actividad 
administrativa, en las relaciones entre las administraciones públicas, así 
como en las relaciones de los ciudadanos con las mismas. 

La Generalitat tiene entre sus funciones el ofrecimiento de unos 
servicios de interés a los ciudadanos, la búsqueda de la eficiencia en 
el uso de los recursos públicos y la simplificación en la tramitación 
administrativa.

Asimismo tiene entre sus competencias la aplicación de las tecno-
logías de la Información para el impulso, desarrollo e implantación de 
servicios electrónicos en línea, con objeto de hacer realidad la adminis-
tración electrónica en beneficio de los ciudadanos y empresas.

La Generalitat, mediante la Ley 3/2010, de 5 de mayo, de Adminis-
tración Electrónica de la Comunitat Valenciana, se ha comprometido 
expresamente a garantizar el derecho de los ciudadanos a relacionarse 
por medios electrónicos con sus departamentos y entes instrumentales 
dependientes, y establecer los medios necesarios para la ordenación, el 
impulso y el desarrollo de servicios a los ciudadanos por medios elec-
trónicos, con la finalidad de mejorar la eficacia y eficiencia interna, lo 
que conlleva a un mejor servicio a los ciudadanos y empresas. Así, pone 
a su disposición un amplio conjunto de servicios, como la presentación 
de declaraciones, comunicaciones y otros documentos administrativos 
a través de Internet.

El artículo 23 de la Ley 11/2007 reconoce la posibilidad que las 
administraciones públicas habiliten a personas físicas o jurídicas auto-
rizadas para la realización de trámites electrónicos en representación 
de los interesados en el procedimiento. Por su parte, la ley autonómica 
3/2010 antes mencionada, en su artículo 22 crea el Registro de Repre-
sentación Electrónica de la Comunitat Valenciana, donde se inscribirán 
los poderes que habiliten ante la Generalitat y su sector público.

Por su lado, la Disposición Final Primera del Decreto 165/2010, de 
8 de octubre, del Consell, por el que se establecen medidas de simplifi-
cación y de reducción de cargas administrativas en los procedimientos 
gestionados por la administración de la Generalitat y su sector público 
otorga la competencia funcional del Registro de Representantes de la 
Generalitat a la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica.

La Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) es 
una entidad de derecho público de la Conselleria de Justicia y Adminis-
traciones Públicas, cuya misión principal es la prestación de servicios 
de certificación y dispone de la infraestructura técnica necesaria para 
la realización de los servicios de emisión y validación de certificados 
digitales para la identificación y autenticación y realización de la firma 
electrónica. La Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica está 
especializada en materias de identificación, autenticación y firma elec-
trónica y debido a ello la Generalitat le ha otorgado la competencia 
funcional de Registro de Representación Electrónica de la Comunitat 
Valenciana. 

Por su lado, el Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valen-
cia es una corporación de derecho público de carácter profesional, con 
personalidad jurídica propia y plena capacidad de obrar para el cumpli-
miento de sus fines. La actividad de sus colegiados se basa, entre otras, 
en la actuación ante los órganos de las administraciones públicas en 
calidad de representantes de personas físicas y jurídicas de forma habi-
tual, retribuida y profesional. Son funciones propias de estos colegiados 
las de estudiar, intervenir, solicitar, y realizar toda clase de trámites y 
actuaciones en interés de personas físicas y jurídicas que así lo solicitan, 
ante los órganos de las administraciones públicas. 

El Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia se preocupa 
de que la profesión de sus colegiados sea productiva, eficaz y tenga un 
peso específico en la sociedad. En el ejercicio de sus funciones, el Cole-
gio Oficial de Graduados Sociales de Valencia manifiesta su interés en 
que sus colegiados presten colaboración en la mejora de los servicios de 
ayuda al ciudadano. Para el desarrollo de estos servicios, dicha entidad 
considera de gran interés la utilización de las nuevas tecnologías que 
permiten la presentación de escritos, declaraciones y comunicaciones 
a través de Internet.

Por ello, a través de este convenio, el Colegio Oficial de Graduados 
Sociales de Valencia pone a disposición de sus colegiados la posibilidad 
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d’adherir-se per a fer possible l’actuació per via electrònica d’aquests 
col·legiats en representació dels seus clients.

El present Conveni queda vinculat directament amb el compliment 
dels mandats designats en l’article 19, de l’Estatut d’Autonomia de la 
Comunitat Valenciana, i pretén contribuir a la plena integració de la 
Societat del Coneixement entre els ciutadans i empreses de la Comunitat 
Valenciana, a través de l’impuls de mesures i polítiques actives des de la 
Generalitat, que facen efectiu el dret d’accés dels valencians a les noves 
tecnologies i els seus beneficis.

Per tot això, les parts firmats subscriuen aquest Conveni de col-
laboració d’acord amb les següents

Clàusules

Primer. Objecte
El present conveni té com a objecte establir un marc de col·laboració 

que afavoria les relacions entre la Generalitat i el seu sector públic, els 
ciutadans i empreses i els representants d’aquests, per tal de facilitar 
als ciutadans la seua relació electrònica amb la Generalitat, per mitjà 
de la utilització de mecanismes de comunicació àgils, senzills, pràctics 
i eficaços.

En particular, l’objecte del conveni és establir la col·laboració 
entre la Generalitat, l’Agència de Tecnologia i Certificació Electrònica 
i el Col·legi Oficial de Graduats Socials de València per a autoritzar 
al Col·legi Oficial de Graduats Socials de València i als professionals 
col·legiats que s’adherisquen al present conveni, a presentar per via 
telemàtica en representació de terceres persones escrits, sol·licituds i 
comunicacions davant de la Generalitat, en aquells procediments admi-
nistratius on s’establisca aquesta possibilitat, i incorporar les dades del 
Col·legi i els col·legiats en l’aplicació de Registre de Representants de 
l’Agència de Tecnologia i Certificació Electrònica.

Els col·legiats interessats podran adherir-se al Conveni i manifestar 
prèviament el seu consentiment, per mitjà d’un document individualitzat 
d’adhesió, que figura en l’annex 1. La firma d’aquest document suposa 
l’acceptació del contingut íntegre d’aquest.

Segon. Àmbit d’Actuació
La representació de terceres persones, en els termes establits en 

l’article 32 de la Llei 30/1992, de Règim Jurídic de les Administracions 
Públiques i de Procediment Administratiu Comú, la podran exercir pro-
fessionals que tinguen efectivament la condició de col·legiat en exercici 
i que consten inclosos al Registre de Representació Electrònica de la 
Comunitat Valenciana.

Els esmentats professionals podran actuar en qualitat de represen-
tants en aquells procediments electrònics en què la Generalitat haja 
establit la utilització del Registre de Representació Electrònica de la 
Comunitat Valenciana.

Tercera. Obligacions de l’Agència de Tecnologia i Certificació Elec-
trònica

L’Agència Tecnologia i Certificació Electrònica, en l’àmbit del pre-
sent Conveni, es compromet a:

1. Donar d’alta el present Conveni en l’aplicació de Registre de 
Representants.

2. Autoritzar i donar accés a les persones responsables, per part del 
Col·legi Oficial de Graduats Socials de València, en la gestió de les 
altes, modificacions i baixes d’usuaris/col·legiats del Registre de Repre-
sentació Electrònica de la Comunitat Valenciana.

3. Facilitar, al Col·legi Oficial de Graduats Socials de València, les 
aplicacions informàtiques necessàries per a gestió dels usuaris.

4. Emetre els certificats electrònics corresponents, perquè les perso-
nes autoritzades puguen accedir al Registre. 

5. L’Agència de Tecnologia i Certificació Electrònica proporcio-
narà l’assistència tècnica necessària per al desenrotllament d’aquest 
sistema.

Quarta. Obligacions del Col·legi Oficial de Graduats Socials de 
València

1. Firmar els documents d’adhesió al conveni amb els seus col-
legiats, així com custodiar-los.

de adherirse para hacer posible la actuación por vía electrónica de estos 
colegiados en representación de sus clientes.

El presente Convenio queda vinculado directamente con el cum-
plimiento de los mandatos designados en el artículo 19 del Estatuto de 
Autonomía de la Comunitat Valenciana, pretendiendo contribuir a la 
plena integración de la Sociedad del Conocimiento entre los ciudadanos 
y empresas de la Comunitat Valenciana a través del impulso de medidas 
y políticas activas desde la Generalitat que hagan efectivo el derecho de 
acceso de los valencianos a las nuevas tecnologías y sus beneficios.

Por todo ello, las partes firmantes suscriben este convenio de cola-
boración con arreglo a las siguientes

Cláusulas

Primera. Objeto
El presente convenio tiene por objeto establecer un marco de cola-

boración que favorezca las relaciones entre la Generalitat y su sector 
público, los ciudadanos y empresas y los representantes de éstos, con 
el fin de facilitar a los ciudadanos su relación electrónica con la Gene-
ralitat mediante la utilización de mecanismos de comunicación ágiles, 
sencillos, prácticos y eficaces.

En particular el objeto del convenio es establecer la colaboración 
entre la Generalitat, la Agencia de Tecnología y Certificación Electróni-
ca y el Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia para autorizar 
al Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia y a los profesiona-
les colegiados que se adhieran al presente convenio, a presentar por vía 
telemática en representación de terceras personas escritos, solicitudes y 
comunicaciones ante la Generalitat en aquellos procedimientos adminis-
trativos donde se establezca esta posibilidad, incorporando los datos del 
colegio y los colegiados en la aplicación de Registro de Representantes 
de la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica.

Los colegiados interesados podrán adherirse al convenio manifes-
tando previamente su consentimiento mediante un documento indivi-
dualizado de adhesión, que figura en el anexo 1. La firma de este docu-
mento supone la aceptación del contenido íntegro del mismo.

Segunda. Ámbito de actuación
La representación de terceras personas, en los términos establecidos 

en el artículo 32 de la Ley 30/1992, de Régimen Jurídico de las Admi-
nistraciones Públicas y de Procedimiento Administrativo Común la 
podrán ejercer profesionales que tengan efectivamente la condición de 
colegiado en ejercicio y que consten incluidos en el Registro de Repre-
sentación Electrónica de la Comunitat Valenciana.

Dichos profesionales podrán actuar en calidad de representantes 
en aquellos procedimientos electrónicos en los que la Generalitat haya 
establecido la utilización del Registro de Representación Electrónica de 
la Comunitat Valenciana

Tercera. Obligaciones de la Agencia de Tecnología y Certificación 
Electrónica

La Agencia Tecnología y Certificación Electrónica, en el ámbito del 
presente convenio, se compromete a:

1.Dar de alta el presente convenio en la aplicación de Registro de 
Representantes

2. Autorizar y dar acceso a la o las personas responsables por parte 
del Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia en la gestión de 
las altas, modificaciones y bajas de usuarios/colegiados del Registro de 
Representación Electrónica de la Comunitat Valenciana.

3. Facilitar al Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia las 
aplicaciones informáticas necesarias para gestión de los usuarios.

4. Emitir los certificados electrónicos correspondientes para que las 
personas autorizadas puedan acceder al Registro. 

5.La Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica proporcio-
nará la asistencia técnica necesaria para el desarrollo de este sistema.

Cuarta. Obligaciones del Colegio Oficial de Graduados Sociales de 
Valencia

1. Firmar los documentos de adhesión al convenio con sus colegia-
dos, así como custodiarlos.
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2. Informar els seus col·legiats que s’adherisquen al present conve-
ni, de les condicions i les obligacions a què es comprometen.

2. Mantindre actualitzat el Registre de Representants, per mitjà de la 
inclusió d’altes, modificacions i baixes, des del moment que en tinguera 
coneixement. 

3. Haurà de nomenar una o diverses persones, responsables de la 
gestió dels col·legiats al registre. 

4. Els professionals que actuen per compte de tercers, basant-se en 
aquest conveni, es comprometen a ostentar la representació suficient de 
les persones interessats en el nom dels quals actuen en els termes esta-
blits en l’article 32 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Règim 
Jurídic de les Administracions Públiques i del Procediment Adminis-
tratiu Comú.

5. Els professionals col·legiats hauran de disposar d’un certificat 
digital de ciutadà o persona física de l’Agència de Tecnologia i Certifi-
cació Electrònica o d’un altre prestador de serveis de certificació, que 
puga ser validat per l’Agència de Tecnologia i Certificació Electrònica 
en l’àmbit d’aquest conveni.

Cinquena. Obligacions de la Generalitat
La Generalitat s’obliga a:
1. Reconèixer com a vàlida la representació inscrita al Registre de 

Representants en els tràmits i procediments que així s’establisca. No 
obstant això, la Generalitat podrà, en qualsevol moment, sol·licitar al 
representant l’acreditació de la representació.

2. Promoure la utilització del Registre de Representants, per al seu 
ús per part de les aplicacions de la Generalitat.

3. Difondre l’ús d’aquesta plataforma i les representacions associa-
des als col·legiats, en els tràmits compartits amb altres administracions 
públiques.

Sisena. Seguiment del conveni
Tant la Generalitat com l’Agència de Tecnologia i Certificació Elec-

trònica i el Col·legi Oficial de Graduats Socials de València, podran 
proposar la revisió del present conveni per a introduir aquelles millores 
i modificacions que consideren pertinents. 

Totes les parts es comprometen a mantindre periòdicament reuni-
ons, per tal de facilitar la relació i col·laboració entre els tres, resoldre 
els possibles problemes que puguen sorgir en l’execució del present 
conveni i impulsar la materialització efectiva del seu contingut.

Setena. Vigència del conveni
El present conveni entrarà en vigor l’endemà de la seua firma i 

tindrà una duració de sis anys, comptadors des d’aqueixa data, i es pror-
rogarà per períodes de la mateixa duració, amb l’acord previ de les 
parts, llevat que siga denunciat per qualsevol de les parts, i es manifes-
tarà la seua voluntat de resoldre’l amb dos mesos d’antelació a la data 
d’acabament del termini inicialment pactat o de qualsevol de les seues 
pròrrogues.

Vuitena. Resolució del conveni
L’incompliment, per part del Col·legi Oficial de Graduats Socials de 

València, de qualsevol de les exigències d’aquest Conveni, suposarà la 
seua resolució. En especial, s’entendrà revocada l’autorització per a pre-
sentar per via telemàtica declaracions, comunicacions i altres documents 
en representació de terceres persones, d’acord amb el que estableix la 
normativa reguladora de la presentació telemàtica. Encara que la Gene-
ralitat haurà de comunicar aquesta resolució per mitjà d’un escrit o per 
via telemàtica, amb audiència prèvia a la persona interessada, i sense 
perjudici de la possibilitat d’exercir les accions legals oportunes.

De la mateixa manera, l’incompliment de les obligacions, a què es 
refereixen els documents individualitzats d’adhesió, per part d’algun 
dels professionals col·legiats, suposarà l’exclusió del conveni, i queda-
rà revocada l’autorització individual referida a aquest, amb el mateix 
procediment i garanties.

La falta de representació suficient de les persones, en el nom de les 
quals s’haguera presentat la documentació, produirà, pel que fa a qui 
haguera efectuat la presentació, l’exigència de les responsabilitats que 
calgueren.

La resolució del Conveni implicarà la baixa immediata de tots els 
professionals hi adherits.

2. Informar a sus colegiados que se adhieran al presente convenio de 
los condiciones y obligaciones a las que se comprometen.

2. Mantener actualizado el Registro de Representantes, mediante la 
inclusión de altas, modificaciones y bajas desde el momento que tuviera 
conocimiento de ello. 

3. Deberá nombrar a una o varias personas responsables de la ges-
tión de los colegiados en el Registro. 

4. Los profesionales que actúen por cuenta de terceros en base a este 
convenio se compromete a ostentar la representación suficiente de los 
interesados en cuyo nombre actúen en los términos establecidos en el 
artículo 32 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico 
de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo 
Común.

5. Los profesionales colegiados deberán disponer de un certificado 
digital de ciudadano o persona física de la Agencia de Tecnología y Cer-
tificación Electrónica o de otro prestador de servicios de certificación 
que pueda ser validado por la Agencia de Tecnología y Certificación 
Electrónica en el ámbito de este convenio.

Quinta. Obligaciones de la Generalitat
La Generalitat se obliga a:
1. Reconocer como válida la representación inscrita en el Registro 

de Representantes en los trámites y procedimientos que así se establez-
ca. No obstante, la Generalitat podrá, en cualquier momento, solicitar 
al representante la acreditación de la representación.

2. Promover la utilización del Registro de Representantes para su 
uso por parte de las aplicaciones de la Generalitat.

3. Difundir el uso de esta plataforma y las representaciones asocia-
das a los colegiados en los trámites compartidos con otras Administra-
ciones Públicas.

Sexta. Seguimiento del convenio
Tanto la Generalitat como la Agencia de Tecnología y Certificación 

Electrónica y el Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia 
podrán proponer la revisión del presente convenio para introducir aque-
llas mejoras y modificaciones que consideren pertinentes. 

Todas las partes se comprometen a mantener periódicamente reunio-
nes con el fin de facilitar la relación y colaboración entre ambos, resol-
ver los posibles problemas que puedan surgir en la ejecución del presen-
te Convenio e impulsar la materialización efectiva de su contenido.

Séptima. Vigencia del convenio
El presente convenio entrará en vigor el día siguiente a su firma y 

tendrá una duración de seis años a contar desde esa fecha, prorrogán-
dose por períodos de igual duración, previo acuerdo de las partes, salvo 
que sea denunciado por cualquiera de las partes, manifestando su volun-
tad de resolverlo con dos meses de antelación a la fecha de terminación 
del plazo inicialmente pactado o de cualquiera de sus prórrogas.

Octava. Resolución del convenio
El incumplimiento por parte del Colegio Oficial de Graduados 

Sociales de Valencia de cualquiera de las exigencias de este Convenio 
supondrá la resolución del mismo. En especial, se entenderá revocada 
la autorización para presentar por vía telemática declaraciones, comuni-
caciones y otros documentos en representación de terceras personas, de 
acuerdo con lo establecido en la normativa reguladora de la presentación 
telemática. La Generalitat deberá comunicar esta resolución mediante 
escrito o por vía telemática, previa audiencia al interesado, y sin perjui-
cio de la posibilidad de ejercer las acciones legales oportunas.

Del mismo modo, el incumplimiento de las obligaciones a que se 
refieren los documentos individualizados de adhesión por parte de algu-
no de los profesionales colegiados supondrá la exclusión del Convenio, 
quedando revocada la autorización individual a él referida con el mismo 
procedimiento y garantías.

La falta de representación suficiente de las personas en cuyo nom-
bre se hubiera presentado la documentación dará lugar, en cuanto al que 
hubiera efectuado dicha presentación, a la exigencia de las responsabi-
lidades que fueran procedentes.

La Resolución del convenio implicará la baja inmediata de todos los 
profesionales adheridos a él.
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Novena. Règim econòmic
Aquest conveni de col·laboració no comporta obligacions econòmi-

ques entre les parts firmats.

Desena. Protecció de dades personals
En compliment del que estableix la normativa vigent en el nostre 

ordenament, sobre protecció de dades de caràcter personal, el tractament 
de les dades personals, que necessiten les parts que firmen el present 
conveni, se subjecten al que estableixen la Llei Orgànica 5/1999, de 13 
de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal, i les disposi-
cions dictades per a desplegar-la.

Onzena. Dret aplicable i resolució de conflictes
Mitjançant la firma del present conveni, les parts es comprometen 

a resoldre, de mutu acord, les incidències que puguen sorgir en el seu 
compliment.

Les qüestions litigioses que sorgisquen entre les parts, durant el des-
plegament i execució del present Conveni, se sotmetran a la jurisdicció 
contenciosa administrativa, d’acord amb el que disposa la Llei 29/1998, 
de 13 de juliol, Reguladora de la Jurisdicció Contenciosa Administra-
tiva.

Normativa aplicable:
– Llei 30/1992, de Règim Jurídic de les Administracions Públiques 

i de Procediment Administratiu Comú.
– Llei 11/2007, de 22 de juny, d’Accés Electrònic dels Ciutadans 

als Serveis Públics.
– Llei 3/2010, de 5 de maig, de la Generalitat, d’Administració 

Electrònica de la Comunitat Valenciana.
– Decret 98/2005, de 20 de maig, del Consell de la Generalitat, pel 

qual es regula un registre de representacions de caràcter voluntari davant 
de la Generalitat per a la realització de tràmits per via telemàtica.

– Decret 165/2010, de 8 d’octubre, del Consell, pel qual s’establei-
xen mesures de simplificació i de reducció de càrregues administratives 
en els procediments gestionats per l’administració de la Generalitat i el 
seu sector públic.

I en prova de conformitat per tot això, firmen els compareixents el 
present conveni, al lloc i la data indicats.

La consellera de Justícia i Administracions Públiques de la Genera-
litat: Paula Sánchez de León Guardiola.

Per l’Agència de Tecnologia i Certificació Electrònica: Mar Ibáñez 
Martí.

President del Col·legi Oficial de Graduats Socials de València: 
Ricardo Gabaldón Gabaldón.

ANNEX I

Document individualitzat d’adhesió al conveni de col·laboració

Dades identificatives
Document individualitzat d’adhesió 
Sr./Sra. ........................................................................., amb 

NIF..................., i domicili a ................................, per mitjà del pre-
sent document declara la seua voluntat d’adherir-se al Conveni de col-
laboració entre la Generalitat, l’Agència de Tecnologia i Certificació 
Electrònica i el Col·legi Oficial de Graduats Socials de València, en 
matèria de col·laboració social per a presentació telemàtica de declara-
cions, comunicacions i altres documents administratius en representació 
de tercers.

La persona firmant coneix el contingut íntegre de l’esmentat conve-
ni de col·laboració, i assumeix, de forma expressa, les obligacions que 
se’n deriven com a representant i presentador/a, en nom i per compte 
de terceres persones, de documents que, segons la seua normativa, es 
tramiten per via telemàtica. 

Així, doncs, la persona firmant declara que, en les actuacions que 
desenvolupe en el marc del referit conveni, ostentarà la representació 
que en cada cas cal per a actuar en nom i per compte de tercers. 

............................ (lloc i data) .................. 
Firmat per ............................................ 

Novena.  Régimen económico
Este convenio de colaboración no comporta obligaciones económi-

cas entre las partes firmantes.

Décima. Protección de datos personales
En cumplimiento de lo establecido en la normativa vigente en nues-

tro ordenamiento sobre protección de datos de carácter personal, el tra-
tamiento de los datos personales que precisen las partes que firman el 
presente Convenio se sujetan a lo dispuesto en la Ley Orgánica 5/1999, 
de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, y en 
las disposiciones dictadas en su desarrollo.

Undécima. Derecho aplicable y resolución de conflictos
Mediante la firma del presente convenio, las partes se comprometen 

a resolver de mutuo acuerdo las incidencias que puedan surgir en su 
cumplimiento.

Las cuestiones litigiosas que surjan entre las partes durante el desa-
rrollo y ejecución del presente Convenio se someterán a la jurisdicción 
contencioso-administrativa, conforme a lo dispuesto en la Ley 29/1998, 
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administra-
tiva.

Normativa aplicable:
– Ley 30/1992, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públi-

cas y de Procedimiento Administrativo Común
– Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrónico de los ciuda-

danos a los servicios públicos.
– Ley 3/2010, de 5 de mayo, de la Generalitat, de Administración 

Electrónica de la Comunitat Valenciana
– Decreto 98/2005, de 20 de mayo, del Consell de la Generalitat, por 

el que se regula un registro de representaciones de carácter voluntario 
ante la Generalitat para la realización de trámites por vía telemática.

– Decreto 165/2010, de 8 de octubre, del Consell, por el que se 
establecen medidas de simplificación y de reducción de cargas admi-
nistrativas en los procedimientos gestionados por la administración de 
la Generalitat y su sector público.

Y en prueba de conformidad por cuanto antecede, firman los com-
parecientes el presente Convenio en el lugar y fecha indicados.

La consellera de Justicia y Administraciones Públicas de la Genera-
litat: Paula Sánchez de León Guardiola.

Por la Agencia de Tecnología i Certificación Electrónica: Mar Ibá-
ñez Martí.

Presidente del Colegio Oficial de Graduados Socials de Valencia: 
Ricardo Gabaldón Gabaldón.

ANEXO I

Documento individualizado de adhesión al convenio de colabora-
ción

Datos identificativos
Documento individualizado de adhesión 
Don ............................., con NIF ..............., y domicilio en 

...................., por medio del presente documento declara su voluntad 
de adherirse al convenio de colaboración entre la Generalitat, la Agen-
cia de Tecnología y Certificación Electrónica y el Colegio Oficial de 
Graduados Sociales de Valencia en materia de colaboración social para 
presentación telemática de declaraciones, comunicaciones y otros docu-
mentos administrativos en representación de terceros.

El firmante conoce el contenido íntegro del citado convenio de cola-
boración, asumiendo de forma expresa las obligaciones que de él se 
derivan como representante y presentador, en nombre y por cuenta de 
terceras personas, de documentos que, según su normativa, se tramiten 
por vía telemática. 

Así pues, el firmante declara que, en las actuaciones que desarrolle en 
el marco del referido Convenio, ostentará la representación que en cada 
caso sea necesaria para actuar en nombre y por cuenta de terceros. 

En ............................ (lugar y fecha) .................. 
Firmado por ............................................ 
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