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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

23921 Resolucién de la Direccién General de Integracién de los Inmigrantes
por la que se convoca el procedimiento abierto para el disefio,
implantacion, gestion y operacién de un centro telefénico de atencién a
usuarios para ofrecer informacién sobre el programa de ayudas
complementarias al retorno voluntario del inmigrante.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtenciéon de la
informacién:

a) Organismo: Secretaria de Estado de Inmigraciéon y Emigracion.
b) Dependencia que tramita el expediente: Unidad de Servicios Horizontales.
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1) Dependencia: Subdireccion General de Intervencion Social.
2) Domicilio: C/ José Abascal, 39. 22 planta. Despacho 215.
3) Localidad y cédigo postal: Madrid (28003).
4) Teléfono: 91 363 7003.
5) Telefax: 91 363 1718.
7) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://www.mtin.es/es/
concursos/Default.htm.
8) Fecha limite de obtencion de documentacion e informacién: Hasta el dia
anterior al ultimo fijado para presentar las ofertas.
d) Numero de expediente: 1254/09.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.

b) Descripcion: Disefo, implantacién, gestiéon y operacidon de un centro
telefonico de atencidn a usuarios para ofrecer informacion sobre el programa
de ayudas complementarias al retorno voluntario del inmigrante.

3. Tramitacién y procedimiento.

a) Tramitacion: Urgente.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Presupuesto base de licitacion:
a) Importe total 895.500,00 euros.

7. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las 14 horas del dia en que se cumplan
los ocho dias naturales contados a partir del dia siguiente a la publicacién en
el BOE.

c) Lugar de presentacion:

1) Dependencia: Secretaria de Estado de Inmigracién y Emigracion. Registro
General.

2) Domicilio: C/ José Abascal, 39.

3) Localidad y cédigo postal: Madrid (28003).

8. Apertura de Ofertas.

a) Direccidn: C/ José Abascal, 39.
b) Localidad y cédigo postal: Madrid.
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c) Fecha y hora: Se comunicara a los licitadores y se publicara en el tablon de
anuncios de la Secretaria de Estado.

Madrid., 3 de julio de 2009.- La Directora General de Integracion de los
Inmigrantes. Estrella Rodriguez Pardo.
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