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ACTA N.° 62

DEL COMITE DE APLICACION PROVINCIAL DEL CONVENIO DE
COLABORACION ENTRE LA TESORERIA GENERAL DE LA
SEGURIDAD SOCIAL Y EL CONSEJO GENERAL DE
COLEGIOS OFICIALES DE GRADUADOS SOCIALES DE ESPANA
RELATIVO AL SISTEMA RED.

En la SALA DE JUNTAS DEL COLEGIO DE GRADUADOS SOCIALES DE VALENCIA,
siendo las NUEVE horas y TREINTA minutos del dia DIECISIETE DE NOVIEMBRE DE 2025,
se reunen los asistentes seguidamente relacionados:

ASISTENTES:

Por la Tesoreria General de la Seguridad Social:
Directora Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social de Valencia
Dfia. Maria Luisa Salas Marti

Subdirectora Provincial de Gestion Descentralizada de la Tesoreria General de
la Seguridad Social de Valencia

Dina. Beatriz Herrero Sobrino

Jefe de Secciéon de la Unidad de Atencién al Usuario del Sistema RED de la
Tesoreria General de la Seguridad de Valencia

DAa. Inmaculada Maldonado Gémez
Subdirectora Provincial de Gestion Recaudatoria de la Tesoreria General de la
Seguridad Social de Valencia
Por el Colegio Oficial de Graduados Sociales:
Decano del limo. Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia

D. Vicente Vercher Rosat
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Secretaria de la Junta del llmo. Colegio Oficial de Graduados Sociales de
Valencia

D?. Eva Femenia Arlandis

Vocal del limo. Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia
D. Enric Marti Morén

Vocal del limo. Colegio Oficial de Graduados Sociales de Valencia

DiAa. Raquel Gasco Botebol

ORDEN DEL DiA:

Quejas, incidencias y seguimiento del Sistema RED
Sugerencias.

Novedades

Recordatorio

Fijar la fecha de la siguiente reunion.

Quejas, incidencias y sequimiento del Sistema RED

La Directora Provincial presenta a los asistentes por parte del Colegio a la Subdirectora
Provincial de Gestién Recaudatoria DAa. Marta Silla Aleixandre y el Coordinador de la Unidad
Funcional BO3 (Regimenes Especiales) D. Francisco Pastor Gimeno, que asisten a esta
reunion para que sean conocidos por parte de la junta de gobierno del colegio, miembros de
la comision de seguimiento del sistema RED.

l.- Por parte del Colegio lamentan la lentitud de las respuestas en el procesamiento de
liquidaciones, concretamente en el mes de septiembre y sobre todo en fechas recientes al
cierre del cargo en cuenta.

Por parte de la Jefa de Seccién del Sistema Red se informa que, el procesado de las
liquidaciones se realiza de forma correcta, normalmente el Autorizado Red recibe la respuesta
el mismo dia que envia el fichero de bases, incluso hay dias que lo recibe a las pocas horas.
Evidentemente depende de la cantidad de ficheros de bases que se reciben ya que se
procesan conforme van llegando y salvo, en algunos casos puntuales, en los que se ha
producido un problema técnico y como consecuencia de ello un parén para solucionarlo, el
procesado de los ficheros funciona muy bien.
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Hay que tener en cuenta que la Tesoreria dispone de 48 horas para dar una respuesta a los
ficheros de bases y que, por regla general, como se ha indicado, suele ser el mismo dia.

Il.- Por parte del Colegio se sugiere que, como ocurrié en el mes de septiembre que se produjo
una incidencia técnica los dias mas cercanos al cierre del cargo en cuenta, en estos casos se
amplie el plazo para el cierre del cargo en cuenta.

Por parte de la Jefa de Seccion del Sistema Red se informa que no es posible la ampliacién
del plazo del cargo en cuenta, es el tiempo necesario para la confeccion y remision de ficheros
a las Entidades Financieras, el Autorizado Red puede obtener el recibo de liquidacién con la
modalidad de pago electronico.

Se recuerda que el Autorizado puede, desde el mismo dia 1 de cada mes enviar los ficheros
de bases y recuerda que los plazos de cierre del cargo en cuenta se realizan todos los meses
los dias 22, salvo en los meses de febrero y diciembre que se cierra el dia 20.

lll.- Por parte del Colegio nos informan de los problemas que estan teniendo con los partes
de alta médica, que no constan en nuestro sistema informatico, asi como con las notificaciones
de las resoluciones de denegacién de incapacidad permanente al trabajador.

Por parte de la Directora Provincial se informa que la Tesoreria es una mera receptora de la
informacién facilitada por el INSS, que a su vez se nutre también de la informacién facilitada
por el Servicio Valenciano de Salud en cuanto a partes médicos de IT se refieren. Cualquier
incidencia relacionada con los partes médicos se debe de hacer a través de ACRASS por ser
la via facilitada a los Autorizados Red para solucionar incidencias con el INSS.

En cuanto a las denegaciones de incapacidad permanente, al trabajador le llega una
resolucion por correo y es el trabajador el que debe dirigirse a la empresa para regularizar su
situacion y hay que intentar mentalizar a los trabajadores de que es importante esta
comunicacion con la empresa para evitar posibles problemas.

Por parte del Colegio se informa que el trabajador no entiende que cuando se le deniega una
incapacidad permanente ello supone el alta automatica de la situacién de prolongacién de la
Incapacidad Temporal, por lo que sugiere que las resoluciones deberian ser mas claras para
que el trabajador entienda cual es su situacion real.

IV.- Por parte del Colegio se plantea, un caso concreto, en el que se ha producido una
denegacion de incapacidad permanente, posteriormente una nueva baja médica y
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posteriormente una anulacion de la alta médica correspondiente a la denegacion de
incapacidad permanente, y posteriormente el alta de la trabajadora en la empresa.

Por parte de la Directora Provincial se informa que si al trabajador se le ha denegado una
incapacidad permanente solamente procede el alta en Seguridad Social cuando se
reincorpore al trabajo. En el caso de que no se haya producido tal reincorporacion por haber
solicitado el trabajador una baja médica anterior, esta no tendra efectos econémicos por no
encontrarse de alta laboral en el momento que se produjo, en cuyo caso si se ha dado el alta
esta seria un alta indebida, por lo que procede su anulacion a través de CASIA.

VI.- El Colegio pregunta por dos casos concretos respecto a las modificaciones introducidas
por la Ley 2/2025 en materia de extincién del contrato por declaracion de incapacidad
permanente.

Por parte de la Jefa de Seccién se indica como hay que resolverlo, advirtiendo de que se esta
ala espera de un nuevo BNR en que se especifique como proceder en las distintas situaciones
que se pueden dar.

- Trabajador que se encuentran ya de baja por agotamiento de I.T., no solicita o informa en el
plazo de 10 dias tras la notificacién de la resolucidn que no se reincorpora en cuyo caso se
debe grabar una alta y baja causa 58 + inactividad Z el dia anterior a la fecha de efectos
econdmicos de la |.P.

- Trabajador solicita la incorporacion, pero esta no es posible por no ajuste puesto o no
vacante, en este caso en que la empresa dispone de 3 meses para el reajuste, se cursara alta
y baja 58 + inactividad Z con la fecha de extincion de la relacion laboral (que sera la
determinada por la empresa y comunicada al trabajador del puesto no disponible).

VII.- El Colegio plantea el problema que supone para un Autorizado Red que se integra dentro
de otra autorizacion, tener que realizar todo el trasvase de CCCs y NAFs de un autorizado a
otro, sobre todo por el tramite de la conformidad tanto de empresas como auténomos para ser
operativa el cambio. Solicitan se pueda realizar de una forma mas automatizada, pues
ocasiona muchos problemas operativos.

Por parte de la Jefa de Seccién del Sistema Red se informa que, no hay disponible otra opcion
que ir asignando cada CCC o NAF individualmente y posteriormente que las empresas y
autonomos confirmen por Sede Electrénica con su certificado que estan de acuerdo. No
obstante, se trasladara sugerencia a nuestros Servicios Centrales.
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VIII.- El Colegio se queja de que el Procedimiento de actualizacion de oficio de liquidaciones
por la publicacién extemporanea de la Orden de Cotizacion del afio 2024y de que se realice
tan tarde. En el caso de que se haya publicado un nuevo convenio colectivo y ya se ha tenido
que regularizar la base con el envio de la LO3 de atrasos, por lo que solicitan que esta
regularizacion de oficio se deberia hacer con mucha mas celeridad.

Por parte de la subdirectora de Gestion Recaudatoria se le recuerda que en este caso que ya
se haya cotizado por esas diferencias, deberian comunicarlo a través de Casia para su
revisidon y regularizacion si procede.

En el caso de que haya una liquidacion generada de oficio (D03 sin recargo) por diferencias
del salario minimo interprofesional y una LO3 por atrasos del convenio debemos aplicar el
importe ingresado en dicha liquidacién a la nueva liquidaciéon generada de oficio (D03 sin
recargo) de conformidad con lo dispuesto en la disposicion transitoria primera de la orden
PJC178/2025

Seria muy conveniente que las actualizaciones de oficio se pudieran generar con mayor
celeridad y minimizar las liquidaciones complementarias por diferencias de convenio

Se recuerda lo dispuesto en el BNR 5/2025 (pag. 2) “Por ello, se reitera la necesidad de que
no se presenten liquidaciones complementarias, por diferencias hasta las nuevas bases de
cotizacion minimas, con el fin de evitar duplicidades posteriores”, sin embargo, las envian por
diferentes motivos.

Por ello, si a pesar de las advertencias, se han presentado liquidaciones complementarias,
debemos seguir el procedimiento establecido en el BNR 5/2022, es decir, antes de efectuar
el ingreso de las diferencias mediante el boletin TC1/31, deberan regularizar la situacion
mediante la presentacion de un caso CASIA.

IX.- El Colegio plantea el problema que se esta dando con la publicacién de los convenios
colectivos en los ultimos dias de mes en el BOP o BOE. En julio concretamente, se publicé
un convenio en el BOP el dia 31. Segun la norma si el convenio no especifica plazo la
cotizacién se debe enviar en el mes siguiente a su publicacion, esto es inviable porque primero
habria que rehacer las nébminas que en la mayoria de los casos ya estan incluso pagadas.

Por parte de la Jefa de Seccion del Sistema Red se informa que el articulo 56.1.c. de RD
1415/2004 de 11de junio por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudacion de la
Seguridad Social, el plazo reglamentario de presentacion de las liquidaciones
complementarias LO3 viene determinado por...:

3.° Respecto de los incrementos salariales debidos a convenio colectivo, el plazo
reglamentario de ingreso finalizara el ultimo dia del mes siguiente a aquel en que deban
abonarse, en todo o en parte, dichos incrementos en los términos estipulados en el convenio
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y, en su defecto, hasta el ultimo dia del mes siguiente al de su publicacion en el boletin oficial
correspondiente.

Entendemos el problema que se ocasiona, pero la normativa deja claro cual es el plazo
reglamentario de ingreso, y que la solucién seria que en el convenio colectivo contuviera el
plazo en que se deban abonar los atrasos.

Por parte del Colegio se informa que se esta intentando que en los convenios colectivos se
indique el plazo de abono de los atrasos de salarios para evitar este problema.

También informa el colegio que con los actuales controles que se estan realizando con las
liquidaciones L0O3, no solamente conlleva el recargo correspondiente sino ademas la perdida
de bonificaciones, en algunos casos se esta llevando a cabo la actuacion por parte de la ITSS
con la consiguiente comunicacion también a los trabajadores, que en los Centros Especiales
de Empleo por las caracteristicas de sus trabajadores es bastante mas complejo de entender.

X.- Por parte del Colegio se solicita que en los informes IDC aparezca el campo de C.N.O. de
los trabajadores, por tratarse de un dato relevante y aclaran que hay empresas con varias
actividades, convenios y ocupaciones. El IDC lo utilizan, como documento de control,
comprueban si es una retribucion diaria con cotizacibn mensual, si tiene grabado la
peculiaridad de la reduccion por guarda legal o cuidado de familiares...
bonificaciones/reducciones de cuotas, tramos de IT... Es un documento muy practico para
nosotros, pero esta incompleto...”

Por parte de la Jefa de Seccion del Sistema Red se informa que el campo C.N.O. no afecta a
la cotizacion en aplicacion de tipos (como si lo es la CNAE o la ocupacion ), pero que si puede
afectar a la aplicacidon de peculiaridades incentivadas, como en el caso de la bonificacion de
entidades deportivas no profesionales sin animo de lucro y también con el coeficiente reductor
de la edad de jubilacién de los bomberos forestales , por lo que se solicitard a nuestros
Servicios Centrales valore su incorporacion.

XI.- El colegio traslada el malestar del cambio normativo en cuanto a las modificaciones
establecidas por la Resolucion del 9 de abril de 2025 por el que las altas y bajas que se
transmiten por Sistema Red se notifican a través de NOTESS.

En concreto que la informacion que llega al Siltra de que tiene a su disposicién una notificacion
solamente visualizan el CIF de la empresa, por lo que se deberia incluir la razon social para
mejor visualizacion por parte del Autorizado Red, ya que no saben de memoria el C.I.F de la
empresa, pero si la razén social. También manifiestan que al recibir las empresas estas
resoluciones les genera muchisimas llamadas internas de las empresas para preguntar el
motivo de estas comunicaciones.
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También reivindican que las notificaciones no lleguen a todas horas, 2 y 3 de la madrugada,
fines de semana si no que haya unas ventanas de horario en los que no se envien, como en
estos momentos esta realizando la Agencia Tributaria.

La AEAT segun manifiesta el Colegio ha establecido un horario fijo —de lunes a viernes, entre
las 08:00 y las 20:00 h— para la emision de sus notificaciones telematicas. Esta medida ha
supuesto una mejora muy apreciable para los despachos, ya que evita recibir avisos a horas
intempestivas y permite organizar mejor la carga de trabajo.

Por parte de la Jefa de Secciéon del Sistema Red se informa que en cuanto al procedimiento
de las comunicaciones de las resoluciones de alta y baja el proceso es automatizado y en
cuanto a la comunicacion que se realiza a través de Siltra de que tienen a su disposicion una
notificacion telematica en Sede Electrénica es cierto que solo se informa del CIF o NIE,
sugerencia que también se trasladara a nuestros Servicios Centrales.

XIl.- El Colegio pregunta sobre los recursos de alzada presentados por la regularizacion RETA
del afio 2023.

El Coordinador de la Unidad Funcional BO3 informa que el volumen de recursos presentados
ha sido de 1100 frente a mas de 211.000 autonomos afectados por la regularizacion Los
principales motivos han afectado a socios cooperativistas, colaboradores y comuneros.
Respecto de los dos primeros al no declarar ingresos, no hay rendimientos la base a aplicar
segun norma es la de 1.000 euros y carece del derecho de opcion.

También queremos hacer hincapié que se han presentado un porcentaje alto de recursos
extemporaneos alrededor de un 30%, se recuerda lo importante que es abrir la notificacion de
la regularizacion, de no hacerlo y el importe es a pagar, al no realizar el ingreso mediante el
TC1/30 habra emision de providencias de apremio y embargos, los ciudadanos presentan
recursos y el resultado es la desestimacion

Respecto de los comuneros la Agencia Tributaria ha modificado rendimientos y ha distribuido
los importes en funcion del porcentaje de participacion de cada comunero.

Como conocéis, los rendimientos es un proceso de comunicacion telematica entre la AEAT y
la TGSS. Cuando se presenta un recurso se vuelve a pedir informacion a la Agencia Tributaria
y en base a la nueva informacion que este organismo facilita se estima, si hay modificacion
de rendimientos o se desestima si no hay modificacion de estos rendimientos por parte de la

AEAT.
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La Agencia Tributaria ha incluido en su pagina web las casillas especificas que toma para la
regularizacion en el caso de los socios.

También se informa que la TGSS ya ha comenzado con la fase previa y preparatoria necesaria
para iniciar el proceso de regularizacion de bases y cuotas de los trabajadores auténomos en
funcién de los rendimientos anuales comunicados por la correspondiente Administracion
Tributaria correspondiente al afio 2024.Se comunicara al Colegio la fecha de inicio de la
regularizacion.

XIlll.- Por parte del Colegio se solicita que cuando se vaya a tramitar un alta de RETA con
tarifa plana avise el sistema de que no se puede aplicar la tarifa plana por no encontrarse al
corriente.

El requisito de si la empresa o el auténomo esta al corriente para ser beneficiario de la
bonificacion debe ser comprobado con caracter previo al cursar el alta tanto por el autorizado
RED como el auténomao.

XIV.- El Colegio propone que, cuando se realice el alta de un autbnomo sea posible en la
misma transaccion comunicar otras actividades en caso de que las tenga y no se tenga que
ir posteriormente a otra transaccion para incorporar las otras actividades, asi como reitera que
falta interconexién entre estas transacciones y la de vinculacion de socios a una sociedad.
Deberia poderse realizar todos los apuntes del autbnomo en un solo movimiento.

La Directora Provincial informa que como ya se ha comentado en otras ocasiones afectan a
dos ficheros de bases independientes que en estos momentos no se pueden integrar pero la
TGSS esta trabajando en esta materia para interactuar todos los ficheros y evitar dobles
grabaciones, pero desconocemos la fecha que esto estara operativo.

XV.- El Colegio plantea el caso de una trabajadora que el Autorizado Red pensaba que tenia
concedida una jubilacién parcial por industria manufacturera y que ahora a raiz de un control
se ha encontrado que la trabajadora tenia concedida una jubilacién parcial ordinaria y no de
la industria manufacturera, motivo por el cual se le han reclamado las diferencias en la
cotizacion. Solicitan que en los informes que se emiten por SILTRA cuando se le concede una
pension de jubilacion parcial se especifique si esta es de la industria manufacturera para
cotizar correctamente por el jubilado parcial, situacién que desconoce el autorizado RED.

Por parte de la Jefa de Seccion se informa que en la Resolucion que emite el INSS al
trabajador si debe informarle que se trata de la industria manufacturera, por lo que se le podria
pedir la resolucién al trabajador para verificarlo. En estos momentos cuando se comunica en
nuestra base de datos que el trabajador pasa a una jubilacion parcial la forma de grabacién
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es la misma se trate de una jubilacién parcial o de otra. Se remite a la TGSS esta situacion
para que haya mayor coordinacion entre el INSS y la TGSS para este tipo de jubilaciones y
poder cotizar desde el principio correctamente.

En SILTRA la informacién que le llega al Autorizado Red es que se le ha concedido una
jubilacion solamente.

También informa que como consecuencia de la modificacion producida por el RDL 11/2024
que afecta a la cotizacién de los jubilados parciales de la Industria Manufacturera para hechos
causantes a partir del 25/12/2024:

- La base de cotizacion sera la mayor entre las obtenidas, segun lo indicado a
continuacion:

o La base de cotizacion que le hubiera correspondido al jubilado parcial de
seguir trabajando a jornada completa. Sobre esta cantidad para el afio 2025
se le aplica el porcentaje del 40%. Esta base opera como base minima.

o La base de cotizacion mensual en funcién de las retribuciones realmente
percibidas por su jornada realizada a tiempo parcial.

En el caso de que se produzca acuerdo de concentracion de trabajo hay que tener en
cuenta lo siguiente:

- Que la TGSS todavia no ha dictado instrucciones ni implementado técnicamente,
ningun mecanismo reductor de la base de cotizacion por la transitoriedad reglada en
la DA42.6 de la LGSS

- Por tanto, y a diferencia con los jubilados parciales del art. 215.2, al anotar en el
DIBAO001 las retribuciones anuales previstas, ha de realizarse conforme a lo indicado
anteriormente para el calculo mensual, si bien referido al periodo comprendido en la
anualidad; es decir, la mayor entre las bases de cotizacion obtenidas, segun las
retribuciones reales en funcion de su jornada, o el porcentaje, segun el afo, respecto
de la base de jornada completa. Si no se hace asi, la base de cotizacion calculada
por el sistema informatico no sera la ajustada a la normativa. En ningun caso
procede grabar las retribuciones totales como si a jornada completa se tratase.
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- Asimismo, para el DIBA0O1, las horas de trabajo previstas, han de estar referidas a
las que realizaria por su CTP en el periodo comprendido por la anualidad. No a las
que realmente realice por la concentracion del trabajo, ni a las que realizaria a
jornada completa.

XVI.- El Colegio propone que el Autorizado Red pueda obtener consultas masivas de los NAFs
y CCCs que tiene asignados, como, por ejemplo, para obtener certificados de estar al
corriente, Informes de afiliados en alta y no tener que ir solicitandolos uno a uno.

Por parte de la Jefa de Seccion del Sistema Red se informa que no es posible en la actualidad.

XVII.- El Colegio se interesa por saber cémo va el proyecto con el cruce con la policia para
poder tener identificados los permisos de trabajo de los ciudadanos extranjeros al tramitar el
alta de los trabajadores.

Por parte de la Directora Provincial se informa que se esta trabajando en ello, en estos
momentos se encuentra en fase de comprobacion el cruce entre las distintas bases de Policia
y Tesoreria y que es complicado dada la extensa casuistica existente en extranjeria. La
provincia de Valencia junto a otras direcciones provinciales esta inmersa en esta fase.

XVIIl.- El Colegio plantea la queja de que en aquellos desplazamientos que no se pueden
grabar a través del Sistema Red por dar error, tienen que hacer un seguimiento manual
ademas de realizar mas trabajo, debido a que deben hacerlo primero por Sistema Red para
ver si el sistema lo admite o no, en caso de que no lo admita tienen que capturar pantalla del
error para después comunicarlo por Sede Electronica y que en la mayoria de los casos cuando
reciben el A1 el trabajador ya se encuentra desplazado. No existe ninguna consulta para ver
la trazabilidad, por lo que solicitan que este tramite sea mas agil.

Por parte de la Directora Provincial se informa que esta situacion obedece a ciertos controles
que hace el sistema informatico para constatar que la empresa que desplaza a un trabajador
tiene estructura empresarial, un volumen de trabajadores de alta en Espafia para determinar
que a esta empresa le es de aplicacion la legislacion espafiola y permitir el desplazamiento.

XIX.- Por parte de la Jefa de Seccién del Sistema Red se informa que el pasado 4 de
septiembre de 2025 se envi6 un T-Comunica a todos los Autorizados Red informando que se
encontraba en funcionamiento una nueva subopcién en el menu telefénico especificamente
orientada a la atencién a los Autorizados Red en materias de recaudacion ejecutiva. Esta
subopcién es la 1.7., denominada Deuda en apremio, pagos, embargos y aplazamientos y
que permite atender de forma mas directa y especializada dichas consultas, facilitando el
acceso a informacion y resolucién de consultas para los Autorizados Red. En esta subopcion
la atencion se presta directamente por las Unidades de Recaudacion Ejecutiva, en el caso de
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que el Autorizado Red disponga de esa informacioén y siga las indicaciones que se ofrecen en
la locucién.

Por ello, cuando el AR marque esta opcion 1.7., escuchara la siguiente locucion:

“Por favor, pulse en el teclado el numero de la Unidad de Recaudacion Ejecutiva con la que
desea contactar. Dicho numero consta de cuatro digitos, los dos primeros corresponden a la
provincia y los dos dltimos a la Unidad de Recaudacion Ejecutiva. Al finalizar pulse
almohadilla. Si no conoce el numero de la Unidad de Recaudacion Ejecutiva con la que desea
contactar, espere’.

Si el AR realiza una marcacion correcta, es decir, que corresponda a alguna Unidad de
Recaudacion Ejecutiva, la llamada se dirigira a esa URE. Si, por el contrario, el AR no realiza
ninguna marcacion o la que realiza no se corresponde con ninguna URE la llamada se dirigira
a la unidad provincial de via ejecutiva que gestione a esa AR, por lo que es muy importante
que antes de realizar la llamada se disponga del documento de deuda en ejecutiva
providencia de apremio, embargos aplazamiento. etc donde se visualice la URE que
corresponde para que la informacién que se le facilite sea la mas precisa y la llamada
telefénica vaya a la Unidad de recaudacion ejecutiva correcta...

XX.- Por parte de la Jefa de Secciéon del Sistema Red se informa que se va a admitir por
CASIA las solicitudes de incorporacion de teléfono movil y correo electronico de los
trabajadores que presente el Autorizado Red sin necesidad de que el modelo TA1 vaya
firmado por el trabajador, valdra la firma del Autorizado Red.(Exclusivamente estos dos datos,
una vez que el teléfono movil figure grabado en nuestra base de datos, los demas cambios
que deba efectuar el trabajador los podra realizar a través de IMPORTASS.)

En este punto se recuerda, que el Autorizado Red debera guardar la documentacion que
justifique la solicitud de esta peticidn por si se le requiere por parte de la Administracion.

La ruta por la que se deberia presentar por CASIA es:

-Ruta para trabajadores cuenta ajena: Tramites<Afiliacion, Altas y Bajas<Aportar
documentacién acreditativa<Trabajadores Cuenta Ajena / Asimilados, ruta que
obliga a indicar, como datos complementarios, el CCC, el NAF y el IPF. Indicar en el titulo:
DATOS CORREO ELECTRONICO Y MOVIL. Afecta al mes actual o al periodo de
presentacion en curso indicar S

-Ruta para RETA: TRAMITE/AFILIACION ALTAS Y BAJAS/APORTAR
DOCUMENTACION ACREDITATIVA/TRABAJADORES CUENTA PROPIA. Afadir en el
Titulo del caso: APORTAR DATOS CORREO ELECTRONICO Y MOVIL. Ruta que obliga a
indicar, como dato complementario el NAF e IPF.
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-Ruta para EMPLEADOS DE HOGAR: TRAMITE/AFILIACION, ALTAS Y BAJAS/ALTAS
TRABAJADORES S.E. HOGAR/ALTAS NO ADMITIDAS POR RED SEEH. Y afadir
igualmente en el titulo del caso: APORTAR DATOS CORREO ELECTRONICO Y MOVIL.
Ruta que obliga a indicar, como datos complementarios, el CCC, el NAF y el IPF.

XXI.- La Jefa de Seccion del Sistema Red solicita al colegio que de traslado a sus colegiados
de la importancia de que el Autorizado Red tenga actualizado sus datos de contacto en la
autorizacion al Sistema Red, datos que puede modificar el usuario principal a través de
Sistema Red On line/Gestién de autorizaciones y también informar de algunas actuaciones
que se llevan a cabo por esta Unidad la ultima semana del mes, que consisten en intentar y
ayudar al Autorizado Red para que no se quede ninguna liquidacion pendiente de envio asi
como de comunicarle los CCC de los que no se han remitido los ficheros CRA. Esta ayuda se
centra a través de correos electronicos o llamadas telefénicas a los datos de contacto que
constan en la autorizacién del Sistema Red.

En este punto, se quiere informar que como nuestra atencion telefénica se realiza a nivel
nacional, la llamada realizada por este departamento viene precedida del prefijo 91 (Madrid).

Ello, no quita que la obligacion del Autorizado Red es enviar las liquidaciones y los ficheros
CRA, y para ello, dispone de herramientas a su disposicién como es el informe de solicitud de
informe del estado de liquidaciones, que facilita informacion sobre las liquidaciones
presentadas dentro del mes de la solicitud, ya sean liquidaciones en plazo o fuera de plazo,
asi como de aquellas no presentadas en el momento de la consulta sobre las que el Sistema
conozca la obligacion de presentacion en el mes actual. El estado no presentadas se mostrara
en el informe a partir del dia 10 de cada mes.

XXIl.- La Jefa de Seccion del Sistema Red informa que en el BNR 10/25 se informaba de la
implantacién de las causas de sustitucidon 17-Sustitucié discapacitado IT- y causa de
sustitucién14- Sustitucién IT (solo aplicable para un determinado ambito geografico y
determinados sectores). Afadir que ademas de estas causas, se han implementado las
validaciones que permiten la aplicacién de la bonificacion para los contratos de sustitucion
cuando el trabajador sustituido es un RETA colaborador o RETA cooperativista y en supuestos
en los que la contratacién de la persona trabajadora sustituta se realiza por parte de la persona
juridica vinculada a la persona trabajadora autbnoma sustituida, es decir, cuando el alta del
trabajador sustituto se pretende en un CCC asociado al NIF de persona juridica contenida en
el campo IDENTIFICADOR EMPRESA CLIENTE del alta en el régimen especial de
trabajadores por cuenta propia.

XXIII.- Por parte de la Jefa de Seccion del Sistema Red se informa para que den traslado a
sus colegiados de que en aquellos casos que por parte del tramitador de Tesoreria se solicite
la reclasificacion de los casos CASIA se realice por esta via y no presentando de nuevo otro
caso Casia. Esto lo que hace es duplicar el trabajo.
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También se informa que hay casos “T” en CASIA por los que por parte del tramitador de
Tesoreria se solicita la aportacién de documentos y que en muchos casos no se estan
contestando, se recuerda que estas peticiones llegan a través de un aviso al correo electrénico
que figura en la autorizacion.

XXIV.- Por parte de la Jefa de Seccién del Sistema Red se informa que esta semana pasada
se ha producido una caida del servicio web de consulta del SEPE sobre la inscripcién en los
servicios publicos de empleo, requisito determinante para el acceso a las bonificaciones de
cuotas. Este servicio ha estado afectado desde el pasado 5 de noviembre y fue restituido la
mafiana del viernes 14. Esta incidencia ha dado lugar a un aumento de entrada de casos
Casia por lo que se va a ir restituyendo aquellos casos que se hayan presentado y que conste
la inscripcion en el SEPE, ademas se hara un proceso centralizado para regularizar esta
situacion.

Novedades

El pasado 28 de octubre de 2025 se publicé en el B.O.E. el R.D.L. 12/25, por el que se adoptan
medidas urgentes de reactivacion, refuerzo y prevencion en el marco del Plan de respuesta
inmediata, reconstruccién y relanzamiento frente a los dafos causados por la DANA.

En cuanto a materias relacionadas con esta Tesoreria nos afectan los articulos 9 y 10 del
citado RDL.

Articulo 9. Aplazamiento del pago de la cotizacién a la Seguridad Social y por conceptos
de recaudacioén conjunta.

Los aplazamientos en el pago de la cotizacion a la Seguridad Social y por conceptos
de recaudacién conjunta a que se refiere el articulo 19 del Real Decreto-ley 6/2024, de 5 de
noviembre, por el que se adoptan medidas urgentes de respuesta ante los dafios causados
por la Depresion Aislada en Niveles Altos (DANA) en diferentes municipios entre el 28 de
octubre y el 4 de noviembre de 2024, podran solicitarse, igualmente, con relacién al pago
de las cuotas de la Seguridad Social y por conceptos de recaudacion conjunta, cuyo devengo
tenga lugar entre los meses de noviembre de 2025 a enero de 2026, en el caso de
empresas y trabajadores por cuenta propia o auténomos incluidos en el Régimen
Especial de la Seguridad Social para los Trabajadores del Mar, y entre los meses de
diciembre de 2025 a febrero de 2026, en el caso de trabajadores autonomos incluidos
en otro régimen especial de la Seguridad Social.

A estos aplazamientos les seran de aplicacion las condiciones, plazo de presentacién
respecto a cada una de las mensualidades cuyo aplazamiento se solicita y el régimen
establecido en el referido articulo 19 del Real Decreto-ley 6/2024, de 5 de noviembre.

En el caso de que un deudor presente solicitud de aplazamiento por las tres
mensualidades a que hace referencia el parrafo anterior o por alguna de ellas, al amparo de
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esta disposicién, complementariamente a un aplazamiento concedido al amparo del articulo
19 del Real Decreto-ley 6/2024, de 5 de noviembre, las nuevas cuotas del aplazamiento se
incorporaran, mediante una unica resolucién dictada al final de este nuevo periodo, al
aplazamiento en vigor, siendo de aplicacion un plazo de amortizacion de cuatro meses por
cada nueva mensualidad de aplazamiento solicitada.

Articulo 10. Prestacion de cese de actividad para los trabajadores auténomos obligados
a cesar en la actividad como consecuencia directa e inmediata de los siniestros descritos en
el articulo 1 del Real Decreto-ley 6/2024, de 5 de noviembre, por el que se adoptan medidas
urgentes de respuesta ante los dafos causados por la Depresién Aislada en Niveles Altos
(DANA) en diferentes municipios entre el 28 de octubre y el 4 de noviembre de 2024.

1. Los trabajadores por cuenta propia o autdbnomos que vinieran percibiendo el 31 de enero
de 2025 la prestacion por cese de actividad prevista en el articulo 24 del Real Decreto-ley
6/2024, de 5 de noviembre, tendran derecho a una nueva prestacion extraordinaria en los
mismos términos y condiciones, por el periodo comprendido entre el 1 de febrero al 31 de
diciembre de 2025, siempre que concurran las siguientes circunstancias:

a) Que se mantenga el cese total o parcial, definitivo o temporal, en la actividad por
cuenta propia, como consecuencia directa e inmediata de los dafios causados por la
DANA que dio lugar al reconocimiento del derecho a la prestacion de cese de actividad.
b) Que el trabajador autbnomo no hubiera percibido la prestacion ordinaria por cese
de actividad durante ese periodo.

c) Que el trabajador autobnomo no hubiera trabajado por cuenta ajena durante ese
periodo.

2. Estas nuevas prestaciones por cese de actividad podran comenzar a devengarse con
efectos de 1 de febrero de 2025, siempre que la solicitud se presente dentro de los primeros
veintiun dias naturales siguientes a la entrada en vigor de esta norma. En caso contrario, los
efectos quedan fijados en el primer dia del mes siguiente al de la presentacion de la solicitud.

3. Las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social y el Instituto Social de la Marina
reconoceran provisionalmente el derecho a la prestacion y, a partir del 1 de marzo de 2026,
procederan a la revisién de todas las resoluciones provisionales. En el supuesto de que se
desprenda que el interesado no tiene derecho a la prestacién o que la misma se debid
extinguir antes del 31 de diciembre de 2025, se iniciaran los tramites de reclamacion de las
cantidades indebidamente percibidas, debiendo ademas en estos casos el beneficiario,
ingresar las cotizaciones correspondientes a todo el periodo de percepcion indebida de la
prestacion, aplicandose el procedimiento de gestion recaudatoria del sistema de la Seguridad
Social en todos sus términos. Si en el proceso de revision se comprueba que en la resoluciéon
provisional se ha reconocido la prestacién por una de las modalidades, pero falta algun
requisito por justificar y mediante la prueba obrante en el expediente, se verifica que el
beneficiario reune desde la fecha del hecho causante todos los requisitos para la percepciéon
de la prestacion por otro supuesto diferente, la resolucion definitiva confirmara el derecho a la
prestaciéon por cese de actividad por el nuevo supuesto, en las cuantias y condiciones
previstos para el mismo.
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4. Estas prestaciones seran financiadas mediante transferencias del Estado al Presupuesto
del Sistema de Seguridad Social

Sugerencias

Por parte del Colegio Oficial de Graduados Sociales, a peticion de sus colegiados, se
plantean las siguientes sugerencias de mejora

CASIA
Se solicita:
v Clarificacién en la catalogacion de los CASOS y que esta sea mas intuitiva.
Se reitera:

v" Ampliacion del tiempo de caducidad de la sesion.
v' Tramites correspondientes a las Unidades de Recaudacion Ejecutiva.

Sistema RED
Se solicita:

v" Que las variaciones de un alta se puedan realizar todas en una misma accion.
v" Posibilidad que las diferencias producidas por la Orden de Cotizacion se
realicen con la modalidad de cargo en cuenta.

Se reitera:

v" Implementacion de la consulta, asi como obtenciéon de informes de los
Conceptos Retributivos Abonados (CRA), transmitidos por Sistema de
Liquidacion Directa (SLD)

v" Ampliacion del tiempo de caducidad de la sesion.

v" Implementacién “del guardado de datos” en el caso de no haber concluido con
el proceso solicitado, especialmente en los TRAMITES DE CCC, dada la gran
cantidad de datos a introducir y el corto periodo de inactividad que permite el
Sistema RED

v" En las liquidaciones tipo LO3 que no sea necesario partir la misma cuando
existe un cambio de mutua de accidentes de trabajo. Si esto no es posible, que
el mensaje de error sea mas claro, ya que devuelve que existen modificaciones
en afiliacion, siendo muy complejo el determinar que ha sido por un cambio de
mutua de accidentes de trabajo.

v" Implementacién en liquidaciéon L03, de los controles necesarios para poder
aplicar las bonificaciones de cuota fija y asi no tener que solicitar
posteriormente la devolucion de cuotas.
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v" Mejora de la ayuda del campo CNO; se sugiere su implantacién alfabética.

v' En Sistema Especial de Empleados del Hogar, (en adelante, SEEH), cuando
Se mecanizan variaciones, que no sea necesario comunicar la fecha de inicio
del contrato, dado que hay muchas veces en que el alta inicial no la tramit6 el
usuario RED que comunica la variacion.

v" Implementacion de la comunicaciéon de Variaciones previas en Régimen
General.

v" Obtencién del IDC en el Sistema Especial del Empleados de Hogar, en el que
se haga constar los diferentes salarios y bases de cotizacion que se han podido
tener en la relacion laboral.

v" Consulta por NAF, asignado a la autorizacién, de los CCCs que estén
vinculados al mismo. (Muy util para el SEEH dado que muchas de las personas
que lo solicitan son de avanzada edad y desconocen si tienen o no CCC)

Resueltas

v"Implementacion del cambio de cuenta bancaria por Sistema RED, tanto para
los Trabajadores Auténomos como para los Cabeza de familia. Opcion
implementada dentro de Cotizacién Online

v' Posibilidad de efectuar el usuario RED el reinicio de CCC. Desde 2018 lo
pueden hacer salvo que haya que grabar la CPC 44 (CNAE) en el CCC.

v' Comunicacion de datos de contacto de los trabajadores (teléfono moévil y correo
electrdnico), por el autorizado RED pudiendo este firmar el TA1.

Recordatorio
Se reitera, para su traslado a todos los colegiados:

La obligacion de cumplir con los plazos establecidos, por el Real Decreto
504/2022 en cuanto a la comunicacion de los datos establecidos en los articulos
30.2.B) y 46 del RD 84/1996, referidos a las Empresas y Actividades de RETA

Comunicacion de los Conceptos Retributivos Abonados (CRA). El articulo 147.3
de la LGSS, senala que “los empresarios deberan comunicar a la Tesoreria General
de la Seguridad Social en cada periodo de liquidacion el importe de todos los
conceptos retributivos abonados a sus trabajadores, con independencia de su
inclusién o no en la base de cotizacion a la Seguridad Social y aunque resulten de
aplicacion bases unicas”.

A tales efectos, los ficheros CRA se deben presentar por las empresas en idéntico
plazo al aplicable a cada una para la presentacién e ingreso de las liquidaciones de
cuotas a la Sequridad Social en plazo reglamentario y los mismos deben ser
coincidentes con la némina del trabajador.
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Correccion de errores. Si al procesar los ficheros de afiliacion, (AFI), mediante los
que se transmiten las altas, bajas y variaciones, no son validados correctamente
(ficheros con errores), se debe utilizar el procedimiento de correccién de errores,
preferiblemente on-line, siempre en el plazo de los diez dias siguientes al envio.
Manual disponible en: htips.//www.seg-social.es/descarga/es/097887

Fecha de la siguiente reunién

Se acuerda que la préxima reunion del Comité Provincial sea en el mes ---- de previa
conformidad de las partes.

Sin mas asuntos que tratar se levanta la sesion a las 12:20 horas del dia indicado,
firmando todos los presentes en prueba de conformidad.

veBe

LA PRESIDENTA LA SECRETARIA DEL COMITE

MALDONADQ Firmado digitalmente

por MALDONADO

Firmado electronicamente por: SALAS MARTI
MARIA LUISA

Maria Luisa Salas Marti

veBe
VOCAL1

HERRERO Firmado
SOBRINO digitalmente por

HERRERO
BEATRIZ SOBRINO
INMACU -  BEATRIZINMACU

- DNI 448782812
DNI Fecha: 2025.12.09

448782817 09:08:05 +01'00'

Beatriz Herrero Sobrino

GOM EZ GOMEZ INMACULADA

INMACULADA - 253898535

Fecha: 2025.12.07

- 25389853S  06:54:30 +01'00'

Inmaculada Maldonado Gémez

vee
VOCAL2

Firmado digitalmente por

VICENTEl VICENTE|VERCHER|ROSAT
VE RCH ERl ROSAT i«;ﬁf‘lg&ZOZG.OLOZ 17:20:34

Vicente Vercher Rosat

A través de este QR accede a IMPORTASS

Servicio de gestion E. . E
atencion telefonica: ]
Tel. 901 502 050 .
Tel. 915 410 291 ]
[=]prsiaer

Realiza tus tramites

Av.Marqués de Sotelo 8 y 10

Conéctate 46002 Valéncia
Consulta tus datos

Tel.: 96 350 65 00
Codigo DIR3: EA0042349


https://www.seg-social.es/descarga/es/097887

Servicio de gestion
atencion telefonica:
Tel. 901 502 050
Tel. 915 410 291

MINISTERIO

Y MIGRACIONES

VeB°
VOCAL3

Fi rmado por FEMEN A
ARLANDI S EVA MARI A

- ***1632** el dia

14/ 12/ 2025 con un

Eva Femenia Arlandis

vee
VOCALS

Raquel Gascé Botebol

Fi r mado por

Nl F: ***5606** el

Tresoreria General
De la Seguretat Social

DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL

Direcci6 Provincial de Valéncia
Subdireccié Provincial Gestio
Descentralitzada

VeBe
VOCAL4

| Tesoreria General
[ ] de la Seguridad Social
Direccion Provincial de Valencia

Subdireccién Provincial Gestion
Descentralizada

MARTI
MORON
ENRIC
XAVIER -
29164000T

Firmado digitalmente por
MARTI MORON ENRIC XAVIER
-29164000T
Nombre de recon
(DN): c=ES,
serialNumber=IDCES-291640
00T, givenName=ENRIC
XAVIER, sn=MARTI MORON,
cn=MARTI MORON ENRIC
XAVIER - 29164000T

Fecha: 2025.12.12 13:30:52

ocimiento

+01'00"

Enric X. Marti Morén

RAQUEL GASCO BOTEBOL -

dia 10/ 12/ 2025 con un
certificado emtido por ACCVCA-120

A través de este QR accede a IMPORTASS

Es

Conéctate
Consulta tus datos

Realiza tus tramites

Av.Marqués de Sotelo 8 y 10
46002 Valencia

Tel.: 96 350 65 00

Cadigo DIR3: EA0042349
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