SERVICIO: INTRASTAT, OBLIGACIONES ESTADISTICAS

CANAL 1: SOLICITAR CITA PREVIA (Le llamamos)

Mediante este servicio el contribuyente podra solicitar una cita para recibir atencién
telefénica por un especialista.

CANAL 2: INICIO CHAT

1- Acceso Sin necesidad de autentificacion

INTRASTAT: Obligaciones estadisticas

RUTA: Agencia Tributaria: INTRASTAT: Obligaciones estadisticas
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O

IRPF IVA Impuesto sobre

Sociedades

Impuestos Especiales
y Medioambientales

Te informamos sabre el impuesto y te

ayudamos en la confeccién y regimenes, SlI, devoluciones

presentacion de la declaracion de mensuales, obligaciones de los

Renta contribuyentes y otras gestiones
relacionadas

Declaraciones del IVA, tipos de Te ayudamos a presentar las
declaraciones de este Impuesto que
grava la renta de las personas

juridicas

Informacion y gestiones relativas a
impuestos que recaen sobre el
alcohol, los hidrocarburos, el tabaco y
otros consumos especificos, asi como
los tributos medioambientales

LE’M Empresas

Infermacién y gestiones de personas
juridicas que realizan actividades
economicas

Declaraciones ﬁ Aduanas I::,j Empresarios
informativas. IAE. AR individuales y

Otros impuestos y profesionales

Inférmate de las gestiones necesarias

tasas para importar o exportar mercancias,
asi como de ofra informacion util
relativa a la actividad de comercio
exterior

Actividades economicas de personas
fisicas, empresarios individuales y
profesionales y trabajadares por
cuenta propia o auténomos

Inférmate y accede a las gestiones de
declaraciones informativas, IAE y
otros tributos y tasas

Vivienda y otros
inmuebles

Viajeros, trabajadores
desplazados y
fronterizos

000 Cjudadanos, familias |:—® Vehiculos y TaaT
y personas con embarcaciones

discapacidad

Ayudas e implicaciones fiscales por
nacimiento, matrimonio, familia

Conoce las implicaciones fiscales de
la compra de medios de transporte v
los tramites del Registro Especial de

Conoce coémo tributa la propiedad, el
arrendamiento y la compraventa de
inmuebles

Informacion y gestiones para viajeros

N y espafioles desplazados al extranjero
Embarcaciones Neumaticas oo
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[B] reF Aduanas

>
[i] VA > Inférmate de las gestiones necesarias para importar o exportar mercancias, asi como de
otra informacidn Util relativa a la actividad de comercio exterior
=
H Impuesto sobre Sociedades >
N Novedades de Aduanas

=)
H Impuastos Especiales y Medioambientales Inférmate sobre las novedades en asuntos aduaneros

Declaraciones informativas. IAE. Otros

= .
=| . > Brexit
impuestos y tasas Conoce los efectos de |a refirada del Reino Unido de la Union Europea para los

ciudadanos y empresas

ﬁ Aduanas > yemp

) - Comercio electronico. PIPE. Envios entre particulares

EE Empresarios individuales y profesionales > Encuentra aqui todo lo que debes saber sobre el comercio electrénico (e-commerce)
para empresas y compras Yy envios entre particulares

&l Empresas >
Operador Econémico Autorizado OEA

e0e Ciudadanos, familias y personas con N Inférmate de las ventajas de ser un OEA de confianza en las operaciones aduaneras.

ivh discapacidad Aqui encontraras toda la informacion sobre quién puede serlo y el procedimiento

[ vehiculos y embarcaciones > Representantes aduaneros 7
Representan a terceros ante la Aduana para la presentacion de declaraciones

Vivienda y ofros inmuebles > aduaneras

E Viajeros, trabajadores desplazados y > INTRASTAT: leigaciones estadistica§ .

fronterizos Conoce si estés obligado a declarar, cuales son los umbrales de declaracién para

expedicién e introduccién, qué movimientos de mercancias con ofros Estados miembros

':P No residentes > de la UE e Irlanda del Norte debes declarar y plazos

Censos, NIF y domicilio fiscal >

Depdsito temporal, lugares de presentacion de la mercancia y la declaracién sumaria -
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Sobre la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v Todas las gestiones Buscar por temas, impuestos, gestiones o modelos ‘ o, . -

Inicio / Aduanas

Novedades de Aduanas > INTRASTAT: Obligaciones estadisticas

Brexit > Conoce si estés obligado a declarar, cuéles son los umbrales de declaracién para
Comercio electronico PIPE. Envios entre expedicién e introduccién, qué movimientos de mercancias con ofros Estados miembres
particulares > de la UE e Irlanda del Norte debes declarar y plazos

Operador Econémico Autorizado OEA
Representantes aduaneros |'_,/ Gestiones destacadas

Formulario electrénico. Declaracion con operaciones
INTRASTAT: Obligaciones estadisticas

Formulario electrénico. Declaracion sin operaciones @ Ayuda
Entrada y salida de mercancias Envio de fichero EDIFACT @ Ayuda

Envio de fichero CSV @ Ayuda
Todas las gestiones

v KRS

Estatuto aduanero de la mercancia

Deuda aduanera y garantias. Elementos

Regimenes especiales -
(i) Informacion

Procedimientos simplificados
Asistencia Digital (ADI)

Ventanilla Unica Aduanera (VUA) Accede a nuestros servicios de ayuda multicanal

Mercancias con tratamiento especial GIRES

T
Consulta las noticias recientes que te pueden afectar

VOV OV OV VY VY VYV

Islas Canarias

Obligacion de presentar la declaracion y plazos de presentacion ~
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=
" I Gestiones Intrastat

Chat: inicie conversacion en el chat para solucionar dudas concretas sobre la cumplimentacion del modelo (herario Lunes a Viernes de 9 a 19 h, hasta las 14:30 en Agesto)

Cita previa "Le llamamos": si no sabe como cumplimentar el medelo, solicite cita previa y le llamaremos para su confeccidn.

 Solicitar Cita previa "Le llamamos” I

Ayuda Informatica

Agencia Tributaria Contacta con nosotros Ayuda Enlaces de interes

Accesibilidad Teléfonos de interés Buscar Ministerio de Hacienda y Funcion
Publica (7

Fiscalidad autonomica y local [7

Aviso de seguridad Buscador de oficinas Consultas informaticas

Aviso legal Cita previa Disefios de registro
Consejo para la Defensa del
Contribuyente

Punto de Acceso General [

Validacion del certificado de sede Buzones de sugerencias Horario de interrupciones de sede

Proteccion de datos Denuncias Manuales, videos y folletos

» 6 © @

2- Se requiere autentificacion
Intrastat — Operaciones estadisticas-Gestiones destacadas

En las tres opciones marcadas con recuadro rojo es necesaria la previa
autentificacion para obtener la asistencia ADI
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Sobre la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v as las gestiones Buscar por temas, impuestos, gestiones o modelos ‘ o, .‘

Inicio / Aduanas

Novedades de Aduanas > INTRASTAT: Obligaciones estadisticas

Brexit > Conoce si estés obligado a declarar, cudles sen los umbrales de declaracion para
Comercio electronico PIPE. Envios entre expedicién e introduccién, qué movimientos de mercancias con ofros Estados miembres
particulares > de la UE e Irlanda del Norte debes declarar y plazos

Operador Econémico Autorizado OEA
Representantes aduaneros |'_,/ Gestiones destacadas

|F0rmulanu electronico. Dectaracion comn Dperacmnes]
INTRASTAT: Obligaciones esta as = = = = =

|Formulano elecironico. Declaracion sin operaciones I @ Ayuda
Entrada y salida de mercancias Envio e fichero EDIFAGT @ Ayuda

[Envio de fichero TSV ] @ Ayuda
Todas las gestiones

v KRS

Estatuto aduanero de la mercancia

Deuda aduanera y garantias. Elementos

Regimenes especiales B
(D Informacion
Procedimientos simplificados
Asistencia Digital (ADI)

Ventanilla Unica Aduanera (VUA) Accede a nuestros servicios de ayuda multicanal

Mercancias con tratamiento especial Noticias de interés

Consulta las noticias recientes que te pueden afectar

VOV OV OV VY VY VYV

Islas Canarias

Obligar

n de presentar la declaracion y plazos de presentacion ~

1-Formulario electronico: Declaracién de operaciones

Autentificacion:
Certificado o DNI
electrénico o clave PIN

[ | M Intrastat - Alta Declaraciones Co. X | - r - a X
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Intrastat - Alta Declaraciones Con Operaciones

Ir a Consulta de Declaraciones | Alta con importacion de Fichero

Avisos

AVISO IMPORTANTE: Salida del Reino Unido de la Unién Europea. Deberan declararse en Intrastat las operaciones realizadas, desde el 1 enero al 31 de diciembre de 2020, con el Reino
Unido.

AVISO IMPORTANTE: Para las declaraciones correspondientes al afio 2021 en adelante se suprime el codigo GB-Reino Unido y se sustituye por los cédigos XU-Reino Unido salvo Iflanda del
Norte y XI-Irlanda del Norte.

AVISO IMPORTANTE: Para as e p aop realizadas a partir de enero del afio 2022, en el flujo de Exportacién se deberd cumplimentar el pais de origen y
€l NIF IVA de |a contraparte.
Datos de Cabecera
Elasterisco * indica que es imprescindible completar este dato
o
4.Tercer Declarante
N.I.F.: 89890001K Nombre: CERTIFICADO UNQ TELEMATICAS A ¢Necesitas ayuda?

1. Empresa Declarante




2-Formulario sin operaciones

L. Autentificacion:
== Certificado o DNI
electrénico o clave PIN

[ | M Intrastat - Alta Declaraciones Sir X | & \\ / = a X
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Intrastat - Alta Declaraciones Sin Operacion

Ira Consulta de Declaraciones ‘ Alta con Operaciones "Wita con importacion de Fichero

Avisos

AVISO IMPORTANTE: Salida del Reine Unido de la Unién Europea. Deberan declararse en Intrastat las operaciones realizadas, desde el 1 enero al 31 de diciembre de 2020, con el Reino
Unido.

AVISO IMPORTANTE: Para Ias declaraciones correspondientes al afio 2021 en adelante se suprime el cédige GB-Reino Unido y se sustituye por los cédiges XU-Reine Unido salvo Irlanda del
Norte y XI-Irlanda del Norte.

AVISO IMPORTANTE: Para las e i a realizadas a partir de enero del afio 2022, en el flujo de Exportacién se debera cumplimentar el pais de origen y
€l NIF IVA de la contraparte

Datos de Cabecera

El asterisco * indica que es imprescindible completar este dato

4.Tercer Declarante

N.L.F.: 88830001K Nombre: CERTIFICADO UNO TELEMATICAS LY iNecesitas ayuda?

1. Empresa Declarante .

3-EDIFACT=>» SOLICITA CERTIFICADO ELECTRONICO

4-Envio de fichero

Autentificacion:
Certificado o DNI
electrénico o clave PIN
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My NUEVASEDEELECT.. [l Agentes activos en..

Alta Declaraciones

Ir a Consulta de Declaraciones ‘ Alta con Operacion

Avisos

AVISO IMPORTANTE: Salida del Reino Unido de la Union Europea. Deberan declararse en Intrastat las operaciones realizadas, desde el 1 enero al 31 de diciembre de 2020, con el Reine
Unido.

AVISO IMPORTANTE: Para las declaraciones correspol
Norte y XI-Irlanda del Norte

ntes al afio 2021 en adelante se suprime el cédigo GB-Reina Unido y se sustituye por los cédiges XU-Reine Unido salvo Irianda del

AVISO IMPORTANTE: Para las e i a realizadas a partir de enero del afio 2022, en el flujo de Exportacion se debera cumplimentar el pais de origen y
el NIF IVA de la contraparte.

Datos de Cabecera

El asterisco * indica que s imprescindible completar este dato

4.Tercer Declarante

N.L.F.: 88830001K Nombre: CERTIFICADO UNO TELEMATICAS




Consulta, anulacion y modificacidn de una declaracion
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Representantes aduaneros r_ﬂ Gestiones destacadas

Formulario electrénico. Declaracién con operaciones
INTRASTAT: Obligaciones esta as . .
Formulario electrénico. Declaracion sin operaciones @ Ayuda

v R

Entrada y salida de mercancias > Envio de fichero EDIFACT @ Ayuda
Estatuto aduanero de la mercancia > Envio de fichero CSV/ @ Ayuda
Deuda aduanera y garantias. Elementos > fedaslasloas i
Regimenes especiales > ..
(© Informacion
Procedimientos simplificados >
) Asistencia Digital (ADI}
Ventanilla Unica Aduanera (VUA) > Accede a nuestros servicios de ayuda multicanal
Prohibiciones y restricciones en operaciones de 5 Noticias de interés
Comercio exterior Consulta las noticias recientes que te pueden afectar
Islas Canarias > Obligacién de presentar la declaracion y plazos de presentacién
. Te contamos si estds obligado a presentar la declaracién Intrastat y cudles son los
Proteccién de la propiedad intelectual > plazos de declaracion
Aduana electronica > Coémo debes presentar la declaracién
1cs2 > Inférmate de los pasos a seguir para presentar la declaracion
Servicio de Vigilancia Aduanera > onsulta, anulacion y modificacion de una decl i
prende como se puede consultar, modificar o anular una declaracion presentada
nteriormente

Presentacion de declaraciones por tercero declarante
Las declaraciones se pueden presentar directamente por el obligado o delegar dicha

Autentificacion:
Certificado o DNI
electrdnico o clave PIN
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GESTION DE DECLARACIONES

Alta con operaciones ‘ Alta con importacion de Fichero ‘ Alta sin operacione: ‘ Alta Tercer Declarante ‘ ‘

N.I.F. Tercero N.I.F. Operador P ANO MES

Enero

Flujo

El deseada v

Establezca los datos que determinaran la consulta y pulse 'BUSCAR'

Agencia Tributaria Contacta con nosotros Ayuda

Accesibilidad Teléfonos de interés Buscar Ministerio

- -2
Aviso de seguridi Buscador de oficinas Consultas informaticas Pblica &3




3- A través de solicitud de cita previa en el portal de la Sede de la AEAT

B A Asenca butarn mco x I - & x
(& ] butariagob.es * & & = @ @

A NUBAS ERCI0 EXT.

@ Agentes actives en VA HERRAMIENTAS [V B IEE [ ADUANAS NTRASTAT X Agencia Trbutarsc N Aduanas e impuest.. (1) ALCOHOL [ Otres tavorios

= W Agencia Tributaria

Sobre la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v Todas las gestiones

Campana de Renta 2021

Inférmate y realiza tus gestiones Toda la informacién sobre tu declaracion de Renta
con la Agencia Tributaria.

Facimente, con sequridad y sin desplazarto

[f Presentacién de declaraciones, calendario del Registro electrénico Cita previa
L=Z1 contribuyente 4]
Accede a todas las declaraciones, modelos y formutarios, y a sus Presenta documentacion, realiza alegaciones y contesta a los Pide cita para realizar tus gestiones en nuestras oficinas o por teléfono
plazos de presentacion requerimientos si has recibido una comunicacion de la Agencia
Tributaria
Pagar, aplazar y consultar O Notificaciones y cotejo de documentos ﬁ\ Identificacién digital
- )
Realiza el pago de impuestos y deudas Consutta las notificaciones enviadas por la Agencia Tributana y Conoce las formas de acceso para realizar tramies electronicos:
comprueba su autenticidad Ci@ve, certificado electrnico, DNI electronico, etc

Informacion y gestiones

IRPF IVA Impuesto sobre Sociedades Impuestos Especiales y

Medioambientales

1-Cita previa

B | X Agenco WbvnacCtapreve x|+ - s X
« G @ O hps/ssedeagencatibutariagob.es/sedect s ® C = @ @

B BaND: SCT. @ Agentes actvos en VACOMERCIO EXT... [ COMERCIO ELECTR HERRAMIENTAS 4 £ IEE

R AN

Sobre la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v Todas las gestiones

NTRASTAT X Agencia Trbutarisc N Aduanas & impuest Otros favoritos

REA PERSONAL 5 v

ncia Tributaria

Inicio

Presentacion de declaraciones, calendario del

Cita previa
contribuyente > P

@

Pide cita para realizar tus gestiones en nuestras oficinas o por teléfono
[3 Registro electronico >
s

C Cita previa general
Pide cita para realizar tus gestiones en la Agencia Tributana, excepto para tu
1.

© Pagar, aplazar y consultar S declaracion de Renta

= ® E Cita previa de Renta
£ Notitcaciones y cotejo de documentos > Pide cita para que la Agencia Tributaria te confeccione tu declaracion de Renta
# Identificacion digital >
Disponible:
« Desde el 3 de mayo para confeccionarte por teléfono tu declaracion de Renta 2021
+ Desde el 26 de mayo para confeccionarte en oficina fu declaracion de Renta 2021

Agencia Tributaria ontacta con nosotros Ayuda Enlaces de interés

Accesibiidad Buscar Ministerio de Hacienda y Funcion Péblica (7
Aviso de seguridad Buscador de oficinas Consultas informaticas Fiscalidad auondmica y local (7

Aviso legal 2 Disefios de registro onsejo para la Defensa del Contribuyente
Validacion del certificado de sede Buzones de sugerencias Horano de interrupciones de sede Punlo de Acceso General (7

Proteccion de datos Denuncias s Portal de la transparencia (7

Politica linguistica Suscripcion newsletter Simuladores. Otros enlaces de interé:

Estructura y navegacién en la sede electronica 6 Todas las ayudas

gina actuaizaca 16Amarz




2-Marcar “solicitud de cita previa para particulares”

B A sgerco mbutarncrapreca s x I

- o x
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X

Sobre la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v

OMERCIO EXT.

MIENTAS (VA

ADUANAS NTRASTAY X Agencia Trbutarac. X Aduanas e impuest ALCOHOL

gencia Tributaria

Todas las gestiones

Inicio / Todas las gestiones / Otros servicios | Cita previa

eral

Cita previa general

[Z Gestiones

Es obligatorio solicitar cita previa para realizar cualquier tramite en las oficinas de la
Agencia Tributania 0 por teléfono. Aunque para presentar documentos en las
oficinas de registro no se exigira cita previa, si lo deseas puedes acudir con cita
concertada

Solicitud de cita previa para particulares @ Ayuda

\ — — @ Ayuda

@ Informacion

Si tenes una cita, puedes modificaria o anularla en estos mismos enlaces

Si has recibido una comunicacion de la Agencia Tributaria que te advierte que
necesitas cita, ras escribir el NIF, los dos apelidos y el nombre, pulsa "Acceder”y la
opcion “Cita previa para atender una comunicacion o notficacién”.

En cualquier caso, puedes escribir el NIF, los dos apelidos y el nombre
“Acceder"y la 0pcion "Cita previa para atender un Procedimiento/Servicio’

También podras solicitar cita por:

y pulsar

« App "Agencia Tributaria™
« Teléfono de cita previa general con atencion personal 91290 13 40 0 901 200 351
De lunes a viernes, de 9 a 19 horas (hasta las 15 horas en agosto)

Esta cita no es valida para campana de Renta.

(@ Ficha del procedimiento

Agencia Tributaria

Contacta con nosotros Ayuda Enlaces de interés
Acrasihilidad

Taldtonos de inforés Ruscar

Ministarin da Hacianda v Fincion Piiblica 17

4 s ® O v @

] BANDEIADETAREAS ) NUEVASE

@ Agentas activas en. Vi COMERCIO EXT. COMERCIO ELECTR. HERRAMIENTAS 1

ADUANAS NTRASTAT g Agercis Trbutaria. i Aduanss e impuest. [ ALCOHOL Otres fsvceites

,“ Agencia Tributaria

Gestion de Cita previa

Identificacion

Acceso a peticisn Cita Previa de la Agencia Tributaria

Introduzca NIEMNIE

Inireduzca primer 2pelido, seaundo apellido v nomare

Agencia Tributaria Contacta con nosotros

Enlaces de interés

Minssterio de Hacienda y Fu
Fiscalidad autonémica y local

as Punto
Manuales, videos y folletos Portal de la b
ca lingoi

nukadol 05 el

Estruclura y na

Todas las ayudas




4-Seleccidn del procedimiento INTRASTAT
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[ BANDEIADETAREAS M NUEVASEDEELECT. L Agemes acvos en VA COMERCIO X, COMERCIOELECTR ADUANAS [ NTRASTAT A Aduanas e impuest.. ) ALCOHOL ] Orrestavcritss

Seleccion procedimiento

Cita previa para atender una comunicacién o nofificacién

I ha recibldo una comunicacion de la Agencia Tributana en la que se ke adviere de que debe sollclar i previa, iniroduzca el Codign Seguro de Verficackin (C 5.V ) del documento recibido

I M0 53be dDNOE IOCHIZAT & CON SegUrD 08 VenTic

N (C.5 V) 061 GOCUMENtO FECDid0, pUECE PUISAr 3qUL 8

Cédigo Sequro de Verificacidn (C.S.

Cita previa para atender un PracedimientolServicia (Con un maximo de 3)
Contribuyentes adscritos a Unidades Regionales de Grandes Empresas
Servicios de s Delegacién Central de Grandes Contribuyentes
Infermacién

Gestién Cansal, CI@vePIN

rtificados Tributaric digitals:

con hijs ¥ PAra personas con
Recaudacion

Médulos

Recursos

Sansiones y Recargos

Impuestos Especiales y Medioambientales

Informacién General de Adusnas

DUA Vehiculos de paniculares

Gestién Aduanera

Contrabando, 5-1y Vehiculos Diplomaticos

Registro

5-cumplimentacidn de los datos identificativos para acceder a cita previa

B A Gestién de Citapreiasie

x |+

< G @ O nipswmdagenciatibutariagobaes P MUTE/Procedimient

s ® & v+ @ @ -

B Banok

ADETARESS g NUEVA

G Agentes acivos en.. IV COMERCID EXT.. COMERCID ELECTR HERRAMIENTAS 1

ADUANAS NTRASTAY N

DUA Vehiculos de particulares
Intrastat
jén Aduaner
Contrabando, 5-1 y Vehiculos Diplemiticos
Ho Residentes
Otros Servicios

Registro

.
Otros Datos

Debe indicarnos su teléfono para que la Agencia Tributaria pueda ponerse en contacto con usted, si fuera necesario

Teléfono Repetir teléfono:

Comunicacién de fa Cita Concertada. $i lo desea, podemos enviarie un SMS, o un s-Mail, con los datos de su Cita concertada
La comunicatisn con los datos da la cita, 34ra &

s an &l momenta de concenar s cha

confmacidn 0¢ 1a cia

Sekeccione ~
Si ha optada por la opeién de reeibir . Indique la euenta
Carrea elecirinico Repetr comeo elecironico

‘Agencia Tributaria Contacta con nosotros Enlaces de interés

Teléfonos de interés Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica (3

Fiscalidad autondmica y local 7'

Consejo para la Defensa del Conlribuyents

Manuales, videos y folletos

Simuladores
Todas las ayud




6-Solicitud cita previa telefonica

- & x
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Otros faveritos

www2-agenciatributaria gob.es/wipl/TOCP-M

st

@ Agentes activos en. VA COMERCIO EXT, COMERCIO ELECTR

NTRASTT 2 AgwcaToumasec. A Aduanat e mpuns () ALCOHOL
go=, \ Agencia Tributaria w2022 amearemson. S

89890001K - CERTIFICADO UNO TELEMATICAS
Seleccion zona

Gestion de Cita previa

on | sete eq
Procedimiento

Intrastat

servicio

informack

obre 0Dagaciones de presentacion ce deckaraciones estadisticas Inra

Si desea atencion telefdnica para atender su cita, indiquelo a c|

Deseo concertar una cita para que me llamen por teléfono.

Si desea atencion en oficinas, indique donde desea 1a cita

En una oficina de 1a Agencia Tributaria que preste el servicio a domicilios de un codigo postal concreto.

Indique el cdigo postal con 5 nimeros

En una oficina de 1a Agencia Tributaria perteneciente 3 Una provincia concrets.

Seleccione fa provin

Seleccione. v,

Agencia Tributaria Contacta con nosotros Ayuda

Enlaces de interés
Accesibilidad

Aviso da segunidad

Teléfonos de inferés Buscar Ministerio de Hacienda y Funcion Piiblica (7
Buscador de oficins Consultas informéticas

Fiscalidad autonomica y local I

Aviso legal Cita previa Disefios de registro Consejo para Ia Defensa del Contribuyente
Validacion del certificado da sada Rizonas da Si0AraNcAS Horana da inlamiocionas da sada Punto da Accasn Ganaral 17
= >




