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Informativas 2021
IDEAS BASICAS DE LA CAMPANA
e Campana de consolidacidn, sin cambios sustanciales.

e Se mantienen las 2 formas de presentacion:

Formulario Web TGVI online

e No cambia el procedimiento de presentacion ni la
gestion del ciclo de vida de las declaraciones
(diferente para cada forma de presentacion).

* Presentacion por INTERNET (con certificado-e 6 Clave PIN)

e Unicamente se introducen pequefios cambios para
mejorar el rendimiento o la estética de los formularios.
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Informativas 2021
~r
Cuadro general de modelos y formas de presentacion
Eercicio Ejercicio
Plazo . ¢TGVIOniine Plazo ¢TGVI Online
Modelo  presentacin “ecerecdn ! Formulario Modek  presentacion CcCBracén Formulario
inicio e Exclusiv.? inicio campella. o2
2021 2021
156 ENERO 2021 Si/ sl NO 190 ENERO 2021 SI/NO sl
150  FEBRERO 2021 si/ sl NO 192 ENERO 2021 si7si NO
165 ENERO 2021 NO si 193 ENERO 2021 SI/NO sl
170 FEBRERO 2021 Si/S1 NO 194 ENERO 2021 Si/ Sl NO
171 ENERO 2021 si/sl NO 195 ABRIL 2022 siisi NO
179 " ENERO 2021 NO si 19 ENERO 2021 si/si NO
180 ENERO 2021 SI/NO sl 198 ENERO 2021 SI/NO L]
181 ENERO 2021 si/sl NO 199 ENERO 2021 si/ st NO
182 ENERO 2021 SI/NO sl 270 ENERO 2021 SISl NO
184 ENERO 2021 SI/NO si 280  FEBRERO 2021 siisi NO
187 ENERO 2021 SI/NO si 291 ENERO 2021 siisi NO
188 ENERO 2021 SI/NO si 296 ENERO 2021 SI/NO si
189 MARZO 2021 Si/ s NO 345 ENERO 2021 SI/NO sl
Modelos con Formulario Web: x: FES;:gO zg;: Ssl'f’ :cl> ”s?
165, 179, 180, 182, 184, 187, 349 FEBRERO 2022 SI/NO sl
188, 190, 193, 198, 296, 345, 611 ENERO 2021 siisi NO
347, 349, 720 616 ENERO 2021 si/si NO
720 ENERO 2021 SI/NO si
Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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Informativas 2021
PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION
« Sistema de presentacion con validacion online

Regulado en Orden HAC/1148/2018, 18 octubre (BOE 31 octubre)
Aplicable a TODOS los modelos de declaraciones informativas

* No se admite la introduccidn de registros erroneos

¢ Nide validacion Fls;%r:ﬂi"}ﬁ%As
¢ Nide identificacion 202108

(excepto modelos 291, 296 y 198, siempre que se cumplan las validaciones requeridas)
Es indispensable disponer de datos de calidad con anticipacion >
Identificacion previa de contribuyentes

e Los presentadores son auténomos para efectuar
actuaciones correctivas => la toma de decision es suya

Del ién E: ial de Valencia. Dependencia Regional de Informati

&

/“ Agencia Tributaria ‘www.age_neia fibutaria.es

Informativas 2021
IDENTIFICACION DE CONTRIBUYENTES

e IDEA BASICA: depurar de forma previa los datos
identificativos de que dispone cada empresa mediante
el servicio de identificacion fiscal disponible en sede-e.

Campana declaraciones informativas 2021

Inicio / Declaraciones informativas. IAE. Otros impuestos y tasas / Campafia declaraciones informativas 2021

Servicios de ayuda
Identificacion fiscal

Identificacion fiscal

Informacion sobre Web Service de Calidad de Datos Identificativos
]Comprobaqc'm de un NIF de terceros a efectos censales Portal de pruebas externas

Registrarse en Cl@ve

También disponible desde Censos, NIF y domicilio fiscal — Modelo 030

El servicio requiere identificacion con certificado electrénico

Se pueden comprobar de una sola vez hasta 20.000 NIFs
Del ion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati




(“ Agencia Tributaria ﬁwﬁvwfagéﬁ%@laria?g’
Comprobaciéon de un NIF de terceros

¢ Comprobacion de un NIF de terceros a efectos censales | Ayuda

¢ Puede hacer la consulta en nuestra base de datos de tres formas:
1. consultar un solo NIF,
2. consultar una lista de varios NIF o

3. hacer una consulta mediante un fichero CSV con lista de NIF
(con un maximo de 20.000 registros).

* Datos que se introducen por cada NIF:
* NIF + apellidos y nombre, por este orden, si es una PF.
* Enelcaso de PPJJ no es necesario suministrar la razén social.

NOTA: datos separados por ; en peticiones multiples => NIF ; apellidos_y_nombre

También existe un SERVICIO WEB para validar la calidad de datos identificativos
semejante al servicio de comprobacidn censal (fichero con N contribuyentes).

Delegacion Especial de Val. ia. Depend. ia Regional de Informatica.
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Consulta censal de un NIF

e En el caso de PF, si los apellidos y nombre aportados para el NIF son
similares a los existentes en el censo de la Agencia, se devolveran
los apellidos y nombre que constan en el censo.

e Se devolveran apellidos y nombre del censo incluso cuando la
similitud respecto a los enviados no sea suficiente para dar por
identificado al contribuyente pero sea superior a un determinado
umbral => muy buena herramienta para correccion de errores de
identificacion en registros de detalle.

e Pueden darse casos de no identificacion debido a que la PF no estd
censada en la AEAT. Se devuelve un error pero pasados unos minutos
(asincrono) se intenta identificar con la DGP v, si es correcto, queda
censado en la AEAT >> reintentar la presentaciéon o la validacién
pasado un tiempo.

Delegacién Especial de Val ia. Dependencia Regi I de Informatic
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Informativas 2021
PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION

1. Se cumplimenta la declaracion con el formulario web de la AEAT
0 con un programa de ayuda propio.

agenciatributaria.es
Ede

2. Se realiza el envio del fichero con el contenido de la declaracion
(por TGVI online o desde el formulario web AEAT).

3. La AEAT efectta la VALIDACION COMPLETA de la declaracién
(incluyendo TODOS los registros de detalle).

4. En su caso, se confirma la presentacion de la declaracién
(firma-e de la presentacion).
* Si hay registros con errores => se da la opcion de presentar
la declaracion sélo con los registros de detalle correctos.

* Otra opcidon es no seguir adelante con la presentacion e
intentarlo mas adelante una vez subsanados los errores.

Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informatica.
i i i www.agenciatributaria.es
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Informativas 2021

Formas de Presentacion

/

TGVI online Formulario Web

Permite cargar un fichero de AEAT
declaracion con el disefio de

registro correspondiente y
proceder a su envio.

/\

Programa de ayuda de la AEAT
para cumplimentar y presentar
cada modelo.

Desde Desde _
0.z declaraciones
opcidn en programa I INFORMATIVAS
sede-e externo (API) 2021

NOTA: no hay opciones de presentacion por lotes

Del ién Especial de Valencia. Dependencia Regi
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Novedades Informativas 2021

Formas de Presentacion
TGVI Online vs Formulario Web

, declaraciones
+ Son vias excluyentes lNFEBIEA‘irNAS
* Una vez hecha la 12 presentacion de una declaracion de
una forma, quedo obligado a seguir la misma via para el
resto de presentaciones para dicha declaracion.

« Para pasar de una via a otra, es necesario que no haya
presentaciones vivas por la via de entrada previa.

* Para cambiar de TGVI online a Formulario web (o viceversa)
- tengo que realizar la baja de lo anterior.

Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regi

I de Informati
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Informativas 2021
Formas de Presentacion: ciclo de vida

* Es MUY IMPORTANTE ser consciente de qué forma de

presentacion utilizo para cada declaracion, porque de ello
va a depender como puedo gestionar su ciclo de vida, es decir,
como debo actuar en el caso de que necesite modificar la
informacion de la declaracién presentada inicialmente.

Formulario Web TGVI online
* Si uso software de 30s => preguntar al suministrador.

* En general, estos programas usan TGVI online o generan el
fichero para luego presentarlo desde la sede-e de la AEAT.

* 0JO: hay programas que hacen la presentacion automatica
pero utilizando la opciéon de formulario web de la AEAT
(importando fichero en la entrada al mismo).

Delegacién Esy ial de Val ia D J, ia Regi
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Informativas 2021
Formas de Presentacion: ciclo de vida
Gestidn integral de registros:

Formulario ° Se pueden afiadir / modificar / eliminar registros
de detalle desde el propio formulario.
Web .

La declaracion tendrd la informacién que
consolide desde el formulario en cada operacion.

Gestién de cambios basada en la presentacion de
nuevos ficheros de declaracién con marca de:

« COMPLEMENTARIA (para anadir registros
TGVI online nuevos a la declaracién) o

» SUSTITUTIVA (para sustituir registros ya

Adecuado para procesos de

presentacion distribuidos presentados por otros nuevos)
(*) requiere baja previa de la original
Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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Informativas 2021
Formas de Presentacidn: opciones desde sede-e

INFORMATIVAS
[Z, Gestiones destacadas 202108

Presente (mediante fichero), consulte sus declaraciones o aporte documentacion

(Modelo 190. Ejercicio 2020. Presentacion (hasta 40.000 registros) | n @ Ayuda
(Modelo 190. Ejercicio 2020. Presentacion mediante fichero ) @ Ayuda

Modelo 190. Ejercicio 2019 y siguienies. Consuitas y bajas de @ Ayuda
declaraciones.

Modelo 190. Aportar documeptacion complementaria ®Ayuda

Gestiones de ejercicios an

K} Formulario Web AEAT E1 1GVI online

gional de Informati
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Informativas 2021

TGVI Online en sede-e

e Opcidén en sede-e que permite la carga de ficheros con el disefio
de registro correspondiente y sin limite de tamafio.

b Presentacién 2021 mediante fichero Ayuda

e Estd pensado para ficheros voluminosos pero permite la
presentacion de declaraciones con cualquier nimero de registros.

e Modelos cubiertos: 38, 156, TGVI Online - Transmision de Grandes Volumenes
159, 170, 171, 180, 181, 182,
184, 187, 188, 189, 190, 192, " w  E
193, 194, 195, 196, 198, 199, e 0 [V
270, 280, 291, 296, 345, 346, M!F Dedaane
347, 349, 611, 616, 720, 990,

g
993, 995, 996 = =
Del ion E: ial de Val ia. D dencia Regional de Informatica.
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Informativas 2021
TGVI Online

E*‘ B X Seleccion y envio de fichero
TGVI Online - Transmisién de Grandes Voltinenes
Fal 14 Sop 20180701 47 CMT ]

Seleccicne el fichero a presentar: | Seleccionar archiva | ficheroEjemplo. 156

Fichero correspondiente 2 —— 1 cccto 1 56/2018

Durante la transmision, se le mostrara al presentador
una barra de progreso tanto de la transmision como del

numero de registros admitidos/rechazados.

Transmitiendo ..

o i6n Especial de Val ia. Dependencia Regi I de Informatic
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Informativas 2021

E’ﬁ‘ g ,“ TGVI Online Resultado de la validacion

il y opciones posibles
TGVI Online - Transmision de Grandes Volumenes
Una vez finalizada la transmision, se le mostraria al

presentador un resumen del resultado de la validacion,
Envic finalizado en 24.04 segundos que incluye desglose de registros correctos e incorrectos

Resultados del envio

Id. de envia: La subida de un fichero correcto NO implica ——

T !a 'p'resentacmn ,de sus reglstr'os (ng hay
justificante de envio). Una vez subido el fichero

Registros correctos: el presentador tendra 3 opciones: [ 249079 ]

249079
Registros con errores n E
BTSSRV Sl Descargar registros eméneos | Descargar mensajes de error

310 A [ ial de Val ia D, d ia Regi I de Infor
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Informativas 2021: Formularios Web

Ideas basicas — Entrada al formulario
e Acceso: opcidn Presentacion (hasta 40.000 registros) de cada modelo.

Se dispone de un botdn de Ayuda que explica su funcionamiento.
b Presentacién 2021 (hasta 40.000 registros) | Ayuda |

e Cuando accedo al formulario se solicita el NIF del declarante.

e Puedo cargar un fichero de declaracion (Importar) o, en su caso, importar los
datos de la declaracion presentada el afio anterior (Importar afio anterior).

Modelo 190 - Sesién

= NIF del declarante

| » Continuar ‘,7 Importar ijig Importar afio anterior || <&

e Si pulso en Continuar y es la 12 vez que accedo para el declarante,
aparece el formulario vacio (sin datos).

e Una vez dentro del formulario se inicia una sesion de trabajo.

Del i6n Especial de Val ia. Dependencia Regi I de Infor
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Informativas 2021: Formularios Web
Ideas basicas — Importacion de datos

e Opcion de precarga de datos de declaracién del ejercicio anterior
(180, 182, 184, 188, 190, 193, 198, 296, 345, 347, 349, 165). Condiciones:

/“ Agencia Tributaria y

e Nombre propio / Apoderado  importr aro anerior
e Colaborador Social => sélo si el colaborador social es el Unico
presentador para dicho modelo, ejercicio y periodo.
e También se dispone de una opcidon de Importar una vez dentro

del formulario: )
Importar

Aviso x|
Dispone de dos opciones -

e Nota sobre la importacidon: permite | 4.

* A~ Borrar todos los registros de

afadir registros a la sesion de trabajo, perceptores e importar
., B -Agrega_r'regtstms de perceptores a
o reemplazar la declaracion completa. 1a declaracion actual.
|m\ OpcionB |
Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informética.
wwiagenciatributaria.
f“ Agencia Tributaria {}W}VW agencia R aria.es ‘

Informativas 2021: Formularios Web

Ideas basicas — Sesién de trabajo
e Puedo guardar el trabajo realizado (sesion de trabajo) y
recuperarlo mas adelante: 2

¢ La salvaguarda y recuperacion de la sesion de trabajo se realiza
en el servidor (NO en local). Sélo se guarda 1 sesidn de trabajo:
Modelo + Ejercicio + Periodo + Declarante + Presentador.

¢ Una vez que tengo guardada una sesion de trabajo, cuando salgo
del formulario y vuelvo a entrar se me informa de ello:

Modelo 190 - Sesién

RN - ! Si mi opcioén es la de
1. Existe una sesion de traha]o para el declarante con NIF =

Crear una nueva
declaracién pierdo la

(® Cargar la sesion de trabajo del 03/12/2019 sesion de trabajo
(O Crear una nueva declaracion preV|amente guardada
» Continuar

Delegacién Especial de Val ia. Dependencia Regi I de Infor
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Informativas 2021: Formularios Web

Ideas basicas — Anadir registros

* Dentro del formulario puedo de forma manual afadir/borrar
registros desde el panel de detalles: | & | @

e En cualquier momento se puede pulsar en "Validar declaracion”
para comprobar si existen errores. En la pestafia "Errores y avisos"
tengo la descripcién de cada uno y el botén "Ir al Error/Aviso" nos
sitUa en la casilla correspondiente: ¥ walEror | [ IraiAuso

e Se afnade un icono de Estado en el panel de registros declarados:
correcto @ /incorrecto ® /aviso &

Declarados
Paginas  « ‘ 1j/1 #  3Regstros i | o Ira e - M Var ol Decla
rdon | Estado ENIF dol declarado = NIF del representante legal = Apeliidos y nombre, denomnacion o razon social del deciarado  Clave  Importe o *
) BO890001K CERTIFICADO UNO TELEMATICAS
2 v BOB90002E CERTIFICADO DOS TELEMATICAS
x t ERTIFICADO [ EMAT
Delegacion Especial de Valencia. Depend. ia Regional de Informati

{‘ Agencia Tributaria

Informativas 2021: Formularios Web
Ideas basicas — Anadir registros

m e ‘ Agencia Tributaria Sede Electronica
[ / PREPRODUCCION Todos los wamites on fine

RESUMEN ANUAL DE RETENCIONES E INGRESOS A CUENTA DEL LR.P.F. SOBRE RENDIMIENTOS DEL TRABAJO Y DE ACTIVIDADES ECONOMICA
PATRIMONIALES E IMPUTACIONES DE RENTA Modelo 190

Declarante NIF: S Apellidos y nombre, razén social o inacion del de

Perceptor

Registro 2de2| & e | ki | <] 4 IE Volver a la lista perceptores % Datos adicionales

Datos del perceptor.
* NIF del perceptor NIF del representante legal * Apellidos y nombre o Denominacion del perceptor
2T EMPLEADO EMPLEADO JOSE] %

Ejercicio de devengo * Caodigo de Provincia * Clave Subclave R L, R
I = 2 |- Validacion online de
errores de

Percepciones dinerarias no derivadas de incapacidad laboral
Error IDT17230

Percepciones Integras Retenciones identificacion

1.000,00
LQ Error: Perceptor no identificado
)|

w | OK || Senicio de identificacion

Dol i6n Especial de Val ia D Jencia Regi I de Infor
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Informativas 2021: Formularios Web

Ideas basicas — Anadir registros
* Enelresumen de datos de la declaracién, se muestran totales de
registros correctos e incorrectos.

Resumen de la declaracién -z
Resumen de los datos de la declaracion

Registros correctos Registros incorrectos
Numero total de percepciones: 2 1
Total percepciones: 5.500,00 1.000,00
Total retenciones e ingresos a cuenta 550,00 100,00

* Puedo trabajar con los erréneos en el propio formulario y
realizar una nueva presentaciéon mas adelante. También puedo
descargar un listado de errores (en fichero con formato XML).

Errores y avisos Posibilidad de descarga de listado de errores
Tipo Numero linea Codigo Descripcion
[] - 1IDT10114 Decarado no identficado Registro N° 1 Servicio de identificacién
| Descargal listado de errores | -
Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Infor

‘ encia Tributaria www.agenciatiibutaria.es
Ma Ag y . m! 3

Informativas 2021: Formularios Web

Ideas basicas - Presentacién _
e Para proceder a la presentacion de la declaracion: Fim”;waq

¢ Ventana de aviso: ~=

Avisos parala p i6n del modelo i iante este

Se va a proceder a firmar y enviar la declaracién, pero tiene avisos que igual debe revisar.

¢Desea continuar con la firma y envio de la declaracion?

Cancelar Continuar |

Didlogo Firma

e Confirmacion de Ila
presentacion: marco

Confirmacién presentacién del modelo 150
Para finalizar el proceso marque “Conforme" y pulse en "Firmar y Enviar*

g si.....-—=reuPe  Presentador
Conforme Y pUISO en Nombre de ™" % ~-ZFELPE  Declarante
Firmary Enviar. 0 conome (cancear |
Ustedvaa finna( Ia siguiente informacion _ .
@ CanDrm e 1120201 94T LT A < FELIPE T965651900C " =R EELIRE 1300000000}00‘]
ion sobre el i de datos

De acuerdo con el Art. 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europea y del Consejo de 27 de abril de
ffula A1 e ink fne dat. . litac carin teatadk L i Ectatal

Firmar y Enviar i

de Adminisir

Gaseaies] SU presentacion ha sido realizada con éxito

¢ Obtengo el justificante de presentacion con su CSV

m Lo y I de Val Dependencia Regional de Informatica.
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Informativas 2021: Formularios Web
Ideas basicas — Presentacion con errores

 Para proceder a la presentacion de la declaracion: | .. Y.

Atencién x

e ¢Puedo presentar la declaracion | . recmpmenaso2 regsios

A2 correctamente y 1 que no son correctos y
* quedan pendientes. Si lo desea puede

teniendo registros erréneos en Ia prese':nlarlnsconeclos_Pnslenurmeme

podra presentar los registros pendientes,
tras corregir los errores. mediante una

sesion de trabajo? SI => sélo|  maaicdamen
presento IOS COFFECtOS £AUn asi desea continuar?

[ si || No

e Si continuo adelante, obtengo el correspondiente documento
justificante de presentacion con CSV. Se avisa de nuevo acerca de

los registros con error no presentados:

Aviso importante:
Ha presentado una declaracién parcial. Para retomar su declaracion pulse "Volver a la declaracion”

Su presentacion ha sido realizada con éxito

Pel il e ial de Val ia. Dependencia Regional de Informatica.
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Informativas 2021: Formularios Web
Ideas basicas — Otras funcionalidades

agencla ributaria.es

Utilidad de "Consultas" para filtrar registros por varios criterios.

NOVEDAD: calculo de totales en las consultas

* Funcionalidades especificas en algunos modelos:
e 190: importar fichero de retenciones / emision de certificado.
e 180: recuperar los datos de inmueble a partir de referencia catastral.

e "Borrador”: para generar un PDF no valido para su presentacion. | gorador

e "Exportar”: generar un fichero con el formato del disefio légico publicado,
siempre que la declaracién no contenga errores. Este fichero tiene el nombre
NIF y la extension .nnn (n2 modelo).

Exportar

Del i6n Especial de Val ia. Depend ia Regi I de Informatic
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Informativas 2021: Formularios Web

Ideas basicas — Gestion de cambios

¢ Si ya tengo una primera declaracion presentada, al entrar de
nuevo en el formulario se ofrecen diferentes opciones:

1. Cargar la sesion de trabajo |Medelo190-sesion
guardada en el servidor. —

1. Existe una sesion de trabajo para el declaranie con NIF =

Para seguir la sesion de trabajo

que tenia gua rdada. 2. Ya consta una declaracion presentada en su nombre para
este modelo y ejercicio. A través del siguiente formulario

I I . s puede hacer las modificaciones que considere oportunas
2. Cargar la declaracion vya (baja, modificacion y alta de registros).
Al finalizar la presentacion podra visualizar |a informacién
prese nta d a. final resultante de estas modificaciones, asi come la fecha

de presentacion de la informacion suministrada

Para seguir trabajando sobre ella,

haciendo modificaciones. )
@ Cargar la sesion de trabajo del 03/12/2019

3. Crear nueva declaracion. ) Cargar la declaracién presentada el 03-12-2019 17:05:39

(O Crear una nueva declaracion

Para crear de cero una declaracién
que sustituya a la anterior.

| » Continuar |

310 A [ ial de Val ia D, d ia Regi I de Infor
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Informativas 2021: Formularios Web
Ideas basicas — Gestion de cambios

e Cada vez que confirmo una operacion desde el formulario: ;im,";wﬁrr!
e CONSOLIDO la informacidon cargada en ese momento, y
¢ dicha informacidn pasa a ser mi nueva declaracion.

e IMPORTANTE: si hubiera registros en el formulario ya
presentados antes y sin modificar, se mantiene su fecha de
presentacion. Por tanto, una incorporacion de registros fuera de
plazo no afecta al resto de registros presentados en plazo.

e 0JO: si cuando confirmo desde el formulario no aparecen
registros ya presentados de forma previa, estos desaparecen de
mi nueva declaracién (no se van a consolidar).

Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informética.
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Informativas 2021: Formularios Web

Ideas basicas — Gestion de cambios

Internamente se controla en qué momento se presenté cada
registro de detalle.

RESUMEN ANUAL DE RETENCIONES E INGRESOS A CUENTA DEL LR.P.F. SOBRE RENDIMIENTOS DEL TRABAJO Y DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS, PREMIOS Y DETERMINADAS GANANCIAS PATRIMONIALES E IMPUTACIONES DE RENTA Modelo 190

Version 0.86
‘Declaranle NIF: 5277 wonc Apellidos y nombre, razén social o denominacion del S GRS S |
‘ Perceptores
Paginas < E 211 B IS
3 Registros | § o3| T ira B = [A Emitir certificados
Orden | Estado Presentado el

NIF del perceptor| NIF del representante lega Apellidos y nombre o Denominacién del percept Clave | Subclave
1 A [ 04-12-2019 14:23:37 [l s

e 1S i A
m A | 04-12-2019 14:54:11

= cemaunn A
O3 A | 04-12-2019 15:02:34 ponmanaan 2 e A

Se muestra la fecha de ultima actualizacién de cada uno de
los registros que componen la declaracién.

Delegacion Especial de Vall ia. Dependencia Regional de Informatica.

M Agencia Tributaria p :@%@tarmﬁ’
Informativas 2021
PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION — Idea general
* Voy realizando sucesivos envios de registros correctos

hasta completar la declaracion.

* En cada uno de ellos, puedo presentar los registros
correctos y seguir trabajando con los erroneos que me
queden (cada vez menos):

* TGVI online: me bajo el fichero de los erroneos para
depurar y hacer otro envio mas adelante.

* Formulario WEB: trabajo directamente sobre Ia
declaracion “consolidada” en el formulario.

* Proceso de depuracion progresiva hasta que finalizo.

YR | o Rogionai e informsth
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Informativas 2021

Herramientas adicionales
[Z Gestiones gestacadas

Presente (mediante fichero), consulte sus declaraciones o aporte documentacion

Modelo 190. Ejercicio 2020. Presentacion (hasta 40.000 registros) @ Ayuda
Modelo 190. Ejercicio 2020. Presentacion mediante fichero ® Ayuda
Modelo 190. Ejercicio 2019 y siguientes. Consultas y bajas de @ Ayuda
declaraciones

Medelo 190. Aportar documentgefon complementaria @ Ayuda

Gesliones de ejercieigs anteriores

PRESENTACION: Formuiario PRESENTACION: TGVI-Oniine

- Baja de declaracion por Sustitucién

- Baja de declaracion por Sustitucién

= . - Baja de detalle
- Consuita y modificacion registros de detalle

: 5 - Consulta registros de detalle
- Justificante de la presentacion (PDF)

- Juslificante de la presentacion (PDF)

- (3rabacion de la declaracion (consulta/Copia

Enlace a formulario web No es necesario presentar sustitutiva para
modificar unos pocos registros de detalle
Delegaci6n Especial de Valencia. Dependencia Regional de Infor
/%, Agencia Tributaria ffyv}vw r}@lawtana-es

Informativas 2021
Herramientas adicionales en sede-e
¢Como modificar pocos registros tras presentacion TGVI On-line?

* Idea general: la modificacidn de registros presentados por TGVI On-line sélo es posible
con una declaracién SUSTITUTIVA de toda la declaracidn original.

» Para aifiadir registros nuevos no existentes previamente se debe presentar una
declaracién COMPLEMENTARIA de la original.

* Para facilitar la modificacion de “pocos” registros frente al total de la declaracion,
esta disponible la 'BAJA DE DETALLE', es decir, BAJA de un registro de declarado para
modelos presentados por TGVI Online. Modo de operar RECOMENDADO :

12) Dar de BAJA los ‘n’ registros de declarados cuyo contenido se quiere modificar (uno a uno)
29) Presentar una declaraci6n COMPLEMENTARIA de la original UNICAMENTE con esos ‘n’
registros ya corregidos

* De este modo, la declaracidn quedara con el mismo nimero de registros pero ya todos correctos.

e ALTERNATIVA NO RECOMENDADA PARA “POCOS” REGISTROS: ‘Baja por Sustitucion’ de TODA la
declaracion y presentar SUSTITUTIVA >> peligro de dejar sin imputaciones de Renta a TODOS los
declarados (la mayoria estaban correctos !!) si la SUSTITUTIVA no entra por cualquier incidencia.

Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Infor
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Informativas 2021
BAJA DE DECLARACIONES

* Disponible desde programa externo (APl TGVI online) y
también desde el servicio de “Baja por sustitucion” en
“Consulta y baja de declaraciones”.

’Ww| ‘agenciatributaria. e;

* Se debe utilizar de forma previa al envio de la
correspondiente sustitutiva por TVGI online.

* Una vez efectuada la baja NO se puede reactivar.

* Sélo afecta a la declaracidon original cuyo justificante se
indica (NO a las posibles complementarias de la misma).

* También para limpiar todo antes del cambio de una forma
de presentacion a otra (TGVI online <> Formulario Web).

* O para dar de baja declaraciones presentadas por error.

o e ial de Val ia D, dencia Regi I de Informatie

g P P g

/“ Agencia Tributaria ‘\R'ww.age_neia fibutaria.es

Informativas 2021

declaraciones

INFORMATIVAS

202118

Portal de Pruebas

Servicios de ayuda
Identificacion fiscal

Portal de pruebas externas
Registrarse en Cl@ve

[{i{ g /“ Agencia Tributaria Portal de Pruebas externas

PREPRODUCCION

Acceso a un entorno de pruebas (PREPRODUCCION)

Puedo hacer pruebas de validacion y de presentacion, tanto para
formularios web como para TGVI Online

Declaraciones Informativas

TGVI online

Formulario Web

» Modelo 180

» General l

» Presentacion 2021 (hasta 40.000 TEgiSlI'OS)]

ion TGVI Online formulario de ayuda [Modelos 038,

» 3 5 3 2 : § ; m 194, 195, 196,
198, 199, 270, 280, 291, 296, 345, 346, 347, 349, 611, 616, 720, 943, 980, 990, 992,
993, 995 y 996)

Para ios modelos 156, 181, 182, 187, 188, 190, 192, 193, 194, 196, 198, 2971, 345,

Servicio de p

» Presentacion 2020 (hasta 40.000 registros)
» Presentacion 2019 (hasta 40.000 registros)

» Presentacion 2018 (hasta 40.000 registros)

346 y 347 ia presentacion por TGVI Online esta disponible desde el ejercicio 2018.
Para el resto de modelos desde el gjercicio 2019 salvo para los modelos 038, 195,
349, 980, 990 y 992 donde el primer ejercicio disponible es 2020. Finaimente para los
modelos 943 y 996 el primer ejercicio de presentacion disponible sera 2021

Del ion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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Sede-e AEAT: ayuda en linea

5“.‘ g ‘ Agencia Tributaria Declaraciones Informativas - Ayuda técnica

Sede electronica .
Visita estas ayudas para saber como presentar, consultar y modificar cada uno de los

modelos de declaraciones informativas

Sobre la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v

- Presentacion de declaraciones informativas
Inicio / Ayuda / Consultas informaticas Formas de pi on de

(Cémo madificar una declaracion informativa A

Cémo modificar una declaracion informativa mediante formulario web (afiadir, modificar y
d eliminar registros)
Coémo modificar una declaracion informativa mediante fichero (declaraciones

\ccmpiemenianas ¥ SUSMUUVESJ _J
onsulta, modificacion y baja de Declaraciones Informativas \
eclaraciones Informativas - Ayuda
Consulta y baja de declaraciones informativas (Ejercicio 2019 y siguientes)

Consulta y modificacion de declaraciones informativas. Apoderados. Ejercicios anteriores
a2018

Consulta y modificacion de declaraciones informativas. Colaboradores. Ejercicios
anteriores a 2019

Consulta y modificacion de declaraciones informativas. Empresas y

@eft?5l0$ anteriores a 2019 /

Pie de pagina

Modelos de Declaraciones Informativas
Modelos del 038 al 180
Modelos del 181 al 189
Modelos del 190 al 198
Modelos del 199 al 282
Modelos del 291 al 347
Modelos del 349 al 720

s informéticas
Disefios de registro

Horario de interrupciones de sede
Manuales, videos y folletos
Simuladores

Todas las ayudas

Del ién E: ial de Valencia. D dencia R I de Infori

g

f‘ Agencia Tributaria Www

Sede-e AEAT: ayuda en Ilnea

A 5‘5 e mmm (‘ Agencia Tributaria :-‘Iéirrl"iacrgwntas de soporte remoto - Ayuda

Sobre la Agencia Tributaria ~ Informacion y gestiones v Ademas de sequir las instrucciones del agente que te estd atendiendo, te
que las sobre |a
desde donde podras acceder también a la descarga de la aplicacion para cada s:ﬂama
Inicic / Ayuda / Consultas informaticas operativo.

[4 Descargas del soporte técnico

Es posible que el agente le ofrezca la posibilidad de utilizar una herramienta de
soporte remoto, para agilizar la resolucion de la consulta. Desde esta pagina puede
los y archivos

Descargar para Windows, Mac y Linux [
Relacién de descargas disponibles

Consideraciones de uso

Consideraciones previas de uso de la herramienta de soporte remoto Zoom en Windows

Consideraciones previas de uso de la herramienta de soporte remoto Zoom en Mac

. o Consideraciones previas de uso de la herramienta de soporte remoto Zoom en Linux
Ple de paglna Consideraciones previas de uso de la herramienta de soporte remoto Zoom en Android

Ayuda Consideraciones previas de uso de la herramienta de soporte remoto Zoom en 10S

?uscaf ‘ Teléfono de soporte informético
GeoRis Riormclicas Contacte con informética 901 200 347 (9 a 19h)

Disefos de registro -
: . Toitter 7 (917575 777)
Horario de interrupciones de sede Chat

Manuales, videos y folietos Teléfono

S
Simuladores Comunicar Incidencia
Todas las ayudas Solicitar que le llamemos

Apertura de incidencias de tipo
informatico via formulario

D dencia Regional de Infori
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Temas a Tratar

Novedades en presentacion de DDIl y servicios
de ayuda para la campaiia

(D

Novedades en servicios electronicos AEAT

Del i6n E: ial de Valencia. Dependencia Regional de Informati

/“ Agencia Tributaria

Contenidos
1. Nueva sede-e AEAT

2. Opciones disponibles para obtener medios de
identificacion electrénica sin necesidad de
desplazamientos presenciales a oficinas AEAT

3. DEHu
4. Evolucién pagos AEAT => NRC online

5. VIVI

Del ion E: ial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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y
1. Nueva sede-e AEAT

https://sede.agenciatributaria.gob.es

e Web integrada (1 unico sitio web) con un disefio mas moderno.
— Menos menus y menos niveles de navegacién.
— Orientada a temas de interés para el usuario y con un lenguaje mas

cercano.

e Pagina de inicio que permite visualizar rapidamente todos los
temas, y el acceso rapido a gestiones muy usadas, ofreciendo
ayuda e informacidn relevante en la misma pagina.

e Explicaciones y descripciones previas antes de acceder a las
gestiones.

e Buscador potente para facilitar la localizacion de contenidos
(informacio’nygestiones)_ Ir( impuestos, gestiones o modelos ‘Q]

o Area personal en la pagina de inicio, en respuesta a la peticién

de los usuarios: ¢éQué hay de lo mio?

Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati

/“ Agencia Tributaria f,;fv’va?éjgeﬁai-ami‘m[anaﬁ?@

1. Nueva sede-e AEAT

Estructura general

e Cabecera con acceso a y buscador

* Imagen y carrusel de contenidos destacados (noticias, campafias)
e Bloque de Contenidos destacados por importancia y utilizacion

e Bloque de Informacidn y gestiones (16 temas maximo)

* Incluye las gestiones junto a los contenidos informativos.
* Reduccién de niveles de informacion a tres (Tema, subtemas e informacién)

e Bloque de Accede directamente

— Acceso a la web anterior, herramientas de asistencia virtual, INFORMA, ...
e Bloque de Actualidad

— Noticias del afio en curso y anterior, notas de prensa, estadisticas.

e Bloque de Manuales, videos y folletos

* Pie de pagina (avisos de seguridad, teléfonos, canales de ayuda,
enlaces...)

Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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1. Nueva sede-e AEAT

|4— O @ A nhitpsi/sede.agenciatributariagob.es A % 8 = w 2

.

© laAgenca Truana - iiormasiin  gestiones

Calendario del contribu 3 e I
Inférmate y realiza tus gestiones cmwnmmmmmm

con la Agencia Tributaria.

1 e s todas a3 declarsciones. madlosy Torudanion, 1 3us Pios cta
bhazos ce present -

Identincacion digital

i (@) oo spiary consuitar

1 Feaica of pago de impussios ¥ Geudas Consuta as ncbiicacionss enviadas por 1a Agencia Tributaria y
comprueta s suderibcidsd Cidgve, certic o slecibrico, Diil slecirbaico. sic

Informacion y gestiones I 4
: nformacién y gestiones
| J IRFE J| rpuesta sobre Sociedades. |mpuestos Especiales y
1 7 h “ Tochen 3chns & mcohes, 1o PADCIDIROR o 035 ¥
, SEEEIE S

i Deciaraciones iInformativas. IAE gh Acuanas Empresarios individuales y Jj) Empresas
{ Bima Kpeain ¥ s R profesionales I
intsemate y ace pars impartar o s
formateas, IAE oo 1
ity Cuanta propia o suteromon
837 Ciudadanos, familas y personas [y Vehiculos y embarcaclones Vivienda y otros inmuebles =) Viajeros. trabajadores
{7 Gon dmcapacidaa LB [C] cespiazaocs y momenzos
syt o meicones csespot nacasanis Gonoce ia compea o8 propieass st i
abnens i narrosa e de iransporie § 103 WhrHTes oel Regisio 2 Compraveta e moeses GevpLiZades B OMARD ) £3EANEIES MrD
Especis da Emarcacones Leumbbes y Temporsmenie en Espans
Sarmmipass o8 AR Veiootsd

Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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1. Nueva sede-e AEAT

x®
£  htpsy/sede.agenciatributaria.gob.es/sed cio.htm T ® - ® 2
. =
Accaiacibectamente Accede directamente
I s
Cigve. o Base de daios en con los de
: -

Surcripcion o svisos informatyos
Recie a,s0s informustves de la Agencia Tribularia por cemes sleckrinico o par méd

Actuatidad Actualidad

Noveaaces gestacacas Notas ge prensa Estagisucas
T¥noviembre: Wnoviembew21 Znow
O e orocemeraos s s 3590 o s e ocunes 1 x ioctubee 2021

Wockusearaan Exod st da Comarcsa Extaroc Ditos estadisncos. (Fimas astadishess

B Fubicada

e s

Sevienteet2t

actueana sl S5 e Rendimenics oo Mivsoes scandmeas 013

IRMSrCATIBGD af oM de % AZSES U Velers U WamIGIrIBs 2500 Kot dn

cocaing con destng 8 Espana Unmas estacistcas puotcasas

Todas las rolas de prensa

Manuales, videos y folletos
MANUAL PRACTICO W

Manuales, videos y folletos

MANUAL PRACTICO

Manual piactcs e Rerta 2020

Ronta 2620 - Rerdta WEB Beanual eo actrades eeontmicas

Pie de 7 e Tod 108 macusies. video  odelos

Agencia Tributaia ontacts con nootros Ayuda Entaces 00 inters
Tosetrras o wderi Buscs Mt gaHocania y Funcsin Pk
— S Fncaiad subondmsca y local
e Comaeiopara in Ocherna et Coniibayerée
Purdn do Acceso Concrsl
LR ——
AR —————

pecial de Valencia. Dep ia Regional de Infor:




/M, Agencia Tributaria

1. Nueva sede-e AEAT

Apartados de la pagina del tramite

www.agenciatributaria. e
Ty 3

Y

IVA

Declaraciones del IVA, tipos de regimenes, devoluciones mensuales, obligaciones de los
contribuyentes y otras gestiones relacionadas

B i eation|del framite

[ Gestiones destacadas
Modelo 303. IVA_ Autoliquidacion

0
M |RPF Modela 303. Ejercicio 2021. Presentacién y servicio de ayuda Pre303 @ Ayuda
Modelo 303. Ejercicio 2021. Presentacién (con fichero) @ Ayuda
= WA Modelo 303. Ejercicios 2018 a 2020. Presentacion, utilizando datos () Ayuda . .
de deciaraciones presentadas < Enlaces a los tramites

Modela 303. Ejercicio 2021. Formulario para su presentacién @ Ayuda

0 {predeciaracion)
(5] Impuest

Modelo 303. Ejercicio 2021. Formulario para su presentacion (predeclaracion con
fichero)

o
H Impest Todas las gestiones

ey Declaraciy Herramientas de Asistencia virtual IVA
=) impugslog| Asistente virtual va <+——————— Ayudas, herramientas y

Localizador
calculadoras

ﬁ Ad Pre303. Un servicio para todos
lanas Calificador inmobiliario

Novedades, descripciones

Calculadora de modit on de bases i i de VA
Empresan == " g
fel Emp Novedades de VA y respuestas breves
Informate sobre los cambios en la normativa del IVA y las nuevas referencias del . 2
INFORMA (,Como---?y
El] Empresas
Como presentar la dec\araclon de IVA — modelo 303
nfeccion del modelo 303, y copias de la
dec\arac\on
PRE 303 (Servicio ayuda modelo 303)
Nuevu servicio de ayuda ala curm)l\memaclm dela autoliquidacion modelo 303
ponible para TODOS los sequin su perfil de actividad.
i e - - - ormatiya del tramite
Nermativa basica del IVA I de Val Depend. Reg 'Dle Irr}grm;/tlca

/M, Agencia Tributaria

! !agencla!nbutana e;

Acceso por Internet a servicios
Medios de identificacion y firma-e
Cl@ve AC FNMT Otras AC

cl@ve PN 10 ACCV@ Apencsderecnaogi
— Oficinas de registro:
Sede Electrénica GVA, SUMA, Ayto
Real Casa de la Moneda
DASSESEN  Camerfima S

Oficinas de registro: Oficinas de registro:

AEAT, Seg.Social, AEAT. . ial Ley 6/2020 / Orden ETD
SUISIA » Seg.Socla 465/2021

Formas de actuacion

En nombre de terceros

/\

En nombre propio

Colaboracion Registro de
Social apoderamientos
Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Reg 'delnformalXasucesores
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y
2. Opciones sin desplazamiento: Cl@ve

e En el caso de personas fisicas, una opcidn muy util y facilmente
accesible, que se puede gestionar sin necesidad de cita previa y sin
tener que realizar ningln tramite presencial, es darse de alta en el
sistema de firma electrénica Cl@ve.

[ )

Las alternativas para darse de alta en Cl@ve sin necesidad de realizar
un tramite presencial son estas 3:

— Alta con DNIe (o certificado-e)

— Alta por video IIamada\
— Solicitar carta invitacion

Registro en Ci@ve

DN
Puede registrarse en Cl@ve mediante una carta de invitacién:

& Quiere que le enviemos una carta de invitacidn a Ci@ve a su domicilio
fiscal?

‘ No | Si, envienme una carta de invitacion a mi domicilio fisca

Del, i [ ial de Val 5 De; I También puade registrarse por VideoLlamada ]

/M, Agencia Tributaria

age

j‘ﬁf}vw r*r;iarﬂ.xtaria.es
2. Opciones sin desplazamiento: Cl@ve

Tramites de videoasistencia

1 na ha hecho anterioments 1a pruba o Videobamada. es mportante que 1 haga agul para comprobar que Su disposiive esta preparado, pulsando e batin de "Videolimada ot prueba”. $ila hizo. marut "He accedido a la videolamada de

Acceso a videoasistencia

HIF: 7 46T
Nombre: R ——
Servicio: Tramites de Clave
En cumpiimiento de la Ley Orgdnica 3/2016, de Proteccién de Dalos Fersonales y Garantia de los Derechos Digitales, fe informamos que la videcconferencia va a ser grabada
8

Se mforma que Ios datos persanales que va 2 faciitar Serdn Iratados por 1a Secretaria General ge Aaminstracion Digital con & finalitad 0e garantizar 13 ientficacion de o5 USUANos regISTados ¥, en U £aso, &
realizadas por personas fisicas con la Administzacion por medios elecirdnicos

Podrd encontrar mas informacian sobre los posibles Iratamientos y el procedimiento para ejercer los derechos establecidos en los articulos 15 a 22 dei citado Reglamento en el siguiente enface: wywiw MRl gob)

Espere a ser atendido:
Tiempo estimado de espera: 8 minutos.

Eltiempo estmado se actualzard en 6 seq

Abandonas |
E L

Opservaciones (en caso de avandonar)

ATENCION: una vez que se le asigne Operador y acceda a la Videoconferencia se le abrira en una pestafa/ventana diferente. Si desea rellenar una encuesta de calidad,

7 e e e e e T R e )
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2. Opciones sin desplazamiento: Cl@ve

e Una persona registrada en Cl@ve por video llamada:

— Puede realizar en nombre propio casi cualquier
tramite disponible en la sede-e de la AEAT.

— Puede apoderar a un tercero (por sede-e y de forma
muy rapida y sencilla) para que realice en su nombre
cualquier tramite disponible en la sede-e de la AEAT.

Apoderamiento para la realizacion de tramites
Todas las gestiones  y actuaciones en materia tributaria por

Otros servicios Internet
Apoderamiento

[4 Gestiones
. Alta de poder mediante identificacion electronica @-“,-uda
Delegacion Especial de Val ia. Depend ia Regi | de Informéti

(“ Agencia Tributaria /W}vw'fé‘_‘gzeﬁﬁi'at_rigutariaﬁsQ

2. Opciones sin desplazamiento: FNMT

e Resumen vias acreditacion para certificados-e FNMT

Certificados-e FNMT [CORREOS| Registro_e AEAT

Presencial en oficina Internet FNMT

X X
Certificado-e de PF (con DNIe)

X

(con DNle & certif-e PF)

Certificado-e de representante de AUS

X
X {sélo A-B-C-D) X
Certificado-e de representante de PJ (con DNIe o certif-e PF)
|
|Certificado-e de representante de ESPJ X X

Alternativamente, cabe la posibilidad de recurrir a los servicios de otros

Prestadores de Servicios de Confianza, como alternativa a la FNMT, que

también operan en Espana y que permiten la obtencién de certificados de

firma electrénica de Persona Fisica, asi como certificados de Representante

de Persona Juridica o de Representante de Entidad sin Personalidad Juridica.
https://sede.serviciosmin.gob.es/es-es/firmaelectronica/Paginas/Prestadores-de-servicios-
electronicos-de-confianza.aspx

Delegacién Especial de Val ia D J, ia Regi

P

=7 P
I de Infor
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2. Opciones sin desplazamiento: apoderamientos

¢ Sin perjuicio de la colaboracion social, los tramites electrénicos
pueden realizarse por un 32 siempre que este apoderado para ello.

e Esta opcidn para realizar tramites en la Sede electrénica en nombre de
terceros es el Registro de Apoderamientos de la Agencia Tributaria.

¢ Las alternativas para que un obligado tributario pueda otorgar, en
favor de un tercero, un apoderamiento para la realizacién de tramites
tributarios por via electrdnica son las siguientes:

— Ya sea el poderdante una PF o PJ, puede otorgar el apoderamiento
a través de internet y de forma inmediata, si cuenta con firma-e.

— Si el poderdante no dispone de firma-e, se puede gestionar el alta
del apoderamiento siguiendo el procedimiento que se indica a
continuacion, que no requiere la realizacion de ningtin tramite
presencial en la AEAT:

https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/ _componentes / Le interesa co
nocer/Nueva forma de apoderamiento electronico.shtml

Delegacion Especial de Val. ia. Depend. ia Regional de Informatica.
/“ Agencia Tributaria ,f_zf\'f’vvw'-:égeﬁéi'atggutariaﬁ#

2. Opciones sin desplazamiento: apoderamientos

e Apoderamiento sin personacidn en oficina (parala
realizacion de tramites y actuaciones por Internet ante la AEAT)

— Es posible dar de alta el poder de representacion sin intervencion del
poderdante, si ya en su momento otorgo el poder ante fedatario publico.

— Las escrituras de poder otorgadas pueden ser presentadas por el propio
apoderado con su certificado-e o ClavePIN.

Inicio / Todas Ias gestiones / Otros servicios / Apoderamiento

Apoderamiento para la realizacion de tramites y M Apoderamiento para la realizacion de tramites
actuaciones en materia tributaria por Intemet . . - -

y actuaciones en materia tributaria por
Internet

Autorizacion de despacho aduanero

[ Gestiones

Alta de poder mediante identificacion electronica (@ Ayuda
Solicitar alta de poder para tramites tributarios @ Ayuda
Aportar documentacion complementaria (@ Ayuda

Contestar requerimientos o presentar documentacion refacionada con un
documento recibido de la AEAT

Consuita y revocacion de apederamientos otorgados @ Ayuda
Censulta, confirmacion y renuncia de apoderamientos recibidos @ Ayuda
I idn E inl I P " ia Regi i =P
Deleg 1 Esp de Ve Dep Reg de Infor:
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2. Opciones sin desplazamiento: sucesores

Registro de Sucesores por Internet

e Es posible solicitar desde sede-e el alta en el registro de
sucesiones y representaciones legales de menores e
incapacitados

Inicio / Todas las gestiones / Otros servicios / Sucesion

Registro de las sucesiones y representaciones 5 Registl’o de las sucesiones y

legales de menores e incapacitados "
representaciones legales de menores e
incapacitados

‘ [ Gestiones

Solicitar alta de sucesion o representacion legal de menares e @ Ayuda
incapacitados

Aportar documentacion complementaria

Oficin nsulares - Solicitar alta de sucesion o representacion legal de menores e
incapacitados

Oficinas consulares - Aportar documentacién adicional / Co!

ar requerimientos

Contestar requerimientos o presentar documentacion rel
documento rec de la AEAT

Consulta de sucesiones / representaciones legales recibidas

cionada con un

[ Ficha del procedimiento

Delegacién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Infor
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3. Tipos de acceso a servicios de asistencia al
contribuyente por canales no presenciales

Cl@ve PIN. sj usted esta registrado en el Sistema Cl@ve el empleado publico le podra solicitar el envio de un
PIN a su teléfono movil, que le debera indicar al empleado publico para que lo valide. Este sistema se puede
utilizar si usted es persona fisica y actia en nombre propio o es apoderado de un contribuyente.

Certificado electronico. si usted dispone de un certificado electronico, puede utilizar el mecanismo

de TOKEN. Utilizando un certificado electrénico cualificado, este mecanismo le permitira obtener un cédigo de
un solo uso, que se le solicitara para para identificarse cuando acceda a un servicio de asistencia por un canal no
presencial. Este codigo lo debera solicitar como maximo una hora antes de solicitar la asistencia. Este sistema se
puede utilizar si usted es persona fisica o persona juridica y actia en nombre propio o es apoderado de un
contribuyente.

Acceda al servicio de peticion del

Numero de Referencia. Sino tiene el niimero de referencia y no puede utilizar otro mecanismo valido
(como Cl@ve o un certificado electrénico) el empleado publico le podra solicitar unos datos de contraste para
generar una Referencia Express que podra utilizar para realiza exclusivamente el tramite que solicita. Este
sistema se puede utilizar si usted es persona fisica y actia en nombre propio.

Datos de contraste. El empleado publico podra solicitarle unos datos de contraste para comprobarlos con
las bases de datos tributarias. Los datos de contraste podran depender del servicio (por ejemplo, datos del
DNI/NIE, Domicilio Fiscal, Cuentas corrientes, un Cédigo Seguro de Verificacion de un tramite concreto que haya
iniciado con la Agencia Tributaria). Este sistema se puede utilizar si usted es persona fisica y actia en nombre
propio.

Si usted va a solicitar un servicio de informacion general no necesitara identificarse.
Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Infor
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Direccion Electronica Habilitada unica

{“ Agencia Tributaria /ﬁ,“w

v’ La Ley 39/2015 en el art. 43 establece que las NEO se pueden
practicar en la Sede de organismo o en la DEHu o en ambas.

v El Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, en el articulo 42
sobre la practica de las notificaciones a través de medios
electréonicos establece en el punto 5: Toda notificacion cuyo
emisor pertenezca al dmbito estatal a que se refiere el articulo
1.2 de este Reglamento se pondrd a disposicion del interesado a
través de la Direccion Electrdnica Habilitada tnica, incluyendo el
supuesto previsto en el articulo 42.1 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. Asimismo, los emisores de dmbito estatal podrdn
notificar en su sede electronica o sede electronica asociada de
forma complementaria a la puesta a disposicion en la DEHu

Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informti
/%, Agencia Tributaria /ywwfagen'ma%utana.e‘s
VEal | | .
E iﬁz . 2. Consulta de relacion de
; Notificaciones y comunicaciones
v'NO es necesario 9 ¥ ¢
| 3.Acceso al PDF by
darse de alta en el - ] \
. . u angQ i
servicio. g Ciudgdano
Interfaz web -

Servigio web

1.
4. Actualizacion de estado

Envio de metadatos

TRAFICO,

NOTIFIC@ S.SOCIAL,
CC.AA...

Esquema general
DEHG ORGANISMOS

Del ién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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E*ﬁ . 3. DEHu

Direccidn Electrdnica Habilitada unica
Vias de acceso:
* Via web desde el portal especifico DEHU:
https://dehu.redsara.es
* Via servicios web para la descarga masiva de notificaciones.

Instrucciones en el Portal de Administracion Electronica PAe https://administracionelectronica.gob.es/ctt/lemal/descargas

i * Accesibilidad - Soporte - Condiciones dewso - Poliica de Privacidad
18s comun

W 1‘1 e
LN

autenticandose

con certificado
electrénico o

Ci@ve PIN. o

Acceso a DEHG

HcHescicom Ne G pale haonar Bt Tt e dou
comunicaciones.

cceder

i6n Especial de Valencia. Dependencia Regional de Infort

/M, Agencia Tributaria

Eﬁ o 3. DEHU

I?ireccién Electronica Habilitada uUnica

& FELIPE SANCHEZ PEREZ
ﬁ; DEEPANA Cerrar sesion | >
- ' Aspecto muy similar al de la DEH

Avisos importantes

x

Aceptacién, Rechazo expreso o presuncién de rechazo de las Notificaciones
De acuerdo con lo previsto en los articulos 41 y 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones Pdblicas de
la notificacién, el rechazo expreso de la notificacién o bien la presuncién de rechazo por no haber accedido a la notificacién durante el periodo de puesta a

dara por el trdmite de noti ion y se il el pr i

Notificaciones Pendientes

Aquf tiene acceso a las notificaciones pendientes emitidas por diferentes Organismos de la Administracién a FELIPE SANCHEZ PEREZ con NIF SN

Podra realizar la comparecencia y acceder al contenido de sus notificaciones, descargarse los documentos asociados y el acuse de recibo de la comparecencia.

Puede consultar la lista completa de administraciones adheridas en el enlace de|Organismos Emisores.

Buscador de Notificaciones

Limpiar

Buseador avanzade Q'

Q Criterio de blsqueda Desde:
‘ Fecha de puesta a disposicion s I ‘ dd/mmy/aaaa ‘

Del ién E: ial de Valencia. Dependencia Regional de Infori
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Direccion Electronica Habilitada unica

& FELIPE SANCHEZ PEREZ
Cerrarsesién |

Contactos para avisos

Avisos importantes

(]

Aceptacién, Rechazo expreso o presuncion de rechazo de las

x

De acuerdo con lo previsto en los articulos 41 y 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas de la notificacién, el rechazo expreso de la notificacién o bien la presuncién de rechazo por no haber accedido
a la notificacién durante el periodo de puesta a disposicion, dara per efectuado el trdmite de notificacién y se continuars el

‘ procedimiento.

Crear Contacto - NG

Podré recibir avisos de nuevas notificaciones y/o comunicaciones a los emails proporcionados en el formulario, siempre que el Organismo Emisor de

su notificacion esté adherido a la DEHU.

Los datos facilitados en el formulario serén objeto de tratamiento Gnicamente por la Direccion Electrénica Habilitada Gnica (DEHUG) para los fines

descritos ¥ no serdn
proteccion de datos personales

i P i i B Los avisos de puesta a disposicion de

a terceros. Antes de cumplimentar el formulario debe leer a siguiente infarmacién adicional sobre

notificaciones y comunicaciones

& o=t llegan al correo que indiquemos
desde: norepli.dehu@correo.gob.es
[ Aceptar Firma y envio* | timpiar \

Del ién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati

f“ Agencia Tributaria ){fy}vw eq@la@tana;;’

E %ﬁ% p— 3. DEHu d@h:l

Direccion Electrdnica Habilitada uUnica

AEAT (DIR3: EA0028512 - Agencia Estatal de Administracidn Tributaria)
* Desde 06-09-2021: TODAS las notificaciones y comunicaciones
(NEO y PAPEL) de la Agencia Tributaria estan disponibles en la

DEHU (al igual que en sede-e y carpeta ciudadana). A DEH se envian
unicamente las notificaciones electrénicas.

* Durante un periodo transitorio (que finalizara en abril — prevision-)
se mantendrd el envio de las notificaciones a la DEH. Al finalizar el
mismo la Agencia Tributaria dejara de enviar notificaciones a la DEH.

* En el caso de Apoderamientos, la notificacion se pone en DEHU a
disposicion tanto del titular como del destinatario (apoderado).

Del ién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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4. Evolucion pagos AEATJ

Modalidades de pago telematico Pasarela de

/ pago EE.FF.
» Cargo inmediato

NRC: Nimero de Referencia Complet
(recibo de pago) Pasarela de
pago AEAT
Formas de pago
_ Cargo diferido

~ (domiciliacién)

CSV de la presentacion del modelo

Pel s E. ial de Valencia. Dependencia Regional de Informética.

g P

‘ encia Tributaria ,ﬂ);quWZ'ageh'ciatributaria.es*j
fa s y A ey

4. Evolucion pagos AEATJ

B Pagos con cargo inmediato: se pueden hacer tanto desde la pasarela
de pagos de la AEAT como desde pasarelas de pago de EEFF.

B Cada pago lleva asociado un NRC (Numero de Referencia
Completo), cédigo que genera la Entidad Colaboradora que ha

gestionado el cobro y que identifica el ingreso realizado.
B La informacion asociada al ingreso se conoce tras las llamadas quincenas.

B Tenemos 2 modalidades basicas actuando a través de la pasarela de
pago de la AEAT: cargo en cuenta y pago con tarjeta.
B El ordenante necesita identificarse con certificado-e o ClavePIN y tener
fondos en una Entidad adherida al convenio de colaboracién con la AEAT.

B Pago en nombre de terceros: para poder obtener el NRC deben
coincidir el titular del certificado-e y el titular de la cuenta. Eso si, el
NIF que se facilite para obtener el NRC sera el del obligado tributario.

B Se puede ordenar un adeudo en la cuenta de un tercero para hacer
un pago de dicho tercero con apoderamiento PAGOAPODECCC.

Del ion E: ial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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4. Evolucion pagos AEAT

Modalidades de pago telematico

Pasarela de ; ;
——— Cargo inmediato
pago EE.FF. ‘
Pasarela de
Incluso por 3¢
Declarante debe pago AEAT
apoderar a quien firma g
la orden al tramite //////
PAGOAPODECCC = Aun no implantado
Pago mediante Pago con tarjeta Pago tipo -
cargo en cuenta (con alguna limitacién) e_commerce @\,
Identificacion con certificado-e o ClavePIN Tipo comercio-e
El contribuyente necesita tener una cuenta (marcas de pago)
o tarjeta en una entidad colaboradora Para tarjetas emitidas
espafiola tanto por entidades
espafiolas como
extranjeras
Delegacion Especial de Val. ia. Dependencia Regional de Informdtica.
{“ Agencia Tributaria ’ nﬁ;vwl'ageh'ciatr@autariaﬁsé

4. Evolucion pagos AEAT)

B Pago por transferencia (desde el 15-marzo-21)

B Este procedimiento unicamente se puede utilizar por aquellos obligados que
no dispongan de cuenta de su titularidad en ninguna entidad colaboradora de
la AEAT (en particular, para pagos desde el extranjero).

B En el justificante de presentacion del modelo se incluyen las instrucciones
para realizar el pago (transferencia a una cuenta determinada de titularidad de
la AEAT y con un CODIGO que se indica).

B Para Fisicas y Juridicas
B Hasta que no llegue el importe correspondiente a la cuenta del tesoro, el pago

no producira efectos. Para verificar si dicho pago ha llegado hay una opcién en
la sede-e en Pago de Impuestos: Consultar pagos realizados mediante transferencia

Del ién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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4. Evolucion pagos AEAT
LIQUDACIONES

Gestiones: pagar, aplazar y consultar

indice: 1. Pagar deudas

/“ Agencia Tributaria

ia"t'ributaria?’
n - A

2. Aplazar y fraccionar deudas
3. Consultar deudas

Pagar deudas

Pagar deudas (soy el titular)

Pagar deudas (soy el titular)

Pagar liquidaciones

Liquidacienes/Deudas - Pago mediante cargo en cuenta (@ Ayuda

Liquidaciones/Deudas - Pago con tarjeta @ Ayuda
‘ Liquidaciones/Deudas - Pago mediante fransferencia (@ Ayuda

Delegacion Especial de Vall ia. Dependencia Regional de Informatica.

/“ Agencia Tributaria

4. Evolucion pagos AEAT

;ﬁ&m e (‘ Agencia Tributaria Bl ARCRE A O AREAPERSONAL v SR
LN AN RN ‘ : Sede electronica

Pago de Liquidaciones por transferencia

El asterisco * indica que es imprescindible completar este date
Introduzca los ocho primero caracteres del IBAN (o del cddigo identificativo) de la cuenta desde la que desea efectuar la transferencia:
AVISOS IMPORTANTES:La cuenta desde la que pretende hacer el pago por transferencia debe estar abierta en una enfidad de crédito que NO SEA COLABORADORA en la recaudacidn de trbutos de la AEAT.

El pago se considerard efectuado en la fecha en que la ransferencia sea rechida por la AEAT.

EN CASO DE QUE SE DETECTASE QUE LA TRANSFERENCIA HA $IDO EFECTUADA DESDE UNA CUENTA ABIERTA EN UNA ENTIDAD COLABORADORA DE LA AEAT, DICHA TRANSFERENCIA SERA
DEVUELTAA SU CUENTA DE ORIGEN Y EL PAGO REALIZADO NO PRODUCIRA NINGUN EFECTO, CON LAS CONSECUENCIAS LEGALES QUE SOBRE LA DEUDA LIQUIDADA SUPONGA SU IMPAGO.

Continuar

Delegacién Especial de Val ia. Dependencia Regi I de Infor
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4. Evolucion pagos AEAT

ago de Liquidaciones por fransferencia

1.Cumplimentar Solicitud 2.Enviar Solicitud 3.Detalles Orden de Transferencia

Datos de la liquidacién

* Modelo
Elija la opcion deseada

* Namero de Justificante

=

Datos identificativos del contribuyente

*NIF ? * Apellidos y Nombre o Razén Social

Datos economicos

* Importe del ingreso:

Aceptar datos y Continuar H Volver

. Py A1 7
P g de Infor

/M, Agencia Tributaria

4. Evolucion pagos AEAT
AUTOLIQUIDACIONES

La Agencia Tributaria recuperara los datos de la presentacion telematica
previa de la autoliquidacion, salvo el referente al IBAN/cédigo (o, en su caso,
BIC/SWIFT) de la cuenta desde la que se va a efectuar la transferencia, que
debera ser cumplimentado por el interesado.

b =g

Declar: I tda con RECQNO! NTO DE DEUDA Y PAGO POR TRANSFERENCIA
Impor{g’pe e de ingreso 20,00 euros

tado Su intencion de realizar ago por transferencia. Queda PENDIENTE que ordene una

trapsjere ancana con los siguientes datos:
Cugsta destino:
N AN ES2220 SE010101010
BIC/SWIFT. 45
Concepto/Detalle:  SONENO02E
Importe 20,00 EUR
Es imprescindible que en la orden de transferencia se consignen todos los datos anteriores tal cual se indica. En caso

contrario dicha transferencia sera devuelta y no producira ningln efecto ante la AEAT. En caso de que la transferencia
se ordene a una cuenta bancaria distinta de la indicada, la AEAT no se hara responsable de los posibles perjuicios.

Se recuerda ademas que el pago se considerara realizado en la fecha en que la transferencia sea
RECIBIDA por la AEAT y siempre que dicha fecha no sea posterior al: 11-04-2021

La de este puede ser mediante el Codigo Seguro
de Verificacion XWENIMEETHIJT4ZF en hitps:/www.agenciatributaria gob.es
I PP ing Val. P " : 1 Inf
D g f de D P R g de Infor

‘\R'ww.age_neia fibutaria.es
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4. Evolucion pagos AEAT
PAGO POR TRANSFERENCIA

Se facilitara a quien pretenda efectuar el pago mediante transferencia un
IDENTIFICADOR DEL PAGO, que generalmente coincidira con el NIF/NIE de
quien realice el pago, y que obligatoriamente debera incluirse en el campo
CONCEPTO TRANSFERENCIA al ser ordenada esta.

Se rechazara (y devolvera al ordenante) si no consta el identificador de pago, si
se realizar la misma una vez pasados los 30 dias o desde una entidad
colaboradora.

Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informética.
/“ Agencia Tributaria ,f,:f\'f’wW?éfgeﬁéi'ami‘lmtariaﬁgQ

4. Evolucion pagos AEAT
NRC online - Orden HFP/915/2021, de 1 septiembre

B La Agencia Tributaria pasa a ser el emisor y generador tinico de los NRC
Se mantiene la estructura de 22 posiciones del cédigo NRC.

B La validacion de un NRC se debera realizar necesariamente haciendo uso
de los servicios de validacion on-line que ofrecera la AEAT.

B Implantacion gradual que se culmina el 25 de enero de 2022.

B VENTAJAS:

+ TODOS los ingresos vienen con NRC (desaparece la validacion
manual y los sellos de tinta — ej. ingresos ventanilla de las entidades).

+ TODOS los ingresos, cuando se produzcan, se conocen en el
momento (el mismo dia).

La consolidacion del NRC en sus sistemas permitira a la AEAT dar

“virtualidad” anticipada al ingreso => se evitan retrasos en la gestion

(tramitacion practicamente inmediata de certificados tributarios,

levantamientos de embargo y devoluciones de garantias).

Del ién Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informati
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4. Evolucion pagos AEAT
CALENDARIO DE IMPLANTACION PREVISTO

« 7 septiembre de 2021: Fecha de implantacién definitiva
en la pasarela de paqos (incorporacion obligatoria de
todas las entidades colaboradoras para los pagos en ese
entorno).

* 18 noviembre de 2021: Fecha de implantacion definitiva
de avales.

* 30 noviembre de 2021: Fecha de implantacion definitiva
de domiciliaciones.

« 7 enero de 2022: Fecha implantacion definitiva para
ingresos derivados de diligencias de embargos de
cuentas.

* 25 de enero de 2022: Fecha de implantacion definitiva del
resto _del sistema (ingresos presenciales en entidades
colaboradoras, ...).

69

Delegacion Especial de Val. ia. Dependencia Regional de Informdtica.
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4. Evolucion pagos AEAT

REFERENCIAS NORMATIVAS

. Orden EHA/2027/2007, de 28 de junio, por la que se desarrolla parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de junio, por el que se aprueba el
General de ion, en relacion con las entidades de crédito que prestan el servicio de ion en la gestion ia de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

. Orden HAC/785/2020, de 21 de julio, por la que se modifican la Orden EHA/2027/2007, de 28 de junio, por la que se desarrolla parcialmente el Real
Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudacion, en relacién con las entidades de crédito que prestan el
servicio de colaboracién en la gestlon recaudatoria de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria y la Orden EHA/1658/2009, de 12 de junio, por la
que se el p i y las ici para la iciliacion del pago de i deudas cuya gestion tiene atribuida la Agencia
Estatal de Admmlstracnon Tributaria.

PASARELA DE PAGOS: Para pagos telematicos realizados a través de la Sede Electronica de la AEAT (a tal efecto , se publicé en el BOE del 3 de

la ion de 2 de { e de 2021, de la Direccién General de la Agencia Estatal de Admmlslracnon Tnbutana por la que se modifican
la Resolucién de 3 de junio de 2009, sobre asistencia a los obligados tributarios y ci en su i ante las i
colaboradoras con ocasion de la tramitacion de procedimientos tributarios y, en particular, para el pago de deudas por el sistema de cargo en cuenta o
mediante la utilizacion de tarjetas de crédito o débito; y la Resolucién de 18 de enero de 2021, por la que se definen el procedimiento y las condiciones
para el pago de deudas mediante transferencias a través de entidades colaboradoras en la gestion recaudatoria encomendada a la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria).

SUBASTAS AEBOE: Para pagos realizados a través del Portal de Subastas de la AEBOE (para ello, se ha publlcado en el BOE del 8 de septiembre, la

Resolucion de 6 de septiembre de 2021, de la Subsecretaria, por la que se publica la de 2 de de 2021, j de la Direccion
General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria y de la Secretana General del Tesoro y Financiacién Internacional, por la que se modifica la de
13 de octubre de 2016, por la que se el pi imi i para la partici ion por via a en pl imi de

enajenacion de bienes a través del portal de subastas de la Agencia Es(a(al Boletin Oficial del Estado.

AVALES: Resolucion de 20 de septiembre de 2021, de la Dlrecmon General de la Agencna Estatal de Admmlstracnon Tnbutana por la que se modifica la
de 28 de febrero de 2006, por la que se las yelpr para la un codigo NRC de los avales
otorgados por las entidades de crédito y por las sociedades de garantia reciprocay presentados por los interesados ante la Administracién Tributaria.

Delegacién Especial de Val ia. Dependencia Regi I de Infor
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5. Visitas Virtuales (VIVI)
ZO0M  sowcous~  musesv

Reuniones = =

Introducido por RDL 22/2020, de 16 de junio

AHORA PARA FIRMA

DILIGENCIAS y ACTAS
INSPECCION FINANCIERA y
ADUANAS

uuuuuuu

. Ry
Agendar
Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informética.
‘ Agencia Tributaria AV v:i'atributaria.es@
Na V4 n &

5. Visitas Virtuales (VIVI)

Identificacion de compareciente y firma-e con:
o I @V e @ Sede Electrénica ACCV@ Agencia de Tqugfa?ila

ertificacion Elect
Real Casa de la Moneda y Certifi Or

Fabrica Nacional 175
M de Moneda y Timbre Otras AC Gomerfirma

N Agencia Tribusaria (@) Firmara (5) Notificarla diligencia
= diligencia firmaday la

(2) Publicaren mnfnrmidad.

(1)

FUNCIONARIO
(INTRANET)

‘ - Sede e @ _
Confeccionar | "
la diligencia L oy / =3 sV ““3

w
&
z
e
26 S
o
£ é (6)Accederala
8 =z Notificaciéndesde la
- Sede
Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Informéti
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5. Visitas Virtuales (VIVI)

}E« Fae RS ,‘ Agencia Tributaria | Sede Electronica
S o ehratat e

Sede Electrénica - Agencia Tributaria Inicio » Todos los tramites » Otres servicios » Mis documentos pendientes de ﬁm— B

neiatributaria.es

o — Mi area personal
Procedimiento

. . —
Mis documentos pendientes de firma () Desconectarse
b Tramites i
Mis documentos pendientes de firma
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Datos firma

Contribuyente: CERTIFICADO UNO TELEMATICAS (39890001K)

Solicitante:

Datos documento

CSV:NGL. .. _P238FD HUELLA: 5BF58E /8E58EAIBAG94BB01845DCES

Descripcion: DILIGENCIA N° 13 (000FE644)

Tipo documento: Diligencia
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Delegacion Especial de MADRID DILIGENCIA NUMERO: 13
Dependencia Regional de Inspeccion
Delegacion Especial de Valencia. Dependencia Regional de Infor

37



/“ Agencia Tributaria A‘@j

www.agenciatributaria.es

38



