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1. INTRODUCCION

La Tesoreria General de la Seguridad Social (en adelante TGSS), en cumplimiento de su
compromiso de ofrecer mayor calidad en los servicios a los empresarios, ha ampliado las
funcionalidades que ofrece el Sistema RED, disenando una nueva funcionalidad ON LINE
qgue permite la posibilidad de consultar online las bases de cotizacién y las cuotas de
Seguridad Social ingresadas desde 1999, de los trabajadores encuadrados en el REgimen
Especial de Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos, sin necesidad de acudir a las
Administraciones de la Seguridad Social.

Ademds, permite obtener un informe con formato .PDF con dichos datos.

Esta nueva funcionalidad se incluye dentro de los Servicios RED, a los que tienen acceso
los autorizados, a través de la pagina web de la Seguridad Socidal.

Para poder acceder a estas nueva funcionalidad, ademds de estar debidamente
autorizado al Sistema RED, dicho autorizado debe tener asignado el NUmero de Afiliacion
del trabajador al que se intenta dar de baja o alta en RETA.

El presente manual explica de forma resumida y en un lenguaje sencillo, los pasos que
deben seguir los usuarios del Sistema RED para la utilizacién de estas nueva transaccion
denominada “Consulta de bases y cuotas ingresadas”.
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2. ACCESO A REGIMEN ESPECIAL DE TRABAJADORES AUTONOMOS

2.1. ;Cdémo acceder a la transaccion de Consulta de bases y cuotas ingresadas en el

Régimen Especial de Trabajadores por cuenta propia o Auténomos?

En primer lugar se debe acceder, desde el navegador de Internet, a la pdgina web

de la Seguridad Social (www.seg-social.es).

Una vez en esta pdgina:

1. Pulsar sobre el icono “Acceso Sistema RED on-line” que aparece en la parte

superior derecha de la pantalla, dentro del apartado “A un clic”.
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2. A continuacion se abre una nueva ventana en la que el usuario deberd introducir

el certificado SILCON vy la contrasena para acceder al servicio. Para buscar el
certificado SILCON debe pulsar el boton “Explorar”.

= Oficina ¥irtual - Windows Internet Explorer E‘@‘g‘

&6 - (18 tetpsai o seq-sacial esifsiindexframes. himl EENEIEN J[2]-

: Archivo  Edicidn  Wer  Favoritos  Herramientas  fAyuda

w & I;gioﬁunawnua\ liw - 8

Aviso a los usuarios con algan tipo de discapacidad visual, cognitiva o motriz: los semicios con certificado digital no cumplen las pautas
de accesibilidad, lo que puede impedir un acceso correcto a los mismos. (Mds informacisn

- . »
i ~ |-k Pagina v {f Herramientas =

E é@w ﬁw e SEGURIDﬁ

Autenticacién de usuarios - Certificado SILCON

Seleccione el archivo .epf que contiene su certificado SILCON e introduzca la contrasefia correspondiente a este certificado.

Nombre EPF: [I\RECAUDA\Red_CIR\RED\EQ_Ge\5000, [ Explorar

Contrasefia: H ‘

[ Recordar Usuario

| Ccpiar )| Goneeter )

Si no dispone usted de un Certificado SILCON, consulte por favor el apartado de Certificados Digitales dentro de nuestra Sede Electranica.

Listo

& mtranet local w100% v

Se abrird una nueva ventana en la que el usuario deberd buscar la ruta en la

gue se encuentra el certificado SILCON. Una vez localizado deberd seleccionar
el certificado y pulsar *Abrir”.

Una vez que se tiene localizado el fichero que contiene el certificado digital, el
usuario debe introducir su PIN (Contrasena) para acceder al servicio.
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A continuacion, el sistema le autenticard como usuario.

ficina Virtual - Windows Internet Explorer

e~ [ . - ]+ =
T3 |1 retps: ftp.seq-<ocil esffsfindesdrames biml ~[ 8 |[*+][x]] |2
Archiva  Edicién  Yer Favaritos  Herramientas  Ayuda
— = . »
w o Iﬁoﬁc\na Wirtusl I } Sl v B) - @ v rPagna - F Hemamientas -

VBB | | rmeme
E fﬁ? e SEGURIDAD

Autenticando al usuario

Por favor espere mientras se le esta autenticando contra el servidor.

Listo

W Tntranet local & 100% -

3. Tras validar el usuario y la contrasena, la pantalla que aparece en la nueva
ventana del navegador contiene un saludo de bienvenida con el nombre del

usuario y las opciones que fiene disponibles. Una de estas opciones es “Servicios
RED".

Bienvenid® JUAN ESPANOL ESPANOL
Listado de Servicios Disponibles

Las aplicaciones a las que tiene acceso son las siguientes:

Servicios R.E.D. Gestion de certificados Silcon

Afilialnscripcion y Afiliacion Online Cambio de PIN de certificado
Afiliaci Inscripcidn y Afiliacion Online Practicas N R IOn 18 DO ReTAns

Inscripcion y Afiliacidn Online Real
Coreccion de errores Verificacion de Documentos e Informes mediante huella

Cotizacion Online

Cotizacion Online Real

estion de Deuda

Incapacidad Temporal Online
Incapacidad Temporal Online

Transferencias de ficheros
Consulta/Descarga de Acuses Tecnicos
Consulta de Ficheros

Gestion de autorizaciones

seslidhin dle avitoaiZacioies
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4. La opcidon de “Servicios RED"” contiene cinco menus:

©® Inscripcion y Afiliacion Online.
% Inscripcién y Afiliacion Online Practicas.
x Inscripcion y Afiliacion Online Real.
x  Correcciéon de Errores.
® Cotizacion Online.
x  Cotizacion Online Real.
x  Gestion de Deuda.
® Incapacidad Temporal Online.
x Incapacidad Temporal Online.
® Transferencia de Ficheros.
x  Consulta/Descarga de Acuses Técnicos.
x  Consulta/Descarga Ficheros.
©® Gestion de Autorizaciones.

x  Gestidon de Autorizaciones.

5. Para RED INTERNET, se accedera con la seleccion de la opcién: Régimen
especial de Trabajadores Auténomos del apartado “Cotizacion Online” a la
siguiente pantalla.

Petician y Anulacion de Recibos de Gestidn sobre Envios de Cotizacion

Liquidacién de Cotizaciones Consulta de Envios y Documentos TCZ2 del Periodo

Peticion de Recibo de Liquidacidn Actual

Consulta de Peticiones de Recibos de Liguidacion frileEs dz Eotss ¢ Eeoiertss TEL 1ol Fovead

Eliminacidn de Peticidn de Recibos de Liquidacidn Actusl

Peticién de Anulacidn de recibos de liquidacién

Consulta de Recibos de Liquidacion Anulados Regimen especial de Trabajadores

Autonomos

Obtencidn de Duplicados de Recibos de

Solicitud de cambio de domiciliacién bancaria
Liquidacidn Para Ingreso Fuera de Plazo o Solicitud

[RETA)
de Cucta Empresarial

Consulta de bases y cuotas ingresadas

Ingresc fuera de Plazo/Cuocta Empresarial:

Solicitud de Recibo de Liquidacion de Cotizaciones
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6. Para RED DIRECTO, se accedera con la selecciéon de la opcién: Régimen
especial de Trabajadores Auténomos del apartado “Cotizaciéon Red Directo”

a la siguiente pantalla.

Oficina Virtual
SISTEMA RED Cotizacion RED Directo

Cotizacion RED Directo

agimen especial de Trabajadores

Confeccion del TC2

Consulta e Impresion de Duplicados

Recibos de Liquidacion para su Ingreso Fuera de
Plazo o Solicitud Cuota Emprasarial

Cambio de Modalidad de Pago o Datos Bancarios
Anulacion del documents TC2 del Periodo Actual
Solicitud de Recibos de Liquidacion de Cuota a

Cargo de los Trabajadores

Autdnomos

Solicitud de cambic de domiciliacion bancaria

(RETA)

Consulta de bases y cuotas ingresadas
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3. Consulta de bases y cuotas ingresadas

Esta funcionalidad permite consultar online las bases de cotizacion y las cuotas de
Seguridad social ingresadas desde 1999, en el Régimen Especial de la Seguridad Social
de los Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos.

Ademads, permite obtener un informe con formato .pdf con dichos datos.

Para ello, el autorizado debe tener asignado el NAF del trabajador autdénomo cuyos
datos desea obtener.

Situados en la pantalla inicial de la fransaccién, se deben introducir el NUmero de
Seguridad Social del trabajador Autébnomo vy el ano respecto del que se desea obtener
el informe.

A continuacion se debe pulsar el boton “Confinuar”.

| ‘ Oficina Virtual
| U | cERTFICADOS EERCICIOS ECONOMICOS B[S Hend

|
|
| NUMERO DE Asmiacon |

EJEROOD ECONOMICO (ARAL)

Ayuda Cunt:!uzlj

Si los datos cumplimentados no fueran correctos, se muestra el mensaje de error
correspondiente.

Si los datos infroducidos son correctos y el NUmero de Seguridad Social, se encuentra
asignado al autorizado que estd realizando el movimiento, tras pulsar el botdn
“Confinuar” se accede a una nueva pantalla.
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Oficina Virtual
(B, | srorne DE BASES ¥ CUOTAS BGRESADAS

NAF 2% (820 )
NOMEIRE Y A LLIDOS
DOARCR O
REGINEN REGUEN ESPECAL TRABAMDORE S AUTOMNONO
Pog e

Pertodo Dase nensual Cuota mensus Recargo menyun
37,30 1 5,00

-
-
-
~
”

» ”

4
M

‘

‘

. »

Avoda|  Atrss | teoriew

En esta segunda pantalla se visualiza:

En la parte superior de la pantalla los datos identificativos que figuran en el Fichero
General de Afiliacion, del frabajador auténomo cuyo NSS se ha infroducido en la primera

pantalla:

- NSS

- |IPF

— Nombre y apellidos
— Domicilio

- Régimen

Y en la parte inferior aparecen las bases y cuotas correspondientes al periodo

seleccionado:

- Periodo de liguidacion »mes y ano al que corresponden las bases de cotizacion y

cuoftas.

- Bases de cotizacidn = base de cotizacién por la que se ha cotizado en cada uno

de los periodos de liquidacion.

- Cuotas > Cuotas ingresadas respecto de cada uno de los periodos de

liguidacion.

— Recargo y/o intereses ©> Recargo y/o intereses, en su caso, ingresados respecto de

cada uno de los periodos de liguidacion.

Si se pulsa el botén “Salir”, se volverd a la pantalla anterior.

10
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Si se pulsa el boton de “Imprimir”, se generard un documento en formato .pdf con la
misma informacién mostrada en pantalla. Dicho documento podrd ser impreso o
guardado para su impresion posterior.

ARISTERC
CE ENFLED TESORERIA, GEMERAL
' SEGURICAD SOCIAL CE LA SEGURIDAD S0C1AL

—|_DATOS IDENTIFICATIVOS |

MNOMERE ¥ APELLDOS K SECANI0AD SO0 | OCHOUME NTO IDENTIMCATIN
CCIMEILICH
r BASES ¥ CUDTAS DE COTIZACK)N DE REGIMEN ESPECIAL DE AUTONOMOS
Parcde da Liguila cién Bamas du Coliracie Curohi iy o it oo s e e
D e b s conond e fache

A

porla Tassraia Sanaral de |8 S aguidad Sodal, e fos guis aabos dabos han & do rarsmiBid o y vl dados por b miema & i ecade
Bma adodsads, ariede eficos o mdacide oeo el cerplmleie de s cbligadoes oeforme al amfode une de b Onden
ESS A48 1 3da 28 de marn: (B0 & Z8dam ar B

EITinkad il s il s

Fi

« | CODIFICACONES INFORMATICAS |

ECLF TG

— —
0. A FECHA: Qﬁnm =7 ) | PACINA,
[

Faia ciocmssnic: o sk woklicic ikt rfamricia o acinel o
Lt o it e LS P e ki Gl Wik ok e i i b S, i rénde . i b hbguurieiar il

Dicho informe lleva un nuevo sistema basado en Codigos Electronicos de Autenticidad
(Cdédigos CEA) que garantiza la infegridad de los datos que componen el informe.

Dicho sistema sustituye al sistema de HUELLA ELECTRONICA que incorporan hasta ahora
todos los documentos obtenidos a fravés del Sistema RED.

El codigo CEA estd formado por una cadena de caracteres, que son anadidos en la

parte inferior del informe.

Esa cadena de caracteres se divide en los siguientes campos:

- ID CEA = 12 posiciones alfanumeéricas
- Fecha de generacion del CEA - 8 caracteres numéricos.

11
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- Cobdigo CEA - 30 caracteres numéricos, distribuido en 6 grupos de 5 caracteres.

En la Sede Electronica de la Seguridad Social (SEDESS) existe un servicio que permite
verificar visualmente documentos impresos que hayan sido generados por esta Tesoreria
General de la Seguridad Social.

El servicio se denomina Servicio de verificacion de integridad de documentos.

Para acceder a dicho servicio, se debe entrar en la Oficina de Registro de la SEDESS.
Para el acceso no es necesario ningun certificado digital.

Bagurddad Hefes =
i = . 3 E
,ﬁ? oeme  mEme , . x
bl K ¥ SEGURIDAD SOCIAL T d = — :

SEVEESectron

Inicio | Ciudadanos | Empresas y Profesionales | Administraciones y Mutuas = Tablén de Edictos v Anuncios | Mi sede electréonical Oficina de Registro | JSugerencias v Quejas | Cz

Preguntas Frecuentes

SERVICIOS EN LINEA TABLON DE EDICTOS Y ANUNCIOS >

Ciudadanos &

2~ Acceso a tramites personales: servicios orientados a los
) 2 trabajadores y pensionistas.

Consulte los edictos y anuncios publicados en el tablén electrénico de la
Seguridad Social.

MI SEDE ELECTRONICA

Mis netificacionas=+

» 13 Nueve servicio + Certificado de Situacién de Cotizacisn/Deuds Servicio de Suscripcidn Voluntaris-

» o + eSTADISS: Estadisticas Seguridad Social oy e

» del servicio + Informacién de retenciones e ingreses a cuenta e e

» 10/06/2013 Nuevo servicio : AUTOCALCULO: calculs usted mismo su pensitn de

» a SMS . -

» stencia Sanitaria: comprobacién del deracha Consulte el estado en que se encuentran sus tramites, suscribase al servicio de
» a Previa para pensionaes y otras prestaciones notificaciones telematicas, acceda directamente a sus notificaciones...

Empresas vy Profesionales 3 (Nuevol|
B Acceso 3 servicios de interés para empresas y profesionales. b 22/04/2013 Nuevo : Servicio de Desasignacién del autorizado RED como Receptor de

Notificacionas Telematicas

b 01/04/2013 Novedades : En |z regulacién de las notificaciones y comunicaciones por
medios electrénices en =l mbite d= |la Seguridad Social

b 16/01/2013 Nueve : Servicio Consulta de Suscripeién a procedimientos de Hotificaciones
Telematicas

b 16/01/2013 Nuevo : Twitter sobre Notificacionas Telematicas de |a Seguridad Social

OFICINA DE REGISTRO >

Registro Electrénico de Solicitudes—+ -
ificade de Situacién de Cotizacién/ Deuda Registro Electrinico de Apoderamientos—+ i ';‘ e
scisién de CCCs y NAF asignados a un autorizade RED Servicio de verificacién de firmas y - | —

certificadas— "

Una vez dentro de la Oficina de registro, se debe entrar en el Servicio de verificacion de
integridad del documento:

12
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OFICINA DE REGISTRO

Registro Electronico de Solicitudes

A través de este registro usted puede realizar la presentacién electrdnica de escritos,
solicitudes y comunicaciones respecto a los tramites y procedimientos que se detallan
en estas paginas. La presentacion de informacién no relacionada con los procedimientos
aprobados legalmente no producird ningun efecto y se tendrd por no realizada.

Para utilizar el Registro Electrénico es necesario disponer de un DNI Electrénico u otro
certificado digital reconocide incluido en |a lista de certificados admitidos (a excepcion
del certificado SILCON), asi como cumplir con el resto de requisitos técnicos y tener
configurado el navegador para el uso de funcionalidades de firma electronica.

Ademds, en el caso de que este certificado no se haya obtenido en una oficina de I3
Seguridad Social los datos identificativos del certificado digital deben coincidir con los
que figuran en la base de datos de |a Sequridad Social.

Una vez realizado el tramite el usuario recibird un "acuse de recibo” (zip) integrado por
el resguarde de |z solicitud en formato pdf v la firma del servidor que garantiza que la
transaccién se ha producido correctamente. Si no recibe el mensaje de confirmacién o,
en su caso, recibe un mensaje de error o deficiencia de la transmisidn deberd realizarse
la presentacidn en otro momento o utilizando otros medios.

Regulacidn legal
= Acceso al Registro Electrénico de Solicitudes.
Servicio de verificacién de firmas y certificados

El objetivo del servicio de verificacion de firmas y certificados es la comprobacidn de las
firmas electronicas de los documentos emitidos por la Seguridad Secial, de forma que
cualquier ciudadano pueda verificar la autenticidad e integridad de los mismos.

El servicio se ofrece para verificar ficheros firmados con certificados generados por la
Seguridad Social (formatos PDF, XAdES, CAdES y PKCS#7). Se pueden validar, por
tanto, ficheros firmados con certificados SILCON y con certificados emitidos por
la Autoridad de Certificacidn de la Gerencia de Informdtica de la Seguridad Social
(ACGISS), en concreto, certificados de sello electrénico de actuacion administrativa
automatizada y de empleado piblico. Asimismo, se validan los sellados de tiempos

mramindns o lne Anmimantae marn smnallas maeas am lae e e mesasitn mameeskoe =

1L,

Registro Electronico de Apoderamientos

El Registro Electrénico de Apoderamientos de |z Seguridad Social incorpora los poderes
que se otorguen de forma voluntaria para la realizacion de tramites y actuaciones por
medios electrénicos ante las Direcciones Generales, Entidades Gestoras y Servicios
Comunes dependientes de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social.

El poder se podrd otorgar para trémites especificos o para categorfas que engloben
determinados tramites y actuaciones que se encuentren habilitados, a favor de una o
varias personas fisicas o juridicas.

Si el poder se otorga por via telematica su incorporacidn al Registro se producird de
forma automatizada.

Para acceder 3 este registro es necesario disponer de DNI Electrénico o certificado
digital admitido para los tramites de la Seguridad Social a excepcién de SILCON, asi
como cumplir con el resto de requisitos técnicos.

Regulacion legal
= Acceso al Registro Electrénico de Apoderamientos

@de verificacion de integridad de docu@

Por medio de este servicio se puede realizar la comprebacién de la autenticidad e
integridad de aguellos decumentos emitidos por la Seguridad Social que dispongan de
codigo CEA (Cédigo Electrdnico de Autenticidad).

Puede acceder a este servicio sin necesidad de disponer de certificado digital, tras lo
cual tendrd que introducir el Cédigo de Verificacion del Documento, la fecha de
generacidn del cédigo CEA y los grupos del mismo que la aplicacion solicite. Puede
consultar las Instrucciones para la utilizacién de este servicio.

Regulacidn legal

Cuando se entra en el servicio, se muestra la siguiente pantalla de entrada de datos:

ION DE INTEGRIDAD DOCUMENTA

pros

r— Introduzca los cdigos necesarios

INTRODUZCA SU CODIGO DE VERIFICACION DEL DOCUMENTO ("):

Los campas marcados con (*) son obigatorios.

DEL CODIGO CEA REQUERIDOS EN LA

INTRODUZCA LA FECHA DE GENERACION CEA ("):

ILLAS ACTIVAS ()

En ella, se deben mecanizar los siguientes datos, que se figuran en el informe que se

desea verificar:
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> omonssoan Manual de Consulta de bases y cuotas ingresadas (RETA).

- Coddigo de verificacion de documento 2 ID CEA.

- Fecha de generacién - Fecha del informe

- Dos grupos de 5 caracteres de los 6 que componen el codigo CEA - los blogues
estdn numerados segun el orden en el que aparecen en el informe impreso, y
habrd que mecanizar el correspondiente al nUmero que esté vacio.

Una vez rellenos todos los campos, si los datos no son correctos se emitird el

correspondiente mensaje de error.
Si los datos son correctos, aparecerd una pantalla con un enlace al documento original
recuperado. Este informe estard disponible 180 dias. Pasado ese tiempo habria que

solicitar otro nuevo informe.

SERVICIO DE VERIFICACION DE INTEGRIDAD DOCUMENTAL:
posEh EE
4
4

Documentacidn Adjuntas

Finalizar aplicacion

Posiciondndose sobre ‘Documentacion adjunta’ aparece “Documento: click AQUI para
ver el original del documento impreso (PDF)".
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OF R Scunons soca Manual de Consulta de bases y cuotas ingresadas (RETA).
SERVICIO DE VERIFICACION DE INTEGRIDAD DOCUMENTAL:
EE
=
4

acion Adjuntas

Wento: click AQUT para ver el original del documento impreso (PDF): )

Finalizar aplicacian

Al seleccionar “Documento: click AQUI para ver el original del documento impreso
(PDF)", se abre una nueva ventana en la que se presenta el documento recuperado.
Solo podrdn recuperarse documentos de hasta 180 dias anteriores.
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