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v3

extension del periodo de envio de comunicaciones de
periodos de actividad al mes completo. Por tanto,
desaparece la limitacion que impedia enviar ficheros
durante la segunda quincena de cada mes.

modificacién del tratamiento de los periodos de
actividad:

a. se elimina la restriccion de que los periodos de
actividad tengan que coincidir con un mes
natural.

b. la comunicacion del inicio y fin de las campafias
pasa a ser opcional puesto que ya no influye en
la forma de informar los intervalos de actividad
dentro de un periodo: siempre sera obligatorio
que la suma de los intervalos de actividad
recubra todo el periodo al que pertenecen

c. sise comunica el inicio/fin de campafa asociado
a un periodo de actividad, la fecha de inicio/fin
debe coincidir con el inicio/fin del periodo de
actividad asociado, respectivamente

se ha ampliado la funcionalidad de la aplicacion de
manera que las empresas puedan utilizar coeficientes de
actividad especificos para cada uno de los colectivos
contemplados por la aplicacién: fijos discontinuos y
EREs. Los nuevos coeficientes de actividad pueden
consultarse en el apartado Ayuda XML de la aplicacion,
dentro del fichero TKFCOEFI: los coeficientes
pertenecientes al colectivo de fijos discontinuos se
indican mediante una ‘F’ y los pertenecientes a EREs se
indican mediante una ‘E’

v3.2

Modificacién de los coeficientes de actividad en el
esquema XML y en los ficheros publicados.

Mantenimiento del nombre de fichero xml que envian los
empresarios para nombrar la respuesta. La respuesta
sera el nimero de comunicacion concatenado con el
nombre original

Se ha maodificado la validacion de manera que el codigo
de informacion complementaria debe ser obligatoria para
todas las comunicaciones que no sean ERE.

Se ha modificado la tabla de errores publicada indicando
si el error esta vigente u obsoleto.

Los cédigos de actividad no se validan inmediatamente
contra el esquema, se queda a la espera de recibir la
respuesta para la comprobacion de todos los posibles
errores.
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07/06/2007

v3.3

1. Se ha ampliado la capacidad de recepcion de la
aplicacion. Se permite el envio de multiples ficheros XML en
la misma pantalla. Los usuarios pueden seleccionar el
namero de ficheros que desean comunicar al SPEE de forma
simultanea, hasta un limite de diez.

16/01/2008

v3.4

1. Se ha ampliado el catalogo de documentos que la
aplicacion es capaz de procesar.

18/11/2008

V4.0

1. Se ha dividido el manual del usuario para diferenciar el
envio de ficheros XML de periodos de actividad y los de
Certificado de Empresa.

27/04/2009

V4.1

1. Insercion de nuevos coeficientes de actividad.
2. Modificacion formato CIF_NIF y DNI_NIE

3.Eliminacion de referencias a la validacion del
representante que figura en el envio XML.
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I. INTRODUCCION A CERTIFIC@2

CERTIFIC@2 es la aplicacion que el Servicio Publico de Empleo Estatal pone a
disposicion de empresarios y colegiados profesionales para la transmision de
comunicaciones. Estas comunicaciones pueden ser de los siguientes tipos:

e Periodos de actividad y otras situaciones producidas durante la vigencia de
las campanas de trabajadores fijos-discontinuos o durante los periodos de
suspension laboral o reduccion de la jornada ordinaria de trabajo,
autorizados por Expediente de Regulacion de Empleo.

e Certificados de empresa de cese de relacion laboral.
En un futuro, la aplicacion se completara para permitir:
e Consultar el estado de las transmisiones realizadas.

Para poder desarrollar esta aplicacion, ha sido necesario un cambio normativo que
sustituye la presentacion del certificado de empresa en las Oficinas de Empleo y
que permite las comunicaciones de los periodos de actividad a través de Internet.
La aplicacion se ira ampliando, mejorando y actualizando de acuerdo con las
necesidades de los empresarios y trabajadores.

Por otro lado, y cumpliendo la normativa que regula la protecciéon de datos de
caracter personal, en ningun caso podran las empresas acceder al contenido de la
informacion que figura en la Base de Datos del Servicio Publico de Empleo Estatal
(de ahora en adelante SPEE), si no existe concordancia entre los datos que envia
la empresa y los que figuran en dicha base.

Igualmente, en todos los documentos que se obtengan a través de la aplicacion
CERTIFIC@2 figurara la “huella electrénica de seguridad” que actuara como firma
y sello del SPEE.

Con esta aplicacion, se pretende la reduccidén y simplificacion de los tramites,
como la presentacion de Certificados de Empresa, ante el SPEE; asi como agilizar
el proceso de reanudacion del derecho a la prestacion por desempleo para
determinados colectivos de trabajadores que tienen frecuentes periodos de
actividad/inactividad.

En la elaboracion de este manual de usuario se ha incluido, ademas del
funcionamiento de la aplicacion CERTIFIC@2, la forma de rellenar los ficheros de
intercambio con la aplicacion, su contenido y las validaciones mas generales.



CERTIFIC@2
® GOBIERNO  MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
%Q DE ESPANA EDFJ:#;BR?%ON Servicio Publico de DE EMPLEC ESTATAL

'y Empleo Estatal

La aplicacion permite a un usuario enviar, tras autenticarse, un fichero XML donde
constan ademas de los datos de la empresa y de un representante de la misma,
los datos que se quieren comunicar de la actividad de los trabajadores o de su
cese en la misma.

Tras el procesado de los datos, el SPEE remite una respuesta, también en forma
de fichero XML, al representante de la empresa con el resultado del tratamiento,
indicandole si ha existido algun error en el proceso.

En la aplicacién existe un menu inicial de acceso a las distintas funcionalidades
que contiene la aplicacion CERTIFIC@?2:

=

Modificacion de datos de contacto
2. Envio de comunicacion

a. Comunicacion de periodos de actividad

b. Comunicacion de certificados de empresa
3. Pruebas ficheros xml

a. Comunicacion de periodos de actividad

b. Comunicacion de certificados de empresa
4. Ayuda XML
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55 4 |5 servicio Poblico de Emplen Estatal - INEM. Certificadas. | f- 8 dmh v [52- Pégina + {F Herramientas =

IHCID SFEE « MAPA - DRECCIONES ¥ TELEFONOS - CONTRCTAR « ACCESBILOAD

Tramitesenlined ceriice?

Trémites en linea

% Buzon de Certifici?

Modificacidn de datos de contacto ¥ ,'. .
Envio de comunicacian 7
S
'S

Comunicacidn de periodos de actividad
Comunicacian de certificados de empresa aa
Pruebas ficheros XML ad' 2

Comunicacian de periodos de actividad

ke

Comunicacion de certificados de empresa -

syuda XL : 30 3\ 1 §

/' Sitios de confianza H 100% *

e Modificaciébn de datos de contacto: permite al usuario la gestion de sus
datos de contacto: teléfono y e-mail.

e Envio de comunicacion: permite el envio del fichero de comunicacion de
periodos de actividad y de certificados de empresa.

e Pruebas ficheros XML: previa autentificacion, permite a las empresas
realizar pruebas de envio de ficheros XML para comprobar que estos tienen
la estructura adecuada y posteriormente poderlos utilizar para el envio real
de comunicaciones. El funcionamiento del entorno de pruebas es igual al
funcionamiento del entorno real.

e Ayuda XML: se encuentra toda la informacién que los usuarios deben
conocer para intercambiar datos con el SPEE.
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También se han afiadido las siguientes secciones:

Avisos: permite al SPEE mantener informados a los usuarios de las nuevas
utiidades de la aplicacion de CERTIFIC@2 asi como de -cualquier
informacion que se considere de intereés.

Buzon de CERTIFIC@2: se trata de un buzén de correo para la resoluciéon
de incidencias y consultas asi como para las sugerencias que hagan los
usuarios relacionadas con el envio de ficheros XML.

2 IDENTIFICACION

Para que una empresa o habilitado profesional pueda realizar las distintas
comunicaciones, debe identificarse ante el SPEE. Hay dos formas de identificarse:

Con la autorizacién concedida por la aplicacion CONTRAT@, consiste en
un coédigo de usuario y una clave personal. Si no es autorizado de
CONTRAT@ y desea informarse acerca de cOmo obtener esta autorizacion,
puede encontrar informacion accediendo a la Oficina Virtual del SPEE en
Internet en la siguiente direccion:

http://lwww.inem.es/inem/OficinaVirtual/

Debera acceder a la aplicacion CONTRAT@, donde encontrara informacion
acerca de cdmo obtener su autorizacion, asi como distintas opciones para
poder gestionarla

A través de certificados digitales expedidos por las autoridades de
certificacién reconocidas, que figuran en la siguiente direccion:

http://www.inem.es/inem/OficinaVirtual/info/queEs/entiCertiRec.html

La entrada a la aplicacion CERTIFIC@2 se encuentra en la pagina de la Oficina
Virtual del SPEE, en la ruta:

http://www.inem.es/inem/OficinaVirtual/

En la propia pagina de Oficina Virtual, el usuario selecciona el mecanismo de
identificacién que utilizara para acceder a la aplicacion.


http://www.inem.es/inem/OficinaVirtual/
http://www.inem.es/inem/OficinaVirtual/
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2.1 ALTA DE USUARIOS EN CERTIFIC@2

La aplicacion admite dos roles de usuario:

e usuario emisor, es el usuario que realiza el envio de la comunicacién

e usuario representante de la empresa, es el representante de la empresa
que consta en el fichero de la comunicacién

Por supuesto, un mismo usuario puede desempefiar ambos roles (cuando es el
propio representante el que hace el envio del fichero de comunicacion).

Tanto el usuario emisor como el representante deben darse de alta en la
aplicacion CERTIFIC@2. El procedimiento para darse de alta es automatico: basta
con acceder a la aplicacion, identificarse y proporcionar un teléfono de contacto y
una direccién de correo electrénico.

Posteriormente, el usuario, a través de la propia aplicacion, puede modificar estos
datos de contacto libremente.

Es importante que el usuario que se logue en la aplicacion, proporcione una
cuenta de correo valida ya que la aplicacion remitird a dicho buzén los ficheros de
respuesta a las comunicaciones previamente recibidas.
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2.2 IDENTIFICACION DE USUARIOS CON USUARIO - CLAVE

A través de esta identificacion, la aplicacion comprueba si el usuario que accede
tiene concedida una autorizacion en CONTRAT@ que le permita hacer uso de la
aplicacion CERTIFIC@?2.

Al seleccionar el mecanismo de autenticacién “con autorizacion” en la pagina de
Oficina Virtual, se accede al formulario de “ldentificacion de usuarios” de
CONTRAT@:

icio Piiblice de Empleo Estatal - INEM. Informacidn general:indice de servicios. - Microsoft Internet Explorer proporcionada
S N H:tp:,I,ﬂntcrdcsa.incm.cs,fAutcnti:uciannwrwm.l’acUunE’bajﬂ.du?urheurcsn-http:,l’,l'lntcrdcsa.i'em.chD-Ccrtifi:.a-duchh,l’.V| | K | L=
dechivo  Ediciin Yer Favorkos  Herramientas  Ayuds

S|4 Ssrvick Poblico d Emplea Estatal - INEM, Tnformac, f ~ B = v [k Pagina v Herramientas =

IMICID SFEE - [MRPA - DRECCIONES ¥ TELEFONDS - CONTRCTAR - ACCESEILOAD

Tramitesenlineq ceriicaz

Tramites en linga

Identificacién de Usuarios

Usuario Principal (CIF/NIF/NIE) [ :I 3
o Usuario Asociado Cir 1y r

Clave personal
Y EVE-IIT T I R
PN E VTR T —|
i

(*) Teckee los caracteres de la cuadricula sin dejar espacios

entrar || volver

Listo /" sitios de confianza H100% -
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Obligatoriamente, se cumplimentaran los siguientes datos:
- Usuario principal (CIF / NIF / NIE) o usuario asociado (NIF / NIE)

En este dato se consignara el CIF/NIF/NIE de la empresa cuando el usuario que
accede sea el usuario principal de la aplicacion o el NIF/NIE cuando sea un
usuario asociado al principal.

La explicacion de este campo se encuentra pulsando en el boton “?”. Para rellenar
el dato, primero se seleccionara el tipo de documento que se va a introducir y a
continuacion se introduce el CIF, NIF o NIE.

- Clave personal

Es la clave de acceso a la aplicacion CONTRAT@: puede ser la que fue asignada
por €l mismo en la tarea de solicitud de autorizacion en CONTRAT@ como
usuario principal, la que le fue asignada por el propio usuario principal en la tarea
de alta de usuario asociado, o la que el usuario modifico liboremente en la tarea de
cambio de clave.

Cuando el usuario introduce su clave, en la pantalla aparecera un asterisco por
cada caracter tecleado.

Si quien accede es un usuario asociado a mas de usuario principal, o bien es
usuario principal en una empresa y asociado en otra u otras, debera identificarse
siempre con su NIF/NIE, su clave personal de acceso, y ademas identificar la
empresa (CIF/NIF/NIE) para la que va a trabajar en esa conexion a la aplicacion.

La explicacion de este campo se encuentra pulsando el botén “?*“. Para rellenar el
dato, se ha debido introducir previamente el CIF, NIF o NIE.

- Cuadricula de seguridad

En el campo en blanco de la derecha se introduciran los caracteres que figuran en
la cuadricula de la izquierda como medida de seguridad para impedir que la clave
personal pueda ser conocida desde otros accesos a la aplicaciéon CERTIFIC@2.
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2.3 DATOS DE CONTACTO

Tras el primer acceso, se solicitara al usuario su autorizacion para almacenar en
los ficheros de CERTIFIC@2 los datos de contacto proporcionados por
CONTRAT@, en concreto, el teléfono de contacto y la cuenta de correo
electronico donde se le remitiran las notificaciones necesarias.

2 Servicin Piihlica de Implea [sfatal - INFM. Certificados - Microsaft Internet Fxplaren praporcionada por INCM - SPTE

n.‘_- 0™ | kpifinterdess, nerr.esOCsoF cados<sk fispiTorwPe risoDentrate dsp o[ || X A

Aechwo  Zeicien Moo Sowerizes  Horeamionias o Avude

W | *Zepvicke VElies 32 Sp oo Estatal [HEM, Co-tisicdas | | fim B o v [sbRacing « CF Heramisrkss - *
.‘u'. o . . 2 . e,
R Scrvicio PUblico de Empleo Estatal

IMCI3 5°EE - FFFA - DRECZOMES Y "E_SFOHOS CONTICTAR - ACCES Bl DAD
- N ”
Tramitesenlined ceriicaz

ramritae en irea » Certificgd

% Euzdn de Cartifio@z

Datas de Contratd:.

5e ha detectadc que uskad es un usvaro reglstrade en la aplicacldr Contratd®, an dorda flaurar sus slausentes dztos
e contarka:

Talztonc : 583202020

b mzil - asaainem. s

Bl sistemns sodcita su Jutorizzodn pard grabar estas datcs en los fidheras de a aplizacion Lertif @2,

“Marificszo corformided con ol wso do esta cwtorizacdn pora la
camunicacion de delus ralatives g perivces Je aclivical”

" 5hks 3 corflanzs s T

El usuario debera manifestar su consentimiento, en caso contrario, se le pedira
que introduzca los datos de contacto.
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* Servicio Pablico de Empleo Estatal - INEM. Certificados - Microsoft Internet Explorer praporcionado por, INEM - SPEE
,9‘ i |i. bt finterdess inem.es/DCertficadosweb/Servizt SolicitudPerm MIEIE e
hechivo  Edickdn Wer  Favorkos  Herramlentzs  Apuda

W 4 |3 servico Piblico de Empleo Estatsl - INEM. Ceniicados

INCID 5°EE - MFFRA - DRECT OMES v "E-SFOMOS  CONTICTAR - SCCESEL- DAD

Tradmitesenlineq ceriica?

Trémites en linea = Certific@2

% Buzdn de Certific@2

Certificados.

Datos de Usuario.

Introduzea sus datos de contacto.

Teléfono ¢

E-miail :

Manifiesto conformidad con el uso de esta autorizacion para la comunicacidn de datos relatives a periodos de actividad

 certificados de empresa.

Listo J sitios de confiznza

Una vez introduzca los datos y manifieste su conformidad, éstos se almacenaran
en los ficheros de la aplicacion CERTIFIC@2.



CERTIFIC@2
‘, GOBIER’SO MINISTERIO SERVICIC PUBLICO
"sb DE ESPANA EFJP%?&EIGN Servicio Publico de DE EMPLEC ESTATAL
Empleo Estatal

P

2.4 IDENTIFICACION DE USUARIOS CON CERTIFICADO
DIGITAL

A través de esta identificacion, la aplicacion comprueba si el usuario que accede
posee un certificado digital valido que le permita hacer uso de la aplicaciéon
CERTIFIC@2.

Al seleccionar el mecanismo de autenticacion mediante certificado digital, se lleva
a cabo el proceso de verificacion del certificado de usuario, y si el resultado es
satisfactorio, se permite el acceso a la ventana de menu de la aplicacién.

{2 Servicia Piblico de Empleo Estatal - INEM. Certificados. - Microsoft Internet Explorer proporcionada par INEM - SPEE

@@' ‘W " Hetpeffinterdesa inem.es D Certficados\Webyisp  CertficaZ. isp 3 (%[ e
dochewo  Edickin Wer Favorios  Herramientas  Ayuds

. - T 1 - g 5 o £
S5 4|5 servick Poblico de Empleo Estatal - INEM, Certificadas. i - E) - &= v [k Pagina = {F Herramientas =

IHCI0 SPEE - MAPA - DRECCIONES ¥ TELEFOHOS - CONTACTAR - ACCESBILOAD

Mitesenlineq ceriice?

Trémites en linga

% Buzon de Certific@z

modificacicn de datos de contactn X \ .
Envio de comunicacian 7
g
Y

Comunicacidn de periodos de actividad
Comunicacion de certificados de empresa aa

Pruebas ficheros XmL 24
i )

Comunicacion de periodos de actividad

R

Comunicacion de certificados de empresa W

o . @

J sitos de confianza Fol00%m v

El usuario debe acceder a la opcidon “Modificacion de datos de contacto” la primera
vez que se autentica para proporcionar a la aplicaciéon un teléfono y un e-mail de
contacto. En este e-mail el usuario recibira las notificaciones necesarias cuando
figure como representante de la empresa en un envio.
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2.5 CONCURRENCIA DE USUARIOS

Como se ha explicado en los apartados anteriores, la primera vez que un usuario
entra en la aplicacion se le da de alta en los ficheros de la aplicacion de
CERTIFIC@2, pidiéndole que manifieste su consentimiento para el uso de los
datos de contacto que permitan a la aplicacion las correspondientes notificaciones.

En el caso de que haya dos representantes de una empresa intentando darse de
alta con el mismo usuario (por ejemplo, con el CIF de la empresa) al mismo
tiempo, soOlo uno de los dos conseguira completar con éxito el proceso,
mostrandosele al segundo un mensaje descriptivo de la situacion:
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Aviso.

Este usuario ya ha sido dado de alta.
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3 MODIFICACION DE DATOS DE CONTACTO

Esta opcion del menu permite, que el usuario pueda modificar los datos de
contacto que haya proporcionado con anterioridad. Los nuevos datos introducidos
se almacenaran en los ficheros de la aplicacion CERTIFIC@2, sobrescribiendo el
valor de los existentes.
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Certificados.

Datos de Usuario.

Introduzca sus datos de contacto.

Teléfono :
E-mail :

Manifiesto conformidad con el uso de esta autorizacidn para la comunicacion de datos relativos a periodos de actividad
y certificados de empresa.

Si el usuario intenta acceder directamente al apartado “Envio de comunicaciones”
sin haber proporcionado previamente los datos de contacto, el sistema le redirigira
al formulario de captura de los datos de contacto. Cuando el usuario pulse el botén
“Aceptar”, la aplicacion volvera entonces a la opcidén seleccionada previamente
referente al envio de comunicaciones.

Una vez introduzca los datos y manifieste su conformidad, éstos se almacenaran
en los ficheros de la aplicacion CERTIFIC@2.
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4 ENVIO DE COMUNICACIONES

Esta opcion del mend permite, realizar comunicaciones a través del envio de
ficheros XML. Estas comunicaciones pueden referirse a:

e Periodos de actividad, de los trabajadores fijos discontinuos de una
empresa o los afectados por una suspensién o reduccion de la jornada
laboral consecuencia de un Expediente de Regulacion de Empleo (ERE).

e Certificados de empresa de cese de relacion laboral.

Periodos de actividad

La modalidad de Solicitud Unica de prestacién por desempleo, permite cobrar la
prestacion durante todos los periodos de inactividad dentro del mismo ERE o de la
misma actividad fija discontinua, sin necesidad de presentar cada vez que cesan
temporalmente en el trabajo solicitud de reanudacion de prestaciones en su oficina
de empleo, siempre que la empresa utilice esta aplicacion CERTIFIC@2 para
comunicar al SPEE los periodos de actividad.
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4.1 GENERACION DE LOS FICHEROS XML

La empresa debera desarrollar un programa informéatico que le permita generar un
fichero XML conforme a los esquemas publicados por el SPEE, en el apartado
Ayuda XML - Ultima version = Esquemas XSD de la aplicacion CERTIFIC@2.

En dichos esquemas se especifica la estructura de los ficheros de comunicacion
que las empresas deben enviar al SPEE, y que dependen del tipo de
comunicacion.

Se aplicaran las siguientes restricciones en la elaboracion de los ficheros:

Periodos de actividad:

e Todos los trabajadores incluidos en el fichero deben pertenecer a la misma
empresa.

e En el caso de que la comunicacion de los periodos de actividad
corresponda a trabajadores sujetos a un ERE, todos los trabajadores
incluidos en el fichero deben pertenecer al mismo ERE.

e La informacion comunicada no puede corresponder a una fecha posterior a
la del mes en que se hace el envio.

e La informacion del cdédigo de informacibn complementaria debe ser
obligatoria para todas las comunicaciones que no sean ERE.

Las empresas podran enviar tantos ficheros como sea necesario, considerandose
recomendable que no excedan de 7168 Kb. de tamario.
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4.2 ENVIO DE LOS FICHEROS XML

Una vez que se han generado los ficheros conforme a la estructura definida en los
esquemas XSD publicados por el SPEE, se procedera a su envio a través de la
aplicacion CERTIFIC@2. Una vez autenticado segun se ha descrito en los
apartados anteriores, el usuario emisor accedera a la ventana de envio de los
ficheros a través de la opcidn “Envio de comunicaciones” presente en el menu
principal:
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Certificados.

Seleccidn ficheros.

Fichero 1:

Aceptar | l\-'olver

Importacidn de miltiples ficheros. Seleccione un ndmero: 1 % | Seleccionar
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En esta pantalla se ofrece la opcion de enviar multiples ficheros de forma
simultanea. Para ello habr4 que seleccionar el numero de ficheros que se desea
enviar en el selector de la parte inferior de la pantalla. Se permite el envio de hasta
diez ficheros.
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Certificados.

Seleccion ficheros.

]
Fim9r01:| H Examinar... |

Fichero 2| |[ Examinar._|

— |8
Aceptar Volver
1
Importacion de maltiples ficheros. Seleccione un nimero: | 2 ||

Una vez seleccionados los ficheros que se desea remitir al SPEE, se confirma
mediante el botén “Aceptar”.

Tras enviar los ficheros, se mostrara una ventana que confirma su recepcion. En
esta ventana se mostraran, para cada fichero, su nombre, el identificador asignado
al envio, el tipo de comunicacion (de fijos discontinuos, de ERE o de certificado de
cese) asi como la fecha y hora de la recepcién. Los identificadores asignados al
envio son un valor numérico. También se le indica que el usuario sera notificado
mediante correo electronico cuando su comunicacion se haya procesado. Este
tiempo, normalmente, no excedera las 24 horas.
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El sistema ha recibido los ficheros para su posterior procesado. Cuando los ficheros estén listos se le notificara por
correo electrdnico al representante indicado en la comunicacidn,

Datos del envio :

Id Comunicacion Nombre fichero Tipo de envio Fecha recepcidon Hora recepcidn
1748 PeriodosSinErmory. xml Comunicacion Unica de fijos discontinuos 19-11-2003 15:50:14

En el caso de que algun fichero enviado no siga la estructura establecida en los
esquemas XSD publicados por el SPEE, el fichero se rechaza, mostrandose en la
misma pantalla el correspondiente aviso. Ademas, con el fin de facilitar la
correccion del fichero XML, se muestra también un mensaje dirigido al personal
técnico de la empresa, especificando la razén por la que el fichero no es valido.

Envios con error :

Nombre de

. Errores
fichero
El fichero enviado no sigue el formato del esquema ¥ML publicado en nuestra web.

o incidencia.xml o unable to find FieldDescriptor for Numero_ERE' in ClassDescriptor of Datos_Empresaffile:
[not available]; line: 12; column: 173

La siguiente imagen muestra la pantalla completa que confirma la recepcién de los
ficheros y que contiene tanto la informacion de los ficheros vélidos como la de los
gue se han considerado erréneos:
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Certificados.

Recepcion del fichero XML.
El sistema ha recibido los ficheros para su posterior procesado. Cuando los ficheros estén listos se le notificara por
correo electrdnico al representante indicado en la comunicacidn.
Datos del envio :

Id Comunicacion Nombre fichero Tipoe de envio Fecha recepeidn Hora recepeidn
1750 PeriodossinError.xml Comunicaciin tnica de fijos discontinuos 19-11-2008 16:02:18

Envios con error @

Hombre de
) Errores
fichero
¥ El fichero enviado no sigue el formato del esquema XML publicado en nuestra web,
o MIE.doc & Parsing Error : Content is not allowed in prolog. Line : 1 Colurmn : 1 {fils: [not available]; line:
1; column: 13

Violver | ,?1}'_

‘© Servicio Publico de En NEM, 1997 ©()= Si

J sitios de confianza F 100w v

Si durante el proceso de envio de una comunicacion se produce una caida del
servicio, el usuario serd convenientemente notificado, tal como se muestra en la
siguiente pantalla:
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Avico.

Sistema no deponible. Por faver, consute con e administrador del sistema.

Volver

4.3 PERIODO DE ENVIO DE LOS FICHEROS XML

El envio de los ficheros XML podré realizarse las 24 horas del dia durante todos
los dias del afio (salvo en los periodos que se establezcan para el mantenimiento
de la aplicacion, los cuales serdn debidamente anunciados con la suficiente
antelacion).
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4.4 RESPUESTA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

Tras el preprocesado de la comunicacion remitida por la empresa, ésta sera
notificada del resultado de dicho preproceso. Habitualmente, este tiempo no
excedera las 24 horas.

La notificacion se hard en la direccion de correo electronico que figure en la base
de datos de la aplicacion CERTIFIC@2 correspondiente al usuario que figure
como representante en cada uno de los ficheros de comunicacion. Como se ha
especificado en la descripcion del proceso de alta, la aportacion de dicha

informacién es una parte obligatoria de dicho proceso. El buzén de correo
electrénico desde el que el SPEE remitird la documentacion es:

certifica2.prestaciones@inem.es

El mensaje enviado contendra el identificador de la comunicacion a la que se
responde y un fichero en formato XML, el cual sigue la estructura del
correspondiente esquema XSD publicado por el SPEE.

En concreto, la estructura del fichero de respuesta es la siguiente:
e Bloque de datos que contiene la informacion de la comunicacion original.

e Blogue de datos en el que se muestra el resultado del tratamiento del
fichero.
o0 resultado del procesado de la comunicacion.
0 numero de trabajadores incluidos en la comunicacion.
0 numero de trabajadores procesados con éxito.

0 un blogue con los errores asociados a aquellos trabajadores que se
han procesado con error.

0 un bloque con los errores de tipo genérico (errores en los datos del
representante o de la empresa) detectados en la comunicacion.

e Huella digital del contenido del fichero de respuesta.
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El resultado del procesado de una comunicacién puede ser:

e Procesado, cuando todos los trabajadores incluidos en la comunicacion
son procesados.

e Procesado parcialmente, cuando algunos de los trabajadores de la
comunicacién no son procesados.

e Rechazado, cuando no se consigue procesar ningun trabajador debido a
un error en los datos genéricos de la comunicacion (datos de la empresa o
del representante de la empresa) o porque hay error en todos los
trabajadores.

Los registros de los trabajadores que no puedan ser procesados se incluiran
también en el fichero de respuesta junto con un cdodigo identificativo de la causa
de error. El significado de estos cddigos se puede ver en el apartado: Ayuda XML
- Tablas de cédigos de respuesta de la aplicacion.

4.5 AUDITORIA

El sistema guarda un registro de los usuarios que se autentican en la aplicacion y
de los envios realizados por estos, asi como de la fecha y hora en que se realizan
dichos envios.

Por otra parte, también queda registro de la fecha y hora en que la aplicacion
emite la respuesta al buzon de correo electronico del representante.

5 PRUEBAS FICHEROS XML

En esta opcion de menu se accede a un entorno de pruebas para el envio de
ficheros.

Se pedird nuevamente la autentificacién del usuario ya que los datos de contacto
(numero de teléfono y e-mail) pueden ser distintos de los datos de contacto del
entorno real.

Las comunicaciones remitidas a través de este entorno no tendran validez legal y
seguiran el proceso realizado en el entorno real, permitiendo realizar pruebas
sobre los distintos tipos de ficheros que se quieran notificar al SPEE.

También dara servicio para las pruebas de las nuevas funcionalidades que se
pongan al servicio del usuario a través de la aplicacion CERTIFIC@2.
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El usuario estara permanentemente informado de que esta situado en este
entorno a través de un mensaje situado en la parte superior de la pantalla.

Los ficheros de respuesta enviados por correo electronico también informaran de
que se trata de un envio de pruebas.

6 AYUDA XML

En esta opcién de menu se encuentra toda la informacion que los usuarios deben
conocer para intercambiar datos con el SPEE:

Esquemas XSD de los ficheros XML de envio y de respuesta.
Ejemplos de ficheros de envio y respuesta.

Ficheros con los cddigos que los usuarios deben utilizar para codificar la
informacion que se envia al SPEE.

Fichero con los codigos que deben utilizar los usuarios para decodificar los
mensajes de respuesta que les envia el SPEE.

Una descripcion detallada del procedimiento a seguir en el envio de los
ficheros XML por parte de los usuarios.

Manuales de usuario.
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Ayuda XML

v Procedimients a seguir en el envio de ficheros XML

b Ultima versidn

» Manual de Usuario de Periodos de Actividad. (PDF - 1,23mb)
» Manual de Usuario de Certificado de Empresa de Cese. (PDF - 1,23Mb)

J/ Sities de confianza H100% -

7 DESCRIPCION DE LOS DATOS DE LOS ESQUEMAS
XSD

Las empresas van a remitir al SPEE ficheros en formato XML conteniendo
comunicaciones de los tipos admitidos.La aplicacibn maneja dos tipos de ficheros:
el fichero original que envia la empresa y un fichero de respuesta que la aplicacién
genera y envia automaticamente a la direccion de e-mail proporcionada por el
representante. El nombre de dicho fichero es el resultado de concatenar el nUmero
de comunicacién con el nombre original enviado por la empresa.

Se ha creado un esquema XSD de este tipo de comunicacién para realizar una
comprobacion basica del formato de los ficheros XML intercambiados.

A continuacién se hace una breve descripcion del contenido y estructura de este
fichero.
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7.1 PERIODOS DE ACTIVIDAD

e “EsquemaComunicacionPeriodosActividadUnicav2.xsd”: Es el esquema al
gue se deben ajustar los ficheros XML que envian las empresas al SPEE.
La ultima version de este esquema puede encontrarse en: Ayuda XML 2>
Ultima version. = Esquemas XSD - Esquema XSD de Comunicacion de
los periodos de actividad.

¢ “EsquemaRespuestaComunicacionPeriodosActividadUnicav2.xsd”: Es el
esquema al que se deben ajustar los ficheros XML de respuesta a las
empresas. La Ultima version de este esquema puede encontrarse en:
Ayuda XML - Ultima version. - Esquemas XSD - Esquema XSD
esquema de Respuesta de la Comunicacion de los periodos de actividad.

7.1.1 Ficheros que envian las empresas al SPEE

7.1.1.1 Estructura general

El elemento raiz de estos ficheros debe llamarse “Comunicacion_Unica”, va a
contener datos para la Comunicacion de Periodos de Actividad. Contempla los
periodos de actividad/inactividad de los trabajadores de una empresa que han
solicitado acogerse a este tipo de comunicacion en el periodo reportado. Este
elemento se compone a su vez de datos del representante, datos de la empresa y
datos del trabajador, y su estructura es la siguiente:

[t e
COMUNICACION_UNICATYPE

Datos_Representante

|
|
Comunicacion_Unica E}I{* Datos _Empresa |
|
|

| Datos_Trabajador

En cada fichero se va a enviar una sola Comunicacion Unica, con la que se
pueden reportar periodos de actividad de mudltiples trabajadores de una sola
empresa.
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A continuacion se especifica la estructura que deben cumplir los ficheros de envio
con mas detalle, tal y como se refleja en el siguiente gréfico:

Datos_Empresa [

Comunicacion_Unica £}

1

7.1.1.2 Datos del representante:

Los datos incluidos en la Comunicacion Unica deben incluir de forma obligatoria
informacion referente al representante de la empresa en un elemento que debe
llamarse “Datos_Representante”. El representante puede ser la propia empresa o
una gestoria o habilitado profesional.
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CIF_HIF

Apellidet

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_REPRESENTANTE>

. FORMATO Y
P
CAMPO DESCRIPCION LONGITUD POSIBLES VALORES
CIF NIF Identificador de persona fisica o juridica del representante de la A9 Dato obligatorio
- empresa
Nombre Nombre del representante de la empresa Al5 Dato obligatorio
Apellidol Primer apellido del representante de la empresa A20 Dato obligatorio
Apellido2 Segundo apellido del representante de la empresa A20 Dato opcional

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

7.1.1.3 Datos de la empresa:

Otro grupo de datos que se debe incluir de forma obligatoria son los datos
referidos a la empresa o empleador. Estos datos se incluyen en una etiqueta
llamada “Datos_Empresa”.

—I Datos Empresa
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Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_EMPRESA>

. FORMATO Y
CAMPO DESCRIPCION L ONGITUD POSIBLES VALORES
CIF_NIF Identificador de persona fisica o juridica de la empresa A9 Dato obligatorio
Cadigo de cuenta de cotizacion de la empresa, compuesta por Al5
estos datos:

cce ° Régi_me_n de cotizacion + N4 Dato obligatorio
e Provincia + N2
e Numero de cuenta de cotizacion N7
¢ Digito de control N2

Unicamente debe estar
cumplimentado en el caso de
comunicaciones de empresas
afectadas por un Expediente
de Regulacion de Empleo. En
caso contrario se dejara sin
cumplimentar, entendiéndose
entonces que la comunicacién
se refiere al colectivo de fijos
Nimero de ERE en caso de tratarse de un Expediente de N7 discontinuos.

Numero_ERE Regula}cic’)n de Empleo, compuesto por estos datos: Bl @orsEr G2 U e
¢ numero de ERE+ “i secuencial de 3 posiciones,
¢ ano que es el namero de

expediente, concatenado con
un nuamero de 4 posiciones,
que representa el afio del
ERE.

Dicho afio no debe ser mayor
que el afio actual ni tener una
antigliedad superior a cinco
afos.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4 Datos del trabajador y actividad:

Los datos de cada trabajador se incluyen en la etiqueta “Datos_Trabajador”, que
se compone a su vez del NIF/NIE del trabajador y sus datos de actividad; ademas,
contiene un marcador (any) que posibilita que las empresas puedan afadir
etiquetas propias. La informacion que las empresas incluyan en etiquetas propias
sera ignorada por la aplicacion.

Es obligatorio incluir los datos de al menos un trabajador, aunque lo normal sera
que se incluyan datos de mdltiples trabajadores. Aunque no se ha limitado el
namero de trabajadores cuyos datos se pueden reportar, un niamero razonable
seria hasta 2.000 trabajadores, ya que de incluir un nimero mayor se producirian
ficheros muy grandes y de dificil transmision y tratamiento.

==

—| Datos_Trabajador [i:rll == t |
1.0 | :

|

|

| TRABAJADORTYPE _|

| L= any #FHany |
.............. .y

Incluye un campol/etiqueta y un grupo (“Datos_Actividad”):

ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>

. FORMATO Y
CAMPO DESCRIPCION LGRGTUR POSIBLES VALORES
NIE NIE Identif[cador de persona fisica o nimero de identificacién para A9 Dato obligatorio
- extranjeros del trabajador

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4.1 Datos Actividad:

—_— ——— —— ——— —— — —— —— —— —— —— —— ——

Datos de actividad de cada trabajador especificado, que a su vez esta compuesto

por los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_ACTIVIDAD>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

POSIBLES VALORES

Coeficiente_Actividad

Coeficiente a aplicar a cada dia trabajado

N2

Es un campo opcional.

Si estd cumplimentado, el valor debe
corresponderse con uno de los valores
codificados en la tabla TKFCOEFI.txt para
el colectivo al que pertenece el trabajador
(ERE o fijos discontinuos). Se contempla
la siguiente casuistica:

e 01, 02: Fijo Discontinuo
e 04, 05, 06, 07, 08, 09: ERE

Importante  resaltar que hubo una
modificacién en dicho fichero con respecto
al codigo 03. (No poner datos y reglas en
documento de usuario).

Todas las tablas a las que se hace
referencia estan publicadas en la web, en
el Ayuda XML - Ultima version de la
aplicacion Certific@2).

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4.1.1 Periodo Actividad:

Datos referentes a la actividad/inactividad del trabajador en el periodo informado.

PERIODOS_ACTIVIDADTYPE

| —FFecha_lni{:io_Periotlo |

| —FFecha_Fin_Periotlo |

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <PERIODO_ACTIVIDAD>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

POSIBLES VALORES

Fecha_Inicio_Periodo

Primer dia del periodo sobre el que se
quiere informar de la actividad del
trabajador

N8

Es un campo obligatorio.

Debe contener wuna fecha valida,
correspondiente con el formato
AAAAMMDD, donde AAAA es el afio en
cuatro posiciones, MM el mes en dos
posiciones y DD el dia en dos posiciones.

Esta fecha no puede ser superior a la del
mes en que se hace el envio.

Fecha_Fin_Periodo

Ultimo dia del periodo sobre el que se
quiere informar de la actividad del
trabajador

N8

Es un campo obligatorio.

Debe contener con una fecha valida,
correspondiente con el formato
AAAAMMDD, donde AAAA es el afio en
cuatro posiciones, MM el mes en dos
posiciones y DD el dia en dos posiciones.

Esta fecha no puede ser superior a la del
mes en que se hace el envio y siempre
debe ser igual o superior a la fecha de
inicio del periodo.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4.1.1.1 Intervalo de Actividad:

Los datos de actividad se encuentran dentro de esta etiqueta, y vienen codificados
con pares de fechas y un cédigo de actividad asociado.

Los intervalos de fechas deben ser correlativos; es decir, no se pueden solapar, y
su suma debe abarcar todo el periodo de actividad en el que estan incluidos.

Un periodo de actividad debe contener, como minimo, un intervalo de actividad v,
como maximo, 31 intervalos de actividad. En el supuesto de que en un periodo de
actividad sea necesario especificar mas de 31 intervalos, se dividira el periodo en
periodos mas pequefios segun sea necesario.

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <INTERVALO_ACTIVIDAD>

5 FORMATO Y
AMP DESCRIPCION POSIBLES VALORE
@ 0 SCRIPCIO LN T (o) S ORES

Es un campo obligatorio.

Debe contener con una fecha valida,
Fecha_lInicio Fecha de inicio del intervalo N8 correspondiente con el formato AAAAMMDD,
donde AAAA es el afio en cuatro posiciones,
MM el mes en dos posiciones y DD el dia en
dos posiciones.

Es un campo obligatorio.

Debe contener con una fecha valida,
Fecha_Fin Fecha de fin del intervalo N8 correspondiente con el formato AAAAMMDD,
donde AAAA es el afio en cuatro posiciones,
MM el mes en dos posiciones y DD el dia en
dos posiciones.

o o ) Es un campo obligatorio.
Cddigo de actividad correspondiente al ]
Codigo_Actividad | periodo comprendido entre Fecha_lnicio y A2 El valor de este campo debera corresponderse
Eecha Fin con uno de los valores codificados en la tabla
- TKDIASAC. txt.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4.1.2 Informacién Complementaria Situacién:

Esta etiqueta es obligatoria para todas las comunicaciones que no sean ERE y se
utiliza para comunicar el inicio o fin de campafa dentro de un periodo de actividad.

ECcutligcr

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <INFORMACION_COMPLEMENTARIA_SITUACION>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

POSIBLES VALORES

Fecha

Fecha en la que tiene lugar la situacion
indicada

N8

Es un campo obligatorio.

Debe contener con una fecha valida,
correspondiente con el formato AAAAMMDD,
donde AAAA es el afio en cuatro posiciones, MM
el mes en dos posiciones y DD el dia en dos
posiciones.

En el caso de que se informe sobre un inicio/fin
de campafa, la fecha debe coincidir con el
inicioffin, respectivamente, del periodo de
actividad al que se refiera.

Nota: puesto que el esquema soélo permite
comunicar una accion por periodo (el inicio o el fin
de campafa), en el caso de que se quisiera
indicar un inicio y un fin de campafa para un
mismo periodo habria que dividir ese periodo en
dos y asociar a uno de ellos el inicio y al otro el fin
de campaia.

Codigo

Cadigo descriptivo de la situacion de inicio
o fin de campafa (o situaciones
asimiladas)

A2

Es un campo obligatorio.

Los valores que puede tomar esa etiqueta estan
codificados en la tabla TKCSITEM.txt.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.2 Ficheros de respuesta del SPEE a las empresas
7.1.2.1 Estructura general

El elemento raiz del fichero se denomina “Respuesta_Comunicacion_Unica”, y
contendra la respuesta generada por el SPEE ademas del resultado del proceso
de Comunicaciones de Periodos de Actividad. Este elemento se compone a su vez
del fichero original completo remitido por la empresa, que se incluye en la etiqueta
“Comunicacion_Unica”, datos sobre el resultado del procesamiento por parte del
SPEE de dicho fichero, que se incluyen en la etiqueta “Resultado”, y una huella
digital que se incluye en la etiqueta “Huella_Digital”. El nombre de dicho fichero es
el resultado de concatenar el nUmero de comunicacién con el nombre original
enviado por la empresa.

Su estructura es la siguiente:

Comunicacion_Unica

Resultado

Respuesta_Comunicacion_Unica E]_(_..._ =

¥ML Scherna - Respuesta al proceso de
Cornunicaciones de Pariodos de Actividad para
Reanudaciones Multiples de tipa Unica
[prestaciones por desernplac),

7.1.2.2 Comunicacién Unica

El fichero original completo remitido por la empresa. Su estructura es la misma
que la del elemento del mismo nombre que se incluye en los ficheros que remiten
las empresas al SPEE y ya se ha explicado anteriormente en el apartado
“Ficheros que envian las empresas al SPEE”.

7.1.2.3 Resultado

Contiene informacion sobre el resultado del proceso por parte del SPEE de los
ficheros XML recibidos. La informacion que se incluye va a ser referente a los
errores que se detectan durante el procesamiento de la informacién, ya sean
errores detectados en los datos de un trabajador en concreto o en los datos del
representante o la empresa, que son datos comunes a todos los trabajadores.
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.- . Datos_Trabajador

E 0.

r-+ Errores_General

" E
—|_[Ilest:r||n:|0n_ResuItatI-:r |

-I Resultado EI—I—(—H-—:EI—

Resultado del pracesanienta de
la Cornunicacian de Periodos de
Actividad para Reanudaciones

—Fllum_Tral:-ajatlores_Total |

en la cornunicacian,

Murnero de trabajadores recibidos

—Fllum_TraImjatlores_Procesatlos |

Murnero de trabajadores procesados

|
|
|
|
| Multiples de tipo Unica,
|
|
|
|
|

cotrectarments

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <RESULTADO>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

CARACTERISTICAS

Los posibles valores de respuesta que
el SPEE devolver4d en este campo
son:

¢ PROCESADO: cuando todos

los
trabajadores  incluidos en la
comunicacioén son procesados.

PROCESADO PARCIALMENTE:
cuando algunos de los trabajadores
de la comunicacién no han sido

Descripcion_Resultado Texto descriptivo del resultado del proceso A22
procesados.
RECHAZADO: cuando no se
consigue procesar ningun
trabajador debido a un error en los
datos genéricos de la comunicacion
(datos de la empresa o del
representante de la empresa) o
porque hay error en todos los
trabajadores.

Num_Trabajadores_Total Numerc_) tqgal’d_e trabajadores recibidos en la N4

Comunicacion Unica
Num_Trabajadores_ NUmero de trabajadores que se han procesado N4

Procesados

correctamente

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.2.3.1 Datos del trabajador

Proporciona informacion de los errores asociados a aquellos trabajadores que no
se ha conseguido procesar adecuadamente. En la respuesta se incluiran tantas de
estas etiquetas como trabajadores con errores se detecten.

Incluye el siguiente campo/etiqueta:

ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>

. FORMATO Y _
CAMPO DESCRIPCION CARACTERISTICAS
LONGITUD

Cadigol/s de error detectados.

Esta etiqueta solo se incluira en el caso de que ] _

exista al menos un error referente al trabajador, en Podra estar repetido, tantas veces
Error tal caso se devolveran todos los errores encontrados A7 como errores hayan sido

en el mismo. detectados.

La codificacidon de estos errores esta incluida en la

tabla TERRORES.txt.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.2.3.1.1 Datos Actividad:

Datos de actividad de cada trabajador especificado; para mas informacion
consultar el apartado “Ficheros que envian las empresas al SPEE”, en donde ya

se encuentra explicado.

7.1.2.3.2 Errores_General:

Informacion referente a errores referentes a los datos del representante o la

empresa, comunes a todos los trabajadores.

1.0

| Cadige de ervor detectado an
| los datos de representante o
de empresa

Incluye un Unico campol/etiqueta que se detalla a continuacion:

ETIQUETA <ERRORES_GENERAL>

) FORMATO Y -
AMP DESCRIPCION
C (¢} SCRIPCIO LONETUTS CARACTERISTICAS
Cadigol/s de error detectados.
Dicha etiqueta so6lo se incluira en el caso de que se Podra estar repetido, tantas veces como
Error haya producido al menos un error general. A7 errores hayan sido detéctados.
La codificacion de estos errores estd incluida
igualmente en la tabla TERRORES.txt.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

7.1.2.4 Huella digital:

Huella digital generada por el SPEE para garantizar la integridad del fichero de

respuesta completo.
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ANEXO | -TABLAS DE CODIFICACION DE VALORES

Como se ha comentado en el apartado anterior, algunos de los valores que hay
gue indicar en el fichero XML deben codificarse atendiendo a ciertos valores
recogidos en unas tablas y que se encuentran publicadas en la seccion AYUDA
XML de la web de la aplicacién en Ultima version.

A continuacién, se resume cuales son estas tablas y los campos a los que se
aplica:

Periodos de actividad y ERE:

e TKCSITEM.txt, contiene la codificacién de los valores que puede tomar la
etiqueta  <Codigo> que aparece dentro de la etiqueta
<Informacion_Complementaria_Situacion>.

e TKDIASAC.txt, contiene la codificacion de los valores que puede tomar la
etiqueta <Codigo_Actividad>.

e TKFCOEFI.txt, contiene la codificacion de los valores que puede tomar la
etiqueta <Coeficiente_Actividad>. Tal como se especifica en esta tabla, los
posibles valores varian en funcién del colectivo para el que se haga la
comunicacién de los periodos de actividad: fijos discontinuos o EREsS,
indicandose con una “F” o una “E”, respectivamente.

Adicionalmente, existe una tabla denominada TERRORES.txt, en la que se
publican la descripcion de los cddigos de error, indicando si estan vigentes u
obsoletos, que la aplicacion puede incluir en el fichero de respuesta a las
empresas. Es accesible en la seccion AYUDA XML: Ultima version.
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ANEXO 2 - DESCRIPCION MENSAJES DE LA
APLICACION

En este apartado se describen los posibles mensajes que puede emitir la
aplicacion durante el proceso de envio de una comunicacion.

MENSAJE DESCRIPCION
La aplicacion emite este mensaje cuando el
“El fichero enviado no sigue el formato del fichero que se envia no esta conforme con el
esguema XSD publicado en nuestra web” esquema XSD que se encuentra publicado en

el apartado Ayuda XML de la aplicacion

La aplicacibn emite este mensaje cuando
solicita al usuario que proporcione unos datos
“El teléfono es incorrecto” de contacto y el usuario introduce un ndmero
de teléfono incorrecto en relacion a los datos de
contacto facilitados por el interesado.

La aplicacion emite este mensaje cuando
solicita al usuario que proporcione unos datos
de contacto y el usuario introduce una direccion
de correo electrénico incorrecta en relacion a
los datos de contacto facilitados por el

“El e-mail es incorrecto”

interesado.

La aplicacién emite este mensaje si se produce
“Este usuario ya ha sido dado de alta” concurrencia durante el proceso de alta de

usuario.
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