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Me dirijo a ustedes para recodarles las ventajas de la utilizacion del servicio de
solicitud de viudedad y orfandad por representante en nuestra plataforma Tu
Seguridad Social.

Este servicio, como saben, permite que una tercera persona, provista de
identificacién digital (admite certificado de persona juridica), pueda presentar la
solicitud de viudedad y orfandad en nombre del interesado.

Para acceder debera dirigirse a sede-tu.seg-social.gob.es y entrar como
representante autorizado. La gestidn de estas solicitudes a través de la plataforma
es agil, seguray cuenta con datos precargados que facilitan el tramite y aceleran la
resolucion de la pension.

Aprovecho la ocasién para informales de las novedades recientemente afadidas
que permiten gestionar la representacion en dicha plataforma en las mismas
condiciones que se realizan hasta ahora desde la aplicacién TESOL, por medio de
un modelo normalizado de representacion en lugar de acceder através de un cédigo
enviado al maovil del representado por SMS, por lo que informo de que el cierre
definitivo de la plataforma TESOL para solicitar las prestaciones de muerte y
supervivencia se producira proximamente. De esta manera, tras el cierre que ya
se produjo en TESOL para las solicitudes de las pensiones de jubilacion, dicha
plataforma queda totalmente sustituida por Tu Seguridad Social.

Confiamos en que esta mejora contribuya a agilizar la gestién para los profesionales
y agradecemos su colaboracion en la difusién de esta informacion, para lo que le

acompafiamos un cartel informativo.

Reciban un cordial saludo.

Firmado electronicamente por: ARMESTO
GONZALEZ ROSON CARMEN

17.12.2025 13:59:57 CET
, . . . Informacién . . PADRE DAMIAN 4
SeguridadSocial  prestaciones.seg-sociales > 91542176 Clta Previa | 136 MADRID
implifi ida digi 90116 65 65 Q) s15412530 ¢
ial Simplifica tu vida digital © g ® 901106570 | DIR3: EA0042132
www.seg-social.es @ Informacion IMV '

020



		2025-12-17T13:59:57+0100




