
¿Cómo hacer una consulta informática en la Agencia 
Tributaria?

Para hacer una consulta informática en la Agencia Tributaria, se
accede al servicio de Asistencia y Cita en la Sede Electrónica.

Entre las opciones
disponibles está la
atención inmediata
mediante chat o
llamada telefónica
inmediata. También
existe el formulario de
soporte o la cita
telefónica concertada.

Agencia Tributaria.

sede.agenciatributaria.gob.es

En Cita telefónica se programa
una cita para recibir una llamada
de la Agencia en una fecha
determinada.

En Atención inmediata se
proporciona un teléfono de
contacto para recibir una
llamada de la Agencia en ese

momento.

Las consultas informáticas son dudas o problemas informáticos
que surgen con el uso de los servicios de la Sede Electrónica.

https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/procedimientoini/GC29.shtml
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