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• En el caso de personas físicas, una opción muy útil y fácilmente
accesible, que se puede gestionar sin necesidad de cita previa y sin
tener que realizar ningún trámite presencial, es darse de alta en el
sistema de firma electrónica Cl@ve.

• Las alternativas para darse de alta en Cl@ve sin necesidad de realizar
un trámite presencial son estas 3:

– Alta con DNIe
NOTA: si el interesado no tiene operativa la funcionalidad de firma de su DNI electrónico, puede activarla en
un Punto de Actualización del DNIe (terminal de autoservicio disponible en las Comisarías de Policía, que
puede usarse sin necesidad de Cita Previa)

– Alta por video llamada

– Solicitar carta de invitación

1. Opciones sin desplazamiento: Cl@ve
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• Alternativas disponibles actualmente para obtener un certificado-e de 
la FNMT sin necesidad de realizar un trámite presencial en la AEAT.

1) Personas Físicas con DNIe: pueden solicitar y descargar de 

forma inmediata por internet un certificado electrónico de la FNMT

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-con-dnie

Además, las personas físicas pueden tramitar la obtención de un certificado 
FNMT de persona física en otras Oficinas de Registro, como alternativa a las 
oficinas de la Agencia Tributaria. Por ejemplo, oficinas de la Seguridad Social

2) Administradores Únicos o Solidarios de entidades 
inscritas en el Registro Mercantil: gestión online (web FNMT) 

identificándose con DNIe o certificado FNMT de Persona Física. 

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/administrador-

unico-solidario

1. Opciones sin desplazamiento: FNMT
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• Alternativas disponibles actualmente para obtener un certificado-e de 
la FNMT sin necesidad de realizar un trámite presencial en la AEAT.

3) Representantes de entidades A-B-C-D:
– Pueden solicitar por internet (en la web de la FNMT) la emisión de un

Certificado de Representante de Persona Jurídica, y realizar la
acreditación a través de un servicio en la Sede Electrónica de la AEAT.

– El requisito es que el Representante (legal o voluntario) disponga
previamente de un certificado de Persona Física (de la FNMT o de
cualquier prestador de servicios de confianza) o bien de DNI electrónico.

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-

juridica/acreditar-identidad

https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/_componentes_/_Le_interesa_

conocer/Acreditacion_on_line_para_la_solicitud_de_los_certificados_de_representant

e_de_persona_juridica.shtml

1. Opciones sin desplazamiento: FNMT
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Nueva vía de acreditación on-line para certificados-e de 
representante de PJ tipo A-B-C-D

• Lo realiza el representante de la entidad, legal o voluntario,
con su certificado-e y aportando la documentación
adicional necesaria:

– Relativa a la constitución y personalidad jurídica de la sociedad: 
certificado del Registro Mercantil (reciente y cotejable por CSV)

– Relativa al representante y vigencia de su cargo/poder:
• Certificado del Registro Mercantil (reciente y cotejable por CSV)

• Poder notarial con cláusula específica para obtención del certificado-e

• NOTA administradores mancomunados:

– Deben presentar el Formulario de Solicitud para Mancomunados, 
que deberá ir firmado electrónicamente por todos ellos.

1. Opciones sin desplazamiento: FNMT
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Nueva vía de acreditación on-line para certificados-e de 
representante de PJ tipo A-B-C-D

1. Opciones sin desplazamiento: FNMT
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• Alternativas disponibles actualmente para obtener un certificado-e de 
la FNMT sin necesidad de realizar un trámite presencial en la AEAT.

4) Representante (legal o voluntario) de cualquier 
tipo de entidad, con o sin Personalidad Jurídica:
• Puede tramitar la emisión de un certificado electrónico FNMT de

Representante (de Persona Jurídica o de Entidad sin Personalidad
Jurídica) sin necesidad de cita previa y sin tener que realizar ningún
trámite presencial en la AEAT, utilizando la vía alternativa de
presentación de la documentación en una oficina de Correos.

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-

juridica/acreditar-identidad/correos

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/entidad-sin-

personalidad-juridica/acreditar-identidad/correos

1. Opciones sin desplazamiento: FNMT
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Vía de acreditación por Correos para certificados-e de 
representante de cualquier tipo de entidad

• El representante de la entidad realiza la solicitud a la FNMT.

• El representante de la entidad aporta en oficina de Correos:

– Formulario de solicitud cumplimentado por medios electrónicos.

– Documentación necesaria para la acreditación de su identidad, sus 
facultades de representación y entidad representada.

• Correos escanea la documentación y la remite a la AEAT.

• En la AEAT se valida la documentación y, si está correcta, se
procede al registro del certificado (llegará un aviso al correo
indicado en la solicitud a la FNMT). En otro caso, se comunica el
rechazo a la FNMT con el motivo del mismo (es la FNMT la que a
posteriori comunicará este hecho al solicitante).

1. Opciones sin desplazamiento: FNMT
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• Resumen vías acreditación para certificados-e FNMT

1. Opciones sin desplazamiento: FNMT

Alternativamente, cabe la posibilidad de recurrir a los servicios de otros
Prestadores de Servicios de Confianza, como alternativa a la FNMT, que
también operan en España y que permiten la obtención de certificados de
firma electrónica de Persona Física, así como certificados de Representante
de Persona Jurídica o de Representante de Entidad sin Personalidad
Jurídica.
https://sede.serviciosmin.gob.es/es-es/firmaelectronica/Paginas/Prestadores-de-

servicios-electronicos-de-confianza.aspx
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• La opción para realizar trámites en la Sede electrónica en nombre de 
terceros es el Registro de Apoderamientos de la Agencia Tributaria.

• Las alternativas para que un obligado tributario pueda otorgar, en 
favor de un tercero, un apoderamiento para la realización de trámites 
tributarios por vía electrónica son las siguientes:

– Se puede otorgar el apoderamiento a través de internet y de 
forma inmediata si cuenta con firma-e.

– Si el poderdante no dispone de firma-e, se puede gestionar el alta 
del apoderamiento siguiendo el procedimiento que se indica a 
continuación, que no requiere la realización de ningún trámite 
presencial en la AEAT:

https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/_componentes_/_Le_interesa_c

onocer/Nueva_forma_de_apoderamiento_electronico.shtml

1. Opciones sin desplazamiento: apoderamientos
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• Apoderamiento sin personación en oficina (para la 
realización de trámites y actuaciones por Internet ante la AEAT)

– Desde el 16/09/2020 es posible dar de alta el poder de 
representación sin intervención del poderdante, si ya en su 
momento otorgó el poder ante fedatario público.

– Las escrituras de poder otorgadas que sean cotejables (las 

otorgadas en el extranjero, p.e no) pueden ser presentadas por el 
propio apoderado con su certificado-e o ClavePIN.

1. Opciones sin desplazamiento: apoderamientos
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Registro de Sucesores por Internet

• Ya es posible solicitar desde sede-e el alta en el registro de
sucesiones y representaciones legales de menores e
incapacitados

1. Opciones sin desplazamiento: sucesores
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2. Sistema de pagos por transferencia (Ext)

• Estaba previsto desde el año pasado Posibilidad de pagar con 
cualquier medio de pago típicamente empleado en comercio 
electrónico (diferentes tipos de tarjeta, PayPal, Bizum, Twyp, etc.)

• Aprobado por la Orden HAP/2194/2013, pero pendiente de un 
acuerdo comercial con empresas que lo implemente
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2. Sistema de pagos por transferencia (Ext)
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2. Sistema de pagos por transferencia (Ext)
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2. Sistema de pagos por transferencia (Ext)
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3. VIVI Inspección

Introducido por RDL 22/2020, de 16 de junio
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3. VIVI Inspección
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3. VIVI Inspección

ACCV

Identificación compareciente y firma con:  
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3. VIVI Inspección



Delegación Especial AEAT Valencia

3. VIVI Inspección
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4. Otras novedades: SII 2021
• Cambios/mejoras en las validaciones de presentación:

• Publicadas el 1/7/20 y se empezarán a aplicar el 1/1/21.

• Cambios normativos y técnicos en la orden del SII. 
Objetivos:
• Adaptar el SII a la llevanza de LR de determinadas operaciones 

intracomunitarias incluyendo también las operaciones relacionadas con 
las ventas de bienes en consigna.

• Nuevos campos en el LR de facturas recibidas que permitan  asistir de 
forma más precisa en cumplimentación del IVA soportado deducible en 
pre303.

• Marca para identificar facturas que se correspondan o incluyan 
bienes de inversión (opcional).

• Campos adicionales para indicar ejercicio/periodo en que se 
ejercitará el derecho a deducir (opcional).
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LÍNEAS DE AVANCE GENERALES EN e-ADMINISTRACIÓN

• Apoderamiento General. Puesta en marcha efectiva de

la plataforma @apodera

• Punto Único de Notificaciones (PUN), integrado en la

Carpeta Ciudadana.

• Integración de todas las AAPP en la Carpeta Ciudadana:

punto único para relacionarse con la Administración.

• Base de Datos Única para todas las AAPP de Contactos

Electrónicos de los ciudadanos.

4. Otras novedades: SII 2021

Nueva fecha objetivo: abril 2021
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Gracias por la atención

Ruegos, preguntas, sugerencias 
o felicitaciones


