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La Agencia Tributaria pretende continuar reforzando todas las actuaciones dirigidas a mejorar el

cumplimiento tributario, mediante la transparencia de la información, las actuaciones dirigidas a la

depuración y asistencia censal al contribuyente, la mejora en las medidas de prevención previas o

simultáneas a la presentación de las autoliquidaciones.

… impulsará un nuevo modelo de asistencia integral, implantando medidas que favorezcan el

cumplimiento voluntario …

Priorizando el uso de las nuevas tecnologías frente a los medios tradicionales de asistencia

presencial mayor eficacia y agilidad.

 Destacamos dos pilares básicos de dicho Plan Anual de Control Tributario:

- Información y asistencia

- Prevención de los incumplimientos.

Resolución de 21 de enero de 2020, de la Dirección General de la Agencia Estatal

de Administración Tributaria, por la que se aprueban las directrices generales del

Plan Anual de Control Tributario y Aduanero de 2020. (BOE 28-1)



 ASISTENCIA TRIBUTARIA y CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO.

 ASISTENTE IVA. CONSOLIDACIÓN, ACTUALIZACIÓN Y

HERRAMIENTAS COMPLEMENTARIAS.

 ASISTENTE CENSOS. BUSCADOR DE AAEE E

INFORMADOR CENSAL.

 ASISTENCIA CUMPLIMENTACIÓN. DATOS FISCALES.

• IRPF.

• IS.

• IVA.
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 Unidad de 
criterio

 Seguridad 
jurídica

 Disponibilidad

 Mejorar
cumplimiento
voluntario
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AVIVA. NUEVA VERSIÓN
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AVIVA. NUEVA VERSIÓN 

FACILITAR LA NAVEGACIÓN, ACCESIBILIDAD Y VISIBILIDAD EN DISPOSITIVOS MÓVILES.

- El chat pasa a ocupar la pantalla entera integrando distintos apartados.

- El contribuyente formula directamente su pregunta sin necesidad de seleccionar entre

distintos apartados

- Puede valorar el servicio

- Si el servicio le ha sido utilidad y dispone de certificado electrónico

o cl@ve podrá obtener un pdf con copia de la conversación a su

nombre.

- Si el servicio no le es útil se ofrece como novedad un chat

atendido por operadores
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Mejoras y nuevas herramientas

Con el objeto de personalizar la respuesta y ofrecer una

mayor seguridad jurídica al contribuyente, si éste desea

obtener un pdf con la contestación se va a solicitar su

identificación con certificado o cl@ve y ello permitirá que la

contestación indique su nombre y NIF.

Cálculos 
prorrata y 

regularización

Parte CNAE 
volumen 

operaciones y 
actv accesorias

Con 
certificado o 

cl@ve
Ayuda a la confección
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Asistente Censal 036 / IAE / CNAE

Localizador IAE. Ampliación del contenido.
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Asistente Censal 036 / IAE / CNAE

INFORMADOR CENSAL (en desarrollo)



ASISTENCIA TRIBUTRARIA y CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO.

Dependencia Regional de Gestión Tributaria.  Delegación Especial AEAT de Valencia

2020



ASISTENCIA TRIBUTRARIA y CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO.

Dependencia Regional de Gestión Tributaria.  Delegación Especial AEAT de Valencia

 Ampliación colectivo de beneficiarios.

 Nuevas utilidades para evitar errores. Cuotas a compensar.

 Información disponible para periodos en curso y extemporáneas.

 Información censal relevante a efectos IVA ¿correcta?¿modificable?:
-Epígrafes IAE y domicilios de actividad.

-Régimen aplicable.

-Vinculación IRPF.

-Datos prorrata y sectores diferenciados.

-REDEME.

-ROI.

-Gran Empresa.
-IVA diferido a la importación

2021
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Datos Fiscales IS2019

¿QUÉ CONTRIBUYENTES?

 Todos los contribuyentes (modelo 200) a partir de 1 julio 2020 consulta on line. 

 Certificado electrónico o apoderamiento específico para consulta de datos 

personales o específico IS ( no colaborador social) 

¿QUÉ DATOS FISCALES?

• Los datos corresponderán al año natural 2019, aunque el período impositivo del 

contribuyente no coincida con el año natural o sea inferior a 12 meses (advertencia para 

revisar los datos antes de incorporarlos en estos dos últimos casos) 

• No podrán descargarse/trasladarse a Sociedades web 2019.
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Datos Fiscales IS2019

¿QUÉ DATOS FISCALES?

• Los datos fiscales que se faciliten pueden tener su origen en:

−Datos disponibles (momento de la consulta) en la Agencia Tributaria procedentes de declaraciones 

informativas u otras fuentes de información procedentes de terceros.

−Otras declaraciones del propio contribuyente (M202, M190, M390 o M303, censales)

−Modelo 200 del ejercicio 2018.

 Páginas 1 y 2.

 Correspondientes a importes pendientes de aplicar en ejercicios futuros

- Información a tener en cuenta en la declaración, como puede ser la relativa a sanciones y recargos 

emitidos y notificados por la AEAT durante el ejercicio 2019, intereses de demora abonados por la AEAT y 

por otras Administraciones durante 2019.



DECLARACIONES INFORMATIVAS. ACTUACIONES PREVENTIVAS 

RETENEDORES.
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Prestaciones derivadas de los expedientes de regulación
temporal de empleo (ERTEs) y Prestación extraordinaria por
cese de actividad percibidas por los autónomos

Clave L
Rentas exentas y dietas exceptuadas de gravamen



 DECLARACIONES INFORMATIVAS. RETENEDORES.
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 Art. 9 RIPF. Dietas y asignaciones para gastos de locomoción y gastos normales de manutención y 

estancia.

A. Reglas generales:

1. A efectos de lo previsto en el artículo 17.1.d) de la Ley del Impuesto (RTP), quedarán exceptuadas de 

gravamen las asignaciones para gastos de locomoción y gastos normales de manutención y estancia en 

establecimientos de hostelería que cumplan los requisitos y límites señalados en este artículo.

…Se exceptúan de gravamen las cantidades destinadas por la empresa a compensar los gastos…

A los efectos indicados en los párrafos anteriores, el pagador deberá acreditar el día y lugar del

desplazamiento, así como su razón o motivo.

Disponer en todo momento de los DATOS ACTUALIZADOS, personales y familiares, DE LOS

PERCEPTORES, que resultan necesarios para el cálculo correcto del tipo de retención a practicar sobre los

rendimientos satisfechos en cada momento a cada perceptor (ART. 88 RIRPF. modelo 145, o doc. sustitutivo

equivalente).

Así, por su trascendencia en la determinación correcta y actualizada del tipo de retención, datos relativos al

cónyuge a cargo (situación familiar “2”), comunicación de préstamos por adquisición de vivienda habitual con

derecho a la aplicación del régimen transitorio de deducción por adquisición de vivienda habitual en IRPF

(reducción de 2 puntos del tipo de retención) o datos relativos a descendientes y ascendientes (edad, posible

discapacidad y su grado).



www.agenciatributaria.es


