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Justicia Digital: retos a partir del 1 de enero de 2017

La reforma de la Ley de Enjuiciamiento Civil introdujo
la obligacion por parte de tribunales y operadores
juridicos de comunicarse por medios electronicos
desde el 1 de enero de 2016, y establecio el calen-

dario para hacer efectiva la implantacion de las co-
municaciones electronicas en la Administracion de
Justicia y avanzar hacia la plena tramitacion electro-
nica de los procedimientos judiciales.
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Tras el reto del 1 de enero, es necesario seguir traba-
jando para cumplir con la Ley de Enjuiciamiento Civil
que fija una nueva fecha en el calendario: a partir
del 1 de enero de 2017 estaran obligados a intervenir
a través de medios electronicos con la Administra-
cion de Justicia los siguientes colectivos:

- Las personas juridicas.
- Las entidades sin personalidad juridica.

- Quienes ejerzan una actividad profesional para
la que se requiera colegiacion obligatoria para los
tramites y actuaciones que realicen con la Adminis-
tracion de Justicia en ejercicio de dicha actividad
profesional.

- Los notarios y registradores.

- Quienes representen a un interesado que esté obli-
gado a relacionarse electronicamente con la Admi-
nistracion de Justicia.

- Los funcionarios de Administraciones Publicas para
los tramites y actuaciones que realicen por razén de
su cargo.

Nueva fecha clave en la obligatoriedad del uso de medios electronicos en Justicia

Ademas, a partir del 1 de enero de 2017:

- Las personas que no estén representadas por pro-
curador y que no estén obligados, podran elegir en
todo momento actuar ante la Administracion de Jus-
ticia a través de medios electronicos (art. 273.2)

- Los apoderamientos apud acta se podran realizar
ante la presencia del letrado de la Administracion de
Justicia o telematicamente (art. 24).

- Se deberéan archivar los apoderamientos apud acta
en el archivo de apoderamientos apud acta corres-
pondiente (Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del
uso de las tecnologias de la informacioén y la comu-
nicacion en la Administracion de Justicia).

- Se podra acreditar el apoderamiento con el poder
notarial, la comparecencia apud acta o la certifica-
cion del archivo de apoderamiento apud acta.
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En relacion a las Administraciones Publicas, el ar-
ticulo 273.3 de la Ley de Enjuiciamiento Civil dice
que, a partir del 1 de enero del proximo afio,
estaran obligados a utilizar los medios electro-
nicos en su relaciéon con la Justicia los notarios
y registradores, ademas de los funcionarios para

K

La Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso
de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacion en la Administracion de Justicia, dice
que los expedientes administrativos y demas
actuaciones que deban ser remitidos por otras
Administraciones y organismos publicos deberan
realizarse en todo caso por via telematica.

El Ministerio Justicia ha desarrollado el cargador
de expedientes, herramienta que permite la re-
mision de un expediente administrativo electr6-
nico a los 6rganos judiciales del territorio de su
competencia. Justicia y el Ministerio de Hacien-
da y Administraciones publicas han logrado la

Antes del cargador ...

Administracion
de Justicia

Administracion
Piblica
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Obligacion para todas las Administraciones Piblicas

de relacionarse electronicamente con Justicia

los tramites y actuaciones que realicen porrazén
de su cargo. También, la Ley del Procedimien-
to Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas establece esta obligacion para los em-
pleados publicos en su relaciéon con la Adminis-
tracion.

Remision de expedientes administrativos a los juzgados

integracion del cargador con INSIDE, que es la
herramienta que permite a todo tipo de Adminis-
traciones espafolas conformar electrénicamen-
te los expedientes administrativos y remitirlos pos-
teriormente donde corresponda, en este caso a
la Administracion de Justicia.

En el marco del Comité Técnico Estatal de la Ad-
ministracion Judicial Electrénica, el Ministerio de
Justicia ha puesto a disposicion de las comuni-
dades autbnomas con competencias en materia
de Justicia el cargador de expedientes, con el
objetivo de facilitar la consecucion del requisito
legal de enero de 2017 en todo el territorio.

... con el cargador

Administracién
de Justicia

Administracion
Pdblica
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SITUACION DE LA IMPLANTACION DE JUSTICIA DIGITAL

Fecha de
implantacion

Caceres 22/02/16

Partido judicial Estado

Burgos : 27/04/16
Ibiza 3 04/05/16

Segovia 04/05/16

Palencia 1 04/05/16

Salamanca 3 11/05/16
Ciudad Real 77711/05;/716
Guadalajara 19/05/16
Melilla 19/05/16
Cartagena 19/05/16
Badajoz N N A | ”25/057/716

Zamora 3 25/04/16

! Implantacion realizada sélo en la jurisdiccion
social y contencioso-administrativa

Partido judicial Estado ~ Fechade
implantacion

Ponferrada 25/05/16
Valladolid : 08/06/16

Avila 15/06/16

Toledo 15/06/1(73”
Soria O 150616
Ceuta O 22086
Murcia O 22066
Albacete 29/06/16
PalmadeMaIIorcal 29/06/16
Leon ® | osous
Cuenca ® | oous
Tribunal Supremo 13/07/16

Audiencia Nacional 06/07/16

Finalizado Implantado en fase de En curso No iniciado En riesgo

* Ultimas implantaciones de Justicia Digital

estabilizacion

El sistema de Justicia Digital entrd, el 22 de junio,
en funcionamiento. El Manual de Tramitacion
para la Implantacion de Justicia Digital en los Or-
ganos Unipersonales de Ceuta ha sido entregado
a la sede. 130 personas han recibido formacion.

El sistema de Justicia Digital entrd, el 22 de ju-
nio, en funcionamiento. El Manual de Tramita-
cion para la Implantacion de Justicia Digital en
la Oficina Judicial de Murcia ha sido entregado
ala sede. 177 personas han recibido formacion.
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Certificados de interrupcidon del servicio
en LexNET Justicia

Con la entrada en vigor de la obligatoriedad de las
comunicaciones electronicas en la Administracion
de Justicia el 1 de enero de este afo, la Subdireccion
General de Nuevas Tecnologias de la Justicia activo

un protocolo de comunicacion en caso de corte del
servicio de la plataforma LexNET Justicia que cubre
tanto las infervenciones planificadas como las no
planificadas.

INTERVENCIONES
PLANIFICADAS

Una intervencién planificada es aquella que
conlleva la realizacion de una actuacion para
corregir o mejorar la infraestructura TIC de la
plataforma y que provoca un corte controlado
del servicio. Ante una intervencion de este tipo,
se publica un preaviso en la propia plataforma,
normalmente, con veinte dias de antelacion,
que incluira con informacién sobre la ventana
de trabajo estimada, que habitualmente ser&
de lunes a viernes a partir de las 20.00 horas. Al
término de la intervencion, se publicara un jus-
tificante en el que se hard constar el intervalo
horario efectivo de parada del servicio.

INTERVENCIONES NO

PLANIFICADAS

Cuando la presentacion de escritos y documen-
tos por medios electronicos no sea posible por
interrupciones no planificadas del servicio, se
dispondran las medidas para informar al usuario
de esta circunstancia. Asi, una vez detectada y
diagnosticada la contingencia por el personal
técnico del Ministerio, se comunicara la exis-
tencia de degradacion o corte del servicio a la
mayor brevedad posible. Una vez solventada la
incidencia, se publicard un justificante en el que
se hara constar el intervalo horario en el que el
servicio LexNET Justicia se haya visto afectado.

¢ DONDE ESTAN DISPONIBLES LOS JUSTIFICANTES?

Tanto los avisos como los justificantes estardn dis-
ponibles en la web https://lexnet.justicia.es y en el
portal de profesionales http://lexnetjusticia.gob.
es a las 9.00 horas del primer dia habil siguiente
al fin de la interrupcion. Ademas, siempre que sea
posible, los efectos de la comunicacién se circuns-
cribiran a los colectivos afectados en el caso de
afectacion parcial.

Justificantes LexNET

Peeradan Sy DR ppee—— N B

SUSCRIPCION A AVISOS

Se ha implementado la posibilidad de suscribirse
a avisos a través de la pagina web http://lex-
netjusticia.gob.es/web/guest/contactolexnet y
en @lexnetjusticia. Esta suscripcion sera de gran
utiidad para el profesional porque permite, a

aquellos usuarios que se suscriban al servicio, re-
cibir informacién de su interés, como paradas
programadas, caidas de la aplicacion, nuevas
funcionalidades, mejoras en la aplicaciéon o no-
vedades legislativas.



https://lexnet.justicia.es
http://lexnetjusticia.gob.es/web/guest/justificantes-lexnet
http://lexnetjusticia.gob.es/web/guest/justificantes-lexnet
http://lexnetjusticia.gob.es/web/guest/contactolexnet 
http://lexnetjusticia.gob.es/web/guest/contactolexnet 
https://twitter.com/lexnetjusticia

Angeles Carmona
Presidenta del Observatorio contra la Violencia Doméstica y
de Género y vocal del Consejo General del Poder Judicial
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“La Inmediatez de los datos procesales es
especialmente importante en el ambito de
|a violencia de género”

¢Coémo valora la aceleracion de
las comunicaciones electrénicas
en la Administraciéon de Justicia
que se ha producido desde el 1
de enero de 2016 y el despliegue
del sistema de Justicia Digital que
esta realizando el Ministerio de
Justicia para la tramitacion inte-
gra de los procedimientos en for-
mato digital?

La implantacion de lo digital en la
Administracion de Justicia era algo
necesario y urgente para atender
las demandas de la ciudadania
sobre calidad en la Justicia. Una
justicia &gil, eficiente y garante de
los derechos del justiciable debe
ser, sin duda alguna, rapida y mo-
derna. No era razonable que, des-
de hace afios, el ciudadano pue-
da presentar electrénicamente su
declaracion de la renta y, sin em-
bargo, reciba por correo ordinario
certificado la notificacién de una
sentencia o una citacion judicial.

La implantacion esta resultando
un éxito, teniendo en cuenta to-
das las dificultades que entrana.
Se trata de un cambio de para-
digma, un cambio en la forma de
trabajo diario en los juzgados y un
cambio total en la organizacion y
gestion de las tareas judiciales que
afecta absolutamente a todos los
operadores juridicos. Era de espe-
rar que una transformaciéon tan
profunda sélo pueda hacerse de
manera gradual y con apoyos

“LexNET Justicia
reduce los tiempos
procesales y aumen-
ta la seguridad
personal de las victi-
mas en los ambitos
penal y civil”

técnicos y formativos. El inicio ha-
cia una Justicia Digital ya esta en
marcha y es imparable porque el
ciudadano merece todos los es-
fuerzos posibles para que sus de-
rechos estén garantizados.

¢ Cuales son, en su opinion, los be-
neficios de esta transformacion
tecnolégica en la prestacion del
servicio publico de la Justicia?

Los beneficios que entrana una
Justicia moderna y digital se tra-
ducen en primer lugar en una
mejora en la atencién del justicia-
ble. En las encuestas de opinién
publicadas por el CIS, la Justicia
siempre resulta mal valorada por
su lentitud desde hace afios. El
impulso de las nuevas tecnologias
contribuye al acortamiento de los
plazos procesales y a una mas ra-
pida resolucién de los conflictos
entre los ciudadanos y, por tan-
to, a una mas pronta restitucion
de la paz social y un mayor con-
fort y seguridad de la poblacion.
El uso de los soportes digitales de
las cuentas de consignaciones, los
servicios del Punto Neutro Judicial
o del SIRAJ, también han supuesto
un ahorro econdmico realmente
considerable en tiempos, en pa-
pel y en recursos para las consul-
tas y comunicaciones como buro-
fax, taxis, etc.

Por poner un ejemplo, mientras
el tiempo medio necesario para
resolver cada averiguacion patri-
monial era de 20 dias aproximada-
mente, ahora es de 10 segundos.
Y el tiempo de trabajo empleado
por los funcionarios para tramitar
estas consultas, que antes era de




10 minutos, ahora es de 10 segun-
dos. Esto supone un ahorro de
unos tres millones de horas/afo.
Ello puede aplicarse igualmente
a todos los actos procesales que
ahora pueden hacerse telema-
ticamente, como los exhortos y
las comunicaciones electrénicas.
Otro ejemplo, sinlared de servicios
del Punto Neutro Judicial serian
necesarias 1.690 personas mas en
la Administracion de Justicia para
igualar las condiciones actuales.
Huelga decir que un ahorro simi-
lar se ha conseguido en los 223
organismos publicos y privados
conectados por el PNJ a los 5.000

“El trabajo en red
coordinado con todos
los agentes implica-
dos para conseguir
la seguridad integral
de las victimas se ve
cada vez mas cerca”

o6rganos judiciales que respondian
alas consultas en papel y ahora lo
hacen de forma telematica.

La inmediatez en la entrega de
las consignaciones depositadas
en los juzgados por transferencias
también beneficia directamente
a la capacidad econdmica del
ciudadano.

Si todo lo anterior puede decirse
de aplicaciones que ya estaban
utiizandose en la Administraciéon
de Justicia, la implantacién del
expediente digital traera un be-
neficio econdmico de ahorro real-
mente incalculable y facilitara la
gestion diaria de los tramites a to-
dos los funcionarios de Justicia.

En el area de su competencia,
¢de qué manera cree que la Jus-

ticia Digital puede impactar en la
tramitacion de los procedimientos
de violencia de género?

Las conclusiones de los ultimos
estudios realizados en el Observa-
torio nos dan idea de lo esencial
gue resulta el acortamiento de
los plazos de los procedimientos
penales y civiles que tramitan los
juzgados de violencia sobre la
mujer. En el informe de asesinatos
y homicidios ocurridos en 2014,
vimos que una de las mujeres vic-
timas fue asesinada justo el dia
antes de la celebracioén del juicio
rapido que habia sido sefalado

observatltorio

contra la violencia
domeéstica
y de género

ocho meses antes en el juzgado.
En otro caso, comparecio la victi-
ma en el juzgado para denunciar
un guebrantamiento de medida
de la que no tuvo conocimiento
la Policia Nacional, no actualizan-
dose, por tanto, el nivel de riesgo
policial. Hemos visto asuntos por
asesinato en los que un parte de
lesiones ha tardado diez dias en
llegar por correo ordinario al juz-
gado competente, habiéndose
cometido el asesinato el dia antes
de la recepcidn. En las estadisti-
cas, destacamos siempre el por-
centaje de mujeres que se aco-
gen a su derecho a no declarar y
no contindan con el proceso, lar-
go, arduo y muy complicado para
alguien inmerso en el circulo de la
violencia.

Todos los riesgos descritos podrian
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haber sido minimizados con la im-
plantaciéon efectiva de la Justicia
Digital, que facilita las comunica-
ciones, acorta los tiempos proce-
sales y comparte el flujo de datos
entre las instituciones en tiempo
real, protegiendo de forma mas
inmediata y efectiva la vida y la
integridad fisica y psiquica de las
victimas de violencia de género y
de sus hijos e hijas.

¢Qué retos tecnoldgicos queda-
rian pendientes para agilizar la
respuesta de la Justicia a las vic-
timas?

“Las conclusiones de
los Ultimos estudios
nos dan idea de lo
esencial que resulta
el acortamiento de
los plazos de los
procedimientos”

Sabemos que los Ministerios de
Justicia y del Interior estan traba-
jando para la plena integracion
de los sistemas informaticos utili-
zados por los érganos judiciales y
por las Fuerzas y Cuerpos de Segu-
ridad del Estado para la protec-
cidén de las victimas de violencia
doméstica y de género y para el
seguimiento de los érdenes y me-
didas cautelares impuestas. El tra-
bajo en red coordinado de todos
los agentes implicados en los dife-
rentes ambitos para conseguir la
seguridad integral de la victima y
de sus hijos e hijas es un reto que
cada vez se ve mas cerca. Reto
al que nos obliga el convenio de
Estambul, del que Espafia es par-
te, y el Estatuto de la Victima, y
gue esta previsto en la Estrategia
Nacional para la Erradicacion de
la Violencia Contra la Mujer 2013-




2016, elaborada por el Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad. Ello, junto con la instau-
racion de la ventanilla Gnica de
asistencia a las victimas, comple-
taria el desafio de evitar victimiza-
ciones secundarias.

Por dltimo, la modernizacion de
los dispositivos tecnoldgicos de se-
guimiento de las medidas de pro-
teccion, las llamadas “pulseras”,
se vislumbra cada vez mas nece-
saria. Se trata de una herramienta
muy eficaz que disuade al agresor
y que potencia la confianza y se-
guridad de la victima, por lo que
todos los esfuerzos que tiendan a
la simplificacién de su instalacion
y de su uso acarrearian un mayor
incentivo para que los 6rganos
judiciales lo impongan en mayor
nuamero de casos.

El pasado afio se cumplié una dé-
cada de la creacion de los juzga-
dos de violencia sobre la mujer,
¢qué balance hace del trabajo
realizado?

En la actualidad, existen 106 juz-
gados de violencia sobre la mujer
exclusivos en toda Espafia. En el
afio 2005, se inicid esta especiali-
zacion con 17 juzgados. Ademas,
hay otros 355 juzgados que son
compatibles, cuyos titulares reci-
ben una formacioén especializada

al igual que sucede en los juzga-
dos penales y en las secciones de
las Audiencias Provinciales com-
petentes en materia de violencia
de género. A lo largo de estos
diez afios de funcionamiento de
estos juzgados, hemos asistido a
un importante cambio en la per-
cepcion social de la violencia de
género. De tratarse de unos he-
chos silenciados y ocultos, este
fendbmeno se ha convertido en

“Desde la creacion
de los juzgados de
violencia sobre la
mujer, ha cambiado
la percepcion social
de la violencia de
género”

una cuestion de Estado a com-
batir con todas las herramientas
judiciales posibles y a ser conside-
rado un atentado a los derechos
humanos, siendo asi declarado
por multiples organizaciones inter-
nacionales. Estos érganos judicia-
les han contribuido a que nuestro
pais sea un referente internacio-
nal en la lucha contra la violencia
de género, como asi lo han reco-
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nocido, por ejemplo, el Parlamen-
to Europeo y Naciones Unidas.

Cientos de miles de mujeres han
acudido, a lo largo de estos afos,
a los juzgados de violencia sobre
la mujer para ser oidas, asistidas
y protegidas por todos los profe-
sionales que, formados y especia-
lizados, se esfuerzan dia tras dia
para ayudar a las victimas a salir
del ciclo de la violencia. En estos
juzgados, se han instruido mas de
1,4 millones de delitos y se han dic-
tado cerca de 200.000 sentencias,
con un porcentaje de condenas
que se aproxima hoy en dia al 80
por ciento. Se han tramitado igual-
mente miles de érdenes y medidas
de proteccion, siendo concedidas
alrededor del 60 por ciento de las
mismas.

Supone una gran satisfaccion que
tantas mujeres hayan confiado en
las instituciones y hayan roto su si-
lencio convirtiendose en ejemplo
y modelo para el resto de las que
siguen sufriendo los malos tratos.
Es enorme el esfuerzo realizado a
lo largo de estos diez afios, esfuer-
z0 que debe continuar y mejorar
aun mas hasta perfeccionarse y
que queda plenamente justificado
siempre que una sola mujer sufra
este denigrante atentado a su dig-
nidad humana por el simple hecho
de ser mujer.

Mejorando la velocidad de
LexNET Justicia: nuevas actuaciones

Noticia breve

Durante los meses de mayo y junio se han implan-
tado nuevas medidas para mejorar la infraestruc-
tura de LexNET Justicia que traeran una mayor
velocidad al sistema. Se ha aumentado la ca-
pacidad de los bloques de envio y recepcion de
mensajes, de manera que se puede mandar mas
informacién con un menor nimero de peticiones
a los servidores. Esto ha mejorado los tiempos
de respuesta en un 43 por ciento en archivos de

10Mb. Ademas se han sustituidos dos elementos
importantes: los cortafuegos, elementos de segu-
ridad en las comunicaciones que autorizan o blo-
quean el trafico de datos, y los balanceadores,
qgue reparten la carga entre distintos servidores.
Con estas actuaciones se completa en un 90 por
ciento el Plan de 23 Medidas para mejorar el ren-
dimiento de LexNET Justicia del que esta revista se
hacia eco hace tres numeros.
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